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ZAKLADNI INFORMACE O PRISPEVKOVE ORGANIZACI

Nazev: Fontana, prispévkova organizace
Ztizovatel: Moravskoslezsky kraj

Adresa: Celni 409/3, 748 01 Hlucin

IC: 71197044

Reditel: Mgr. Petr Surovka

Kontakty: www.fontana-po.cz

Tel.: 596 762 640, 731 600 437
e-mail: petr.surovka@fontana-po.cz
Bankovni spojeni:  UniCredit Bank, Cislo Gctu 2112005497/2700

Organizace je krajskou prispévkovou organizaci, ktera byla zfizena dne 1. 1. 2004 usnesenim
zastupitelstva Moravskoslezského kraje €. 18/633/1 ze dne 25. 9. 2003.

Moravskoslezsky kraj je zaroven od roku 2018 poskytovatelem prispévku financovaného
z kapitoly 313 — MPSV statniho rozpoctu, kterou organizace Fontana, prispévkova organizace
ziskava v ramci dotacniho Programu na podporu poskytovani socialnich sluzeb.

V souladu se zfizovaci listinou, vydanou na zakladé usneseni zastupitelstva kraje
¢. 22/351/2003 ze dne 18. 12. 2003 ve znéni pozdéjsich dodatkd, je hlavnim ucelem zfizeni
organizace UcCelové poslani spocivajici v poskytovani socialnich sluzeb podle zakona
¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisd, v souladu
s rozhodnutim o registraci, jakoz i zajiStovani fakultativnich sluzeb s poskytovanim
socialnich sluzeb souvisejicich.

Organizace se ve své cinnosti fidi obecné zavaznymi predpisy, usnesenimi zastupitelstva
kraje a rady kraje, Zfizovaci listinou a platnymi Zasadami vztahl organl kraje
k prispévkovym organizacim, které byly zfizeny krajem nebo byly na kraj prevedeny
zvlastnim zakonem schvalenym usnesenim rady kraje.

Mimo hlavni cinnost, spocivajici v poskytovani socidlnich sluzeb podle zakona ¢. 108/2006
Sb. provozuje Fontana, p. 0., na zakladé zfizovaci listiny i doplfikovou ¢innost — pronajem
nebytovych prostor.


http://www.fontana-po.cz/

UVODNI SLOVO REDITELE
Vazeni pratelé,

jsem rad, ze se Vam opét dostava do rukou Zprava o cinnosti organizace Fontana, p. o., za
rok 2021, prostrednictvim které vas chceme informovat o naplni a hospodareni nasi
organizace. Pevné vérim, zZe zde naleznete vSe, co jsme délali a co vas zajima.

Lorisky rok pro nas nezacal zrovna Stastné. Nas pocitacovy server byl napaden neznamym
~hackrem", ktery nas pripravil skoro o veskera data. To bychom ale nebyli my, abychom si
s touto situaci neporadili. Investovali jsme nemalé financni prostfedky do zabezpeceni
pocitacové sité, aby se podobna situace jiz neopakovala.

Prlibéh celého loriského roku byl pro nas opét spojeny s Sifenim onemocnéni COVID-19.
Rada naSich klientll a zaméstnancl si timto onemocnénim sama prosla, takze jsme
v organizaci museli prijmout urcita pravidla a opatieni, ktera nam pomohla situaci zvladnout.
Vyuzili jsme pritom zkuSenosti z predesiého roku a vSe jsme Uspésné zvladli.

Nicméné rok 2021 byl pro nas pfedevsim rokem oslav. Socialnim Gcellim slouZi areal nasi
organizace jiz od roku 1890. V tomto roce zde vznikla ,Nemocnice Simona Richtera“. Zarizeni
bylo urCeno pfedevsim starym, nemocnym lidem z HluCina a okoli. O potrebneé pecCovaly
sestry Radu svaté Alzbéty. K pozdéjSi zméné ve vyuzivani arealu doslo v roce 1924, kdy
objekty slouZily mnichdm — feholnikdm pro jejich duchovni cvi¢eni. Nasledné byl do jedné z
budov v roce 1938 umistén také chudobinec. Po druhé svétové valce byly budovy vyuzivany
meéstem jako sidlo okresniho narodniho vyboru. Plvodnim socialnim tcellim slouzi areal opét
od roku 1961, kdy zde vznikl Ustav socialni péce pro mladez. Od roku 2002 je sluzba
poskytovana lidem s mentalni a kombinovanym postizenim. A onem navrat ,ke kofenlm®,
tzn. vyufZiti celého aredlu k plivodnim socialnim Gcellim, jsme si po cely rok 2021 pfipominali
nejriznéjSimi akcemi, jako naptiklad Paleni ¢arodéjnic, Sportovni den, Zahradni slavnost,
Den otevrenych dvefi, Stezka odvahy, Rozsviceni vanocniho stromu a divadelni predstaveni
v kulturnim domé. Tyto akce byly uréeny nejen naSim klientdm, jejim rodinnym
prislusnikdim, ale také spratelenym organizacim a Siroké verejnosti.

Nezapominali jsme ani na neustdle zvySovani komfortu bydleni pro nase klienty.
Rekonstrukci proslo hned nékolik koupelen, technickych mistnosti a altand. Zahajili jsme
také prvni fazi rozsiteni stavajicich datovych rozvodl tak, aby kazdy klient mél pfipojku na
internet a televizi ve svém pokoji.

I nadale jsme pokracovali v realizaci projektu ,Komplexni pfistup ke zvySovani kvality
poskytovanych a socidlnich sluzeb ve Fontana, p. 0.", na ktery jsme ziskali dotaci
z Operacniho programu Zaméstnanost ve vysi 2.433.450 KE. Vramci projektu jsme
vzdélavali zaméstnance ve specifickych dovednostech, jako napfiklad alternativni zplisob
komunikace, zvladani narocnych situaci, poskytovani prvni pomoci, aktivizacni Cinnosti
a zakoupili nejrlizn€jsi kompenzacni pomdcky. Zapojili jsme se také do krajského projektu
s nazvem ,Zit normalné". V ramci tohoto projektu se zaméstnanci vzdélavali v konceptu
Bazalni stimulace. Tomuto konceptu se chceme vénovat i v dalSim roce a radi bychom ziskali
certifikat pracovisté Bazalni stimulace.



Ve spolupraci se zfizovatelem jsme fesili dalsi studie na rekonstrukci tfi objektl, které by
nase organizace mohla vyuzit k poskytovani socialnich sluzeb. Studie byly odsouhlaseny
a my jsme zahajili vybérova fizeni na vybér zhotovitele projektové dokumentace. Pokud se
nam dilo podafi, mizeme se za nékolik let dockat novych budov, ve kterych naleznou domov
novi klienti.

Zavérem mi dovolte podékovat vSem zaméstnancim za jejich plnéni kazdodennich béznych
¢innosti, za jejich vstficnost, obétavost a plné nasazeni v pribéhu celého roku. Toto
podékovani nepatfi pouze pracovniklim v socidlnich sluzbach, ale také zaméstnanciim na
vSech provozech a Usecich, ktefi se snazi zlepSovat a zkvalitfiovat Zivoty klientl v nasi
organizaci.

Podékovani v neposledni radé patii také nasemu zfizovateli Moravskoslezskému kraji, vSem
spolupracujicim  organizacim, sponzorlim, darcim, partnerlm, podporovatelim
a opatrovnikdm.

TéSim se na nasi dalSi spolupraci.

S pozdravem

Petr Surovka



POSLANI A CILE ORGANIZACE, POSKYTOVANE SLUZBY

POSLANI ORGANIZACE
Poslanim organizace je poskytovani dvou pobytovych socidlnich sluzeb jako distojné
nahrady za prirozené socialni prostredi lidem s mentalnim a kombinovanym postizenim, kteri
s ohledem na své potfeby nemohou zit ve svém prirozeném prostredi a potrebuji pomoc
nebo podporu jiné osoby.

CiLOVA SKUPINA

Sluzby poskytujeme dospélym lidem s mentalnim nebo kombinovanym postizenim, kteri
potrebuji pomoc a podporu pti zvladani zalezitosti kazdodenniho Zivota a kazdodennich
¢innosti spojenych s jejich osobou.

POSKYTOVANE SOCIALNI SLUZBY
Domov pro osoby se zdravotnim postizenim
Chranéné bydleni

KAPACITA
93 osob v Domové pro osoby se zdravotnim postiZzenim
30 osob v Chranéném bydleni

MISTA POSKYTOVANI
Hlucin (Domov pro osoby se zdravotnim postizenim, Chranéné bydleni)
Ostrava (Chranéné bydleni)

FORMA POSKYTOVANI
Celorocni, nepretrzita, 24 hodin denné

POSKYTUJEME
- ubytovani,
- pomoc a podporu pfi poskytovani stravy a pomoc pfi zajisténi stravy,
- pomoc a podporu pfi zvladani béznych Gkonl péce o vlastni osobu,
- pomoc a podporu pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
- pomoc a podporu pfi zajisténi chodu domacnosti,
- vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,
- zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostredim,
- socialné terapeutické cinnosti,
- pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajml a pii obstardvani osobnich
zalezitosti.

NASE ZASADY PRI POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY
- individudlni pristup,
- respektovani rozhodnuti klienta,
- ochrana distojnosti a soukromi klienta,
- respektuijici a partnersky pristup,
- uplatiovani principd normality v béZzném zivoté (dliraz na bézny zplsob Zivota),
- Zivot v takovém prostredi, které se co nejvice podoba Zivotu v domacim prostredi,

5



- nastaveni individudlniho zplsobu komunikace dle potteb klienta,
- milcenlivost.

NASE CILE PRI POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY
- klienti prozivaiji Zivot srovnatelny se svymi vrstevniky,
- klienti se samostatné rozhoduii,
- klienti vyuzivaji béZné dostupné verejné sluzby,
- klienti udrzuji vztahy s rodinou, blizkymi, vrstevniky,
- klienti travi volny ¢as podle svych predstav.



DOMOV PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Cislo registrace: 3041976
Misto: Rlizovy a Zeleny domov, Celni 409/3, 748 01 Hlucin
Zluty domov, Dlouhoveska 412/44, 748 01 Hludin

POSLANI

Poslanim Domova pro osoby se zdravotnim postizenim je poskytovani celoro¢ni pobytové
socialni sluzby jako ddstojné nahrady za pfirozené socidlni prostifedi dospélym lidem se
zdravotnim postiZzenim, kteri s ohledem na své potfeby nemohou zit v domacim prostredi a
vyzaduji nepretrzitou pomoc nebo podporu jiné osoby.

KOMU JE SLUZBA URCENA

Sluzba je urCena dospélym lidem s mentalnim postizenim (v pasmu stredné tézkého,
tézkého a hlubokého mentalniho postizeni), kombinovanym postizenim (mentalni + télesné,
smyslové postizeni, autistické rysy) ¢i dualnim postizenim (mentalni + dusevni onemocnéni),
ktefi potrebuji vysokou miru podpory ve vSech oblastech Zivota, celodenni pééi (vcetné
zdravotni) pri zvladani kazdodennich Cinnosti spojenych s jejich osobou a ktefi potfebuji
podporu také v ramci spolecenského Zivota, protoze zdravotni postiZzeni jim tyto prilezitosti
znacné zuzuje a limituje.

CiLE POSKYTOVANE SLUZBY

- Poskytovat klientlm takovou miru podpory, kterou skutecné potiebuji a ktera jim
zaroven umozni, aby svij Zivot proZivali co nejpfirozenéji nejen ve sluzbé, ale také
mimo ni,

- Pri poskytovani socidlni sluzby vyuzivat prioritné bézné dostupné verejné sluzby,

- Vytvaret prilezitosti a moznosti k tomu, aby klienti byli aktivné v kontaktu s rodinou,
prateli a blizkymi, pfipadné aby mohli navazovat nové vztahy s vrstevniky,

- Podporovat lidi v rozhodovani o svém zivoté, v komunikaci s béZnou verejnosti, ve
vnimani svého ja, jakoZzto individuality.

ZASADY POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY

- Individualni pFistup — poskytujeme klientdm podporu, kterd se odviji od jejich
individualnich moZznosti a schopnosti a vychazi z mapovani jejich potreb.

- Respekt k potrebam — vychazime ze zjiSténych a vyhodnocenych potreb
konkrétnich klientd, podpora zohlediiuje jejich prani a je planovana ve vsech
oblastech kazdodenniho Zivota.

- Respektujici a partnersky pristup — kazdy Clovék, ktery vyuziva nasi sluzbu, je
zaméstnanci prijiman predevsim jako Clovek, s respektem k jedinecnosti, veku,
osobnosti, potfebam a moznostem.

- Uplatiovani principd normality v bézném Zzivoté (dlraz na bézny zplsob
Zivota) — pracovnici usiluji o to, aby se zivot Clovéka se zdravotnim postizenim co
nejvice pribliZil béznému Zivotu.

- Individualni zplsob komunikace - nastavujeme individualni zpUsob
komunikace dle potieb klienta.

- Domaci prostredi — snazime se, aby nasi klienti Zili v takovém prostfedi, které se
co nejvice podoba zivotu v domacim prostredi.
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Tymova spoluprace - poskytovana sluzba je zaloZzena na vzajemné spolupraci
¢lent pracovniho tymu. Nasi snahou je také nalézani zdrojd podpory v rodiné.

Poskytovani socialni sluzby vychazi z obecnych principlti normality:

Respektovani odliSnosti a prijimani osob se zdravotnim postizenim jako soucasti lidské
rliznorodosti a pfirozenosti.

Respektovani vlastnich prani, potreba rozhodnuti a narok na uznani.

Akceptovani zivota ve svété obou pohlavi.

Respektovani soukromi.

Zachovani rytmu bézného dne a tydne.

Ucast na kulturnim Zivoté, volny ¢as a sport.

Zajisténi pomoci, podpory ¢i doprovodu smérujici k uspokojeni potreb klienta vykonava
kvalifikovany personal sluzby, a to konkrétné zaskoleni pracovnici v socialnich sluzbach,
socialni pracovnici a zdravotni sestry. Kazdodenni Ukony péce o klienta vykonavame
jednotné, pritom vychazime ze znalosti potfeb klienta a postupujeme v souladu s
vypracovanym planem bézné podpory a cili klienta.

POSKYTOVANE ZAKLADNI CINNOSTI
Zakladni Cinnosti jsou poskytovany v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisl. Jedna se o tyto zakladni cinnosti:

poskytnuti ubytovani,

poskytnuti stravy,

pomoc pfi zvladani béznych ukond péce o vlastni osobu,

pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti,

zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostredim,

socialné terapeutické ¢innosti,

pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajml a pfi obstardvani osobnich
zalezitosti.

Kapacita sluzby DOZP je 93 osob (muzl a Zen).



CHRANENE BYDLENI

Cislo registrace: 6205177

Misto: Viléma Balarina 1959/6, 748 01 Hlucin
Prima 2012/2, 748 01 Hlucin
Prima 2013/4, 748 01 Hlucin
Prima 2089/6, 748 01 Hlucin
Tvorkovskych 221/9, 709 00 Ostrava

POSLANI

Poslanim Chranéného bydleni je poskytovani celoro¢ni pobytové socialni sluzby jako
distojné nahrady za pfirozené socialni prostredi dospélym lidem se zdravotnim postizenim,
ktefi s ohledem na své potreby nemohou zit v domacim prostfedi a vyzaduji pomoc nebo
podporu jiné osoby.

KOMU JE SLUZBA URCENA

Sluzba je urcena dospélym lidem s mentalnim postizenim (v pasmu lehkého, nebo stredniho
mentalniho postiZzeni), kombinovanym postizenim (mentalni + télesné, smyslové postizeni,
autistické rysy) ¢i dualnim postizenim (mentalni + dusSevni postizeni) ve véku od 20 let, kteri
potrebuji podporu a pomoc druhé osoby pri zvladani zalezitosti kazdodenniho Zzivota, a to
takovou, kterou neni mozné zajistit terénni socialni sluzbou.

CiLE POSKYTOVANE SLUZBY

- Klient se samostatné rozhoduje o zplsobu Zivota,

- Klient je samostatny a sobéstacny ve vedeni domacnosti (nakupovani, priprava jidla,
prani, uklid, hospodareni s financemi),

- Klient bézné vyuZiva podle vlastniho vybéru verejné sluzby v misté, kde Zije (orientuje
se v misté, kde Zije, vi, kde se jaké sluzby nachazi),

- Klient je zaméstnany, pfipadné vyuziva jinych pracovnich aktivit (socialné
terapeutické dilny, chranéné dilny apod.),

- Klient navazuje a udrzuje bézné mezilidské vztahy (s rodinou, partnerem, prateli,
sousedy),

- Klient smyslupIné travi svlij volny ¢as podle svych predstav.

ZASADY POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY

- Individualni pristup — pracovnici respektuji kazdého klienta s jeho rozdilnymi
potfebami a schopnostmi a prizplsobuiji sluzbu jeho aktualnim potfebam.

- Respektovani rozhodnuti klienta — pracovnici vedou klienta k tomu, aby rozumél
disledklm své volby a jeho rozhodnuti ¢i nazor respektuii.

- Ochrana distojnosti a soukromi — s klientem jedname jako s rovnocennym
partnerem a respektujeme jeho pravo na soukromi.

- Podpora aktivniho pristupu — klienta podporujeme v samostatném jednani
a zvladani kazdodennich cinnosti, ve vyuzivani bézné dostupnych sluzeb, navazovani
mezilidskych vztah(, zapojeni do pracovniho Zivota a rozhodovani o traveni volného
Casu.

- Primérené riziko - umoznujeme klientovi brat na sebe pfimérené riziko v béznych
situacich.



Rovnost — vSichni klienti maji ve sluzbé stejna prava a povinnosti.

Respekt k pravu na partnersky Zivot

Uplatiovani principti normality v bézném Zivoté (dlraz na bézny zplsob
Zivota) — pracovnici usiluji o to, aby se zivot Clovéka se zdravotnim postizenim co
nejvice priblizil béznému Zivotu.

Tymova spoluprace - poskytovana sluzba je zaloZzena na vzajemné spolupraci ¢lenl
pracovniho tymu. Nasi snahou je také nalézani zdrojt podpory v rodiné.

Poskytovani socialni sluzby vychazi z obecnych princip normality:

Respektovani odliSnosti a prijimani osob se zdravotnim postizenim jako soucasti lidské
rliznorodosti a pfirozenosti.

Respektovani vlastnich prani, potreba rozhodnuti a narok na uznani.

Akceptovani zivota ve svété obou pohlavi.

Respektovani soukromi.

Zachovani rytmu bézného dne a tydne.

Ucast na kulturnim zivoté, volny cas a sport.

Zaijisténi pomoci, podpory ¢i doprovodu smérujici k uspokojeni potreb klienta vykonava
kvalifikovany personal sluzby, a to konkrétné zaskoleni pracovnici v socialnich sluzbach,
socialni pracovnici a zdravotni sestry. Kazdodenni Ukony péce o klienta vykonavame
jednotné, pritom vychazime ze znalosti potreb klienta a postupujeme v souladu s
vypracovanym planem bézné podpory a cili klienta.

POSKYTOVANE ZAKLADNI CINNOSTI

Zakladni cinnosti, které jsou v chranéném bydleni poskytovany, jsou v souladu se zakonem
¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisl. Jedna se o tyto
zakladni Cinnosti:

Poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisténi stravy,

Poskytnuti ubytovani,

Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti (pomoc a podpora s uklidem domacnosti,
pranim, Zehlenim, hospodarenim s penézi, nakupovanim),

Pomoc pfi osobni hygiené a poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti (pomoc pfi obnoveni nebo upevhovani
kontaktu s pfirozenym socidlnim prostfedim, podpora v oblasti partnerskych vztahd,
podpora pfi ziskavani navyk{ souvisejicich se zafazenim do pracovniho procesu),
Zprostiedkovani kontaktu se spoletenskym prostfedim (doprovazeni k Iékariim,
do zaméstnani, na zajmové aktivity, pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu
s rodinou, podpora a pomoc pri vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich
zdrojt),

Socialné terapeutické ¢innosti,

Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmd a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti (pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti).

Kapacita sluzby CHB je 30 osob (muz{d a zen).
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PERSONAL CELKEM

Pocet pracovnik

Pocet pracovnik

celkem
Pfima péce
Vzdélani Pfepocteny Pedagogicti PracSJ’v nfci Zdravotnicti Pf::‘i)?’rii‘:i THP Ostatni
stav (PS) ke pracovnici v SOSIa[nICh pracovnici
dni31.12. | % sluzbach
2021 1 2 3 4 5
PS % PS % PS % PS % PS % PS %
Vysokoskolské 11 887 | 0 0 2 1,61 1 ]081 4 3,23 4 3,23 0 0
Vyssi odborné 3 242 | 0 0 2 161 | 0 0 1 0,81 0 0 0 0
Uplné stiedni 49,75 40,12 | 0 0 | 385 [31,05| 5 |403]| o0 0 4 | 3231225 | 1,81
Vyugen 49,5 39,92| 0 0 | 405 [3266]| 0 0 0 0 0 0 9 | 7,26
Zakladni 10 8,06 0 0 9 7,26 0 0 0 0 0 0 1 0,81
Bez vzdélani 0,75 060 | O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,75 | 0,60
Celkem 124 100 0 0 92 |7419| 6 4,84 5 4,03 8 6,45 13 10,48
Pozn. Pfepocteny stav pracovnikl k datu 31. 12. 2021
Vzdélani pracovnikd
140
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100
80
60
40
20
, — ] o
Vysokoskolské Vyssi odborné Uplné stfedni Vyucen Zakladni Bez vzdélani Celkem
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DOMOV PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
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1. POPIS ZARIZENI
Fontana, prispévkova organizace, poskytuje socialni sluzbu Domov pro osoby se zdravotnim

v

postizenim ve smyslu § 48 zakona C. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve zneni
pozdéjSich predpisd. Sluzbu poskytujeme ve 3 budovach (Zeleny, Rzovy a Zluty domov).

Zeleny domov

Zeleny domov je diky svému stavebné
technickému usporadani vhodny pro klienty
s nejvysSi mirou podpory. Nachazi se zde
domacnost €. 14, byt ¢. 15, evakuacni vytahy,
stravovaci provoz, jidelna azazemi vedeni
organizace.

V domacnosti €. 14 jsou k dispozici pouze
dvoultizkové pokoje, s celkovou kapacitou 15
osob. Dva pokOJe ma]| vzdy spolecnou koupelnu s WC, z nichz 2 prosI| v roce 2021 celkovou
rekonstrukci a byly dovybaveny prackou a susic¢kou. Klienti maji k dispozici denni mistnost
vybavenou kuchynskym koutem, kde si mohou s podporou pracovnika pripravovat jidlo nebo
se setkavat s ostatnimi. Vyuzivat mohou také spolecnou terasu a balkény. V byté €. 15 jsou
také pouze dvoullizkové pokoje, s celkovou kapacitou 8 osob. Kromé pokojd maiji klienti
k dispozici také obyvaci pokoj s jidelnim a kuchynskym koutem, koupelnu, toaletu,
technickou mistnost, terasu a balkény.

RliZzovy domov

V RUOZovém domové se nachdzi 5 bytd,
evakuacni vytah, Snoezelen, mistnost pro
rehabilitani cvieni, Satny a odpocinkova
mistnost pro zaméstnance, spisovna a skladové
prostory.

VSechny byty disponuji predsini, obyvacim
pokojem s kuchyrfiskym koutem, koupelnou
s WC. Pokoje jsou jednollizkové, pfipadné
dvoullizkové. Nové jsou pro vsechny byty
k dispozici pracky a susicky.

Zluty domov

Ve Zlutém domové se nachézi celkem 8 bytl a
evakuaCni vytah. VSechny byty disponuji
predsini, obyvacim pokojem s kuchynskym
koutem, koupelnou s WC. V kazdém byté je
pracka a susicka. Pokoje jsou jednol{zkové nebo
dvoullizkové. V suterénu budovy se nachazi
mistnost pro aktivizacni Cinnosti klientl. Tyto
aktivity sméruji k smysluplnému traveni volného
Casu. Vsuterénu se dale nachazi Satny pro
personal a plynova kotelna.
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2. CHARAKTERISTIKA POSKYTOVANE SLUZBY

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim je celorocni pobytova socialni sluzba pro dospélé
lidi s mentalnim nebo kombinovanym postizenim, ktefi potrebuji celodenni péci ve vSech
oblastech svého Zzivota.

Vramci sluzby ma klient zajiSténo ubytovani v bytech, ve kterych jsou maximalné
dvouldzkové pokoje, dale ma zajisténu celodenni stravu.

Pracovnici pomahaji klientdm s péci o jejich osobu, napf. s hygienou, vyuzivanim WC,
s oblékanim, s podavanim stravy apod. Sluzba se snazi byt maximalné otevrena i ve
vyuzivani bézné dostupnych sluzeb v ramci mésta Hlucin, kdy doprovazime klienty napr. na
nakupy, na kulturni ¢ sportovni a jiné aktivity, také ve vyuzivani kadernictvi apod. V ramci
sluzby mohou klienti vyuzivat i aktivity, jako napr. cviceni, vytvarné, hudebni ¢i jiné kreativni
¢innosti, a to za Ucasti pracovnikd sluzby. Klienti jezdi i do socialné terapeutickych dilen, kde
si mohou zdokonalovat své pracovni navyky i dovednosti. Podporujeme také klienty
v kontaktu s opatrovniky, rodinami, jinymi blizkymi.

Socialni sluzba je poskytovana na zakladé uzaviené pisemné smlouvy a za Uhradu. Klient
hradi ubytovani, celodenni stravu a poskytnutou péci.

Socialni sluzba je poskytovana dle jejich individualnich potreb a schopnosti a vychazi se z
pisemné zpracovanych individualnich pland klientd.

3. UZIVATELE SLUZBY

3.1 schvalena kapacita zarizeni pro rok 2021
Schvalena kapacita sluzby domova pro rok 2021 byla 93 mist.
K datu 31. 12. 2021 byla skutecna obsazenost sluzby 90 klientl. Obsazenost jednotlivych
domi byla nasledujici:
- Zluty domov k tomuto datu obyvalo 42 klientl s nizsi, stfedné vysokou a vysokou
mirou podpory.
- Ridzovy domov k tomuto datu obyvalo 28 klientd se stfedné vysokou mirou
podpory.
- Zeleny domov k tomuto datu obyvalo 20 klientli s vysokou mirou podpory.
Pocet klientll a zaméstnancu
100
80
60

40

) - . .
0
Zeleny domov RGzovy domov Zluty domov Celkem

W zaméstnanci klienti
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3.2 Celkovy pocet klientii k 31. 12. 2021 a jejich rozdéleni:

ZTOHO
POCTY KLIENTO NOVE
ROZDELENI KLIENTO K 31. 12. 2021, POCTY DLE: PRIJATYCH
ZENY MUZI|CELKEM|ZENY MUZI
3.3.1 POHLAVI 75 | 15 90 2 0
3.3.2 VEK rozpéti 32-77|19-67| 19-77 |56-68 0
prdmér 55,1 49,4 | 54,2 62 0
osoby bez zavislosti 0 0 0 0 0
I. lehka zavislost 1 0 1 0 0
3.3.3 STUPEN ZAVISLOSTI IL. stfedn& téské zévislost | 8 | 6 | 14 | o | ©
II1. téZka zavislost 25 6 31 1 0
IV. Uplna zavislost 41 3 44 1 0
lehké 12 2 14 0 0
3.3.4.1 osoby s mentalnim stfedni 46 | 12 58 2 0
|postizenim vl
tezke 16 1 17 0 0
hluboké 1 0 1 0 0
3.3.4TvP 3.3.4.2 osoby s kombinovanym zdravotnim
|postizenim (télesné + mentalni postizeni) 48 1 49 1 0
[POsTIZENi | (0soby bez psychiatrické diagnézy)
3.3.4.3 osoby se zdravotnim postizenim
. . , . . p 10 1 11 0 0
(i kombinovanym) a s psychiatrickou diagnézou
3.3.4.4 osoby s psychiatrickou diagnézou 1 1 2 0 0
3.3.5 Osoby se zavislosti na alkoholu, jez neodpovidaji cilové
.y v 0 0 0 0 0
I[skupiné sluzby
bez omezeni pohybu 44 | 13 57 0 0
3.3.6 MOBILITA s CasteCnym omezenim 18 2 20 2 0
s Uplnym omezenim 13 0 13 0 0

Vékovy préimér klientl je 54,2 let, u klient{ je patrné, Ze v oblasti zdravi potfebuiji stale vyssi
zdravotni péci a podporu. Stale vice klientd navstévuje odborné ambulance, coz souvisi se

zhorsenim jejich zdravotniho stavu.
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3.3 Obloznost v uplynulém roce: 99,69 %

m CELKEM

IIl. tézka zavislost

IV. Uplna zavislost

3.4 Pocet evidovanych zajemci o sluzbu ke dni 31. 12. 2021:
Evidovano celkem 28 zajemcl o sluzbu.

3.5

4. PERSONAL

Primérny cekaci doba zajemcii o sluzbu

Pr@imérna ¢ekaci doba je cca 13 mésicl, u klientd s vysokou mirou podpory mlize
byt tato doba delsi vzhledem k limitovanému poctu mist pro tyto klienty
(bezbariérové koupelny atd.)

Pocetcle);':::‘vnlkﬁ Pocet pracovnikii
Pfima péce
e | oL Socialni .
Vzdélani | piepocteny Pedagogi | Pracovnici x| pracovnici THP Ostatni
tav (PS) ke Ny . Zdravotnicti
S! v % Cti v socialnich racovnici
dni 31. 12, pracovnici | sluzbach P
2021
1 2 3 4 5
PS| % | PS % PS % PS % | PS % PS %
Vysokogkolsk 7,8 7581 0 | 0 1 | 0,97 1 0,97 | 2,76 | 2,68 |3,04| 2,9 0 0
Vyssi odborné 3 2,92 0 0 2 1,94 0 0 1 0,97 0 0 0 0
Uplné stredni 39,29 3820| 0 0 29,5 | 28,68 5 4,86 0 0 3,04 2,96 1,75 1,70
Vyugen 45,26 4400| 0 | 0 | 365 |3549| 0 0 0 0 0 0 8,76 8,52
Zakladni 6,76 6,57 0 0 6 5,83 0 0 0] 0] 0] 0] 0,76 0,74
Bez vzd&lani 0,75 073 0|0 o 0 0 0 0 0 0 0 0,75 0,73
Celkem 102,86 100 | o | 0| 75 |7291| 6 583 | 3,76 | 3,66 |6,08| 591 12,02 | 11,69

Pozn. Prepocteny stav pracovnikd k datu 31. 12. 2021
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Vzdélani pracovnik
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5. PRACE S KVALITOU POSKYTOVANYCH SLUZEB A VYZNAMNE
UDALOSTI V ROCE 2021

Leden
- Jmenovani novych vedoucich pracovnikl (manazer kvality, vedouci domova pro
osoby se zdravotnim postizenim, vedouci zdravotnich sluzeb).
- Zahajeni ockovani proti onemocnéni Covid-19.
Unor
- Jmenovani nové vedouci chranéného bydleni.
- Zpracovani nové studie na vyuziti objektu na ulici Okrajova v Hluciné.
Brezen

- Zameéstnanci absolvovali dvoudenni akreditovany kurz Zaklady augmentativni a
alternativni komunikace v délce 16 hodin.

- Zameéstnanci absolvovali dvoudenni akreditovany vzdélavaci program ,Pouziti fyzické
restrikce u klientd s problémovym chovanim" v délce 16 hodin.

Duben

- Zameéstnanci absolvovali jednodenni akreditovany vzdélavaci kurz ,,Zahradni terapie
— Vyuziti zahrady pfi praci s uzivateli socialnich sluzeb" v délce 8 hodin.

- Dne 30. 4. probéhla akce ,,Prijemné odpoledne s Carodéjnicemi®.

- Navazana spoluprace s metodikem aktivizace v ramci projektu ,,Komplexni pristup ke
zvySeni kvality poskytovanych socidlnich sluzeb ve Fontana, p.o."“: Zahdjili jsme
spolupraci s Bc. Jitkou Smyckovou a Mgr. Martinou Chlapkovou na revizi standardd
kvality.

Kvéten

- Zameéstnanci absolvovali jednodenni akreditovany kurz ,Zaklady prvni pomoci

v zarfizenich socidlni péce" v délce 8 hodin.
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Cerven

Zaméstnanci absolvovali dvoudenni akreditovany vzdélavaci program ,Terapie
problémového chovani u lidi s mentalnim postizenim anebo autismem"® v délce 12
hodin.

Cervenec

Srpen

Y& 44

Zaméstnanci absolvovali dvoudenni akreditovany zakladni kurz Bazalni stimulace v
délce 24 hodin.

Dne 28. 7. probéhla akce ,Sportovni den ve Fontané" u prilezitosti 60 let organizace.
Navazana spoluprace s metodickami rehabilitace a relaxace v ramci projektu
~Komplexni pfistup ke zvySeni kvality poskytovanych socialnich sluzeb ve Fontana,
p.o": Zahajili jsme spolupraci s Mgr. Petrou Solarskou a Lucii Janalikovou, DiS., na
zavadéni nového pristupu k volno¢asovym aktivitam klientd.

Zaméstnanci absolvovali dvoudenni akreditovany vzdélavaci program ,Zvladani
verbalni agrese u lidi s mentalnim postizenim a/nebo autismem" v délce 14 hodin.

Zari

- Zaméstnanci absolvovali dvoudenni akreditovany kurz ,Zaklady augmentativni a
alternativni komunikace" v délce 16 hodin.

- Dne 1. 9. probéhla akce ,Zahradni slavnost ve Fontané anebo rozlouceni s létem" u
prilezitosti 60 let organizace.

- Dne 8. 9. jsme prezentovali nase sluzby na akci Den zdravi Hlu¢inska, ktera se konala
na Mirovém nameésti v Hluciné. Cilem akce bylo predstaveni socialnich sluzeb v ramci
Hlucinska.

-V ramci projektu ,Komplexni pfistup ke zvysSeni kvality poskytovanych sluzeb ve
Fontané, p. o." jsme zakoupili pomlcky pro alternativni zplsob komunikace v
hodnoté 105.060 KC. Jedna se mimo jiné o mluvici fotoalba, story sequencer, go talk
express, go talk tablet apod. Pomlicky budou vyuZivat klienti obou nasich sluzeb

. (Domov pro osoby se zdravotnim postizenim a Chranéné bydleni).
Rijen

- Zameéstnanci absolvovali dvoudenni akreditovany zakladni kurz Bazalni stimulace v
délce 24 hodin.

- Zaméstnanci absolvovali tfidenni Skoleni ,Augmentativni a alternativni komunikace —
vycvik zjednodusenych manualnich znakd" v délce 24 hodin.

- Zameéstnanci absolvovali jednodenni akreditovany kurz ,Sexualita a vztahy lidi
s postizenim I" délce 8 hodin.

- Dne 5. 10. probéhla akce ,Den otevienych dvefi ve Fontané" u prilezitosti 60 let
organizace.

- Dne 27. 10. probéhla akce ,Podzimni stezka odvahy ve Fontané".

- VyhlaSujeme verejnou zakadzku na zhotoveni hfiSté pro osoby se zdravotnim
postizenim.

-V ramci projektu ,Komplexni pfistup ke zvySeni kvality poskytovanych sluzeb ve
Fontané, p. 0." jsme pofidili pomdcky pro zlepseni zplsobu prace se sexualitou nasich
klientd.

- Ve spolupraci s Hasi¢skym zachrannym sborem Hlucin jsme realizovali tematické
cviceni zdolavani pozaru. Simulovali jsme pozar v jednom z byt{, v jehoZ disledku
doslo k evakuaci osob.

Listopad

Zaméstnanci absolvovali jednodenni akreditovany kurz ,Zaklady prvni pomoci
v zafizenich socidlni péce" v délce 8 hodin.
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- Dne 26. 11. probéhla akce ,Rozsviceni vanocniho stromu ve Fontané".
Prosinec

-V souvislosti s onemocnénim COVID-19 aktualizujeme ,Krizovy plan organizace
Fontana, p.o. prijaty v souvislosti s Sifenim onemocnéni COVID-19".

- Dne 21. 12. probéhlo divadelni predstaveni ,,Pojd'me spolu do Betléma".

- Na Rdzovém domové dosSlo k rozsifeni rozvodl STA, datovych rozvodd a ovladani
vstupnich dvefi a zvonk{ pro jednotlivé byty.

- Prevzali jsme od Nadacniho fondu Helpinek financni dar ve vysi 70.000 K¢.

- Navazali jsme spolupraci s metodikem aktivizace v ramci projektu ,Komplexni pristup
ke zvyseni kvality poskytovanych socialnich sluzeb ve Fontana, p. o.".

Osobni setkavani s opatrovniky

Osobni setkani s opatrovniky probihalo v roce 2021 pouze individudlné. V ddsledku
nepriznivé epidemiologické situaci probihala komunikace s opatrovniky vétsiné v telefonické
nebo pisemné podobé. Nejcastéji se feSila pfijata preventivni opatfeni v dlsledku snahy o
minimalizaci Siteni onemocnéni COVID-19 a zdravotni stav klientd.

Studenti, dobrovolnici
Spolupracovali jsme:
- s Odbornym ucilistém a Praktickou Skolou v Hlucing, p. o.,
- s Ostravskou univerzitou v Ostrave,
~ se Slezskou univerzitou v Opave,
- s VOS socialni Ostrava.

Stiznosti
Celkem jsme fesili 4 stiznosti, 1 stiznost se tykala pracovnika v pfimé péci, 2 stiznosti na
souziti klientd a 1 stiznost se tykala stravy.

Kontrolni ¢innost

Ke zvySovani kvality nasi sluzby rovnéz prispiva planovana kontrolni ¢innost. Kontrolni
cinnost byla provadéna dle potreb. Pokud kontrola prokazala nedostatky, byla pfijata
nalezita opatreni.

Porady

V ramci sluzby jsou nastaveny pravidelné porady vedouci se svymi podfizenymi. Na téchto
poradach jsou zaméstnanci pravidelné informovani nejen o provoznich zalezitostech, ale
také o zplsobech zvySovani kvality poskytovanych sluzeb. Z porad jsou vedeny zapisy, se
kterymi jsou nasledné seznameni vsSichni zaméstnanci prostrednictvim intranetu.

Dale probiha porada vedeni sluzby, a to ve slozeni vedouci pfimé péce a socialni pracovnice.
Porada vedeni organizace probiha zpravidla jednou meésicné.

6. SOCIALNI PODMINKY UZIVATELU

6.1 pocet a kapacita pokojii, umisténi socialniho prislusenstvi

Sluzba je poskytovana v jednotlivych bytech, s kapacitou od 3 do 8 osob, a jedné
domacnosti s kapacitou 15 osob. Usporadani a vybaveni bytu odpovida béznému bydleni.
Hlavni mistnosti bytu je obyvaci pokoj spojeny s jidelnim a kuchyriskym koutem. Obyvaci
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pokoje jsou zpravidla vybaveny sedaci soupravou, TV a kuchyrniskym koutem, ktery je
vybaven béznymi spotrebici — lednice, trouba, varna deska, mikrovinna trouba apod. Byty
disponuji minimalné jednou koupelnou s WC, v nékterych bytech jich je vice. Soucasti
bytl jsou také technické prostory. Domacnost ¢. 14 pro klienty s nejvyssi mirou podpory
je komunitniho typu.

Celkové mame k dispozici 59 pokojd, z toho 25 jednollizkovych, 34 dvoullzkovych.

6.2 moznost traveni volného casu

Traveni volného Casu se stava ve stale vétsi mire zalezitosti individualni. Klienti sluzby si
sami nebo s podporou pracovnikd planuiji a realizuji rozmanité cinnosti odpovidajici jejich
véku a individualnim schopnostem. Klienty provazime vSemi situacemi, které bézny zivot
prindsi. Dbame na to, aby byl jejich Zivot co nejvice srovnatelny s zZivotem jejich
vrstevnikd.

Neprizniva epidemiologicka situace tykajici se onemocnéni COVID-19 ovlivnila také
moznosti traveni volného Casu. Takika po cely rok nebylo mozné navstivit nékteré
z tradicnich akci v nedalekém aredlu Hlucinské stérkovny, a to jak kulturni nebo sportovni.
Klienti tak pouze ojedinéle navstivili kino, divadlo, koncert apod.

Volny cas tak travili predevsim v aredlu organizace. Vyuzivat mohli rozsahlou zahradu,
nové balkdny, terasy a altany. S pracovniky grilovali a vyuzivali venkovni spolec¢enské hry.
K dispozici méli také Snoezelen a mistnost pro rehabilitacni cviceni.

6.3 dalsi poskytované sluzby

Klienti dle svych moznosti a schopnosti navstévovali socialné terapeutické dilny
v Ludgerovicich. PokracCovala také spoluprace s Domem déti a mladeze, kam dochazeli
klienti na kurz keramiky. Nepfizniva epidemiologickd situace neumoznovala klientlim
naplno vyuzivat nabizené sluzby.

Neustale se snazime, aby klienti co nejvice vyuZivali bézné dostupné verejné sluzby —
ambulance Iékarl, obchody, kadefnictvi, restaurace, cukrarny apod. Za timto Gcelem
mohou vyuzivat mimo MHD i sluZebni vozidla organizace, ktera jsou specialné upravena
pro prepravu osob se zdravotnim postizenim.
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7. AKCE PORADANE V ROCE 2021

I pres nepriznivou epidemiologickou situaci v roce 2021 jsme s klienty navstivili nékolik mist
mimo areal organizace.

VYLET NA ZAMEK V HRADCI NAD MORAVICI

Kvétnovy vylet po okoli sméroval k navstévé zamku Hradec nad Moravici. Pocasi bylo
privétivé, proto jsme si prosli také rozlehly park a navstivili mistni rozhlednu.

ODPOLEDNE S CARODEJINICEMI

Dne 30. 4. 2021 jsme v arealu organizace stravily pfijemné odpoledne s ¢arodé&jnicemi,
které mezi nas zavitaly. Spolecné jsme opékali, grilovali, tancovali a sportovali.
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https://www.fontana-po.cz/clanek/vylet-na-zamek-v-hradci-nad-moravici/248

REKREACE V LIBERCI

V terminu 8. — 10. ¢ervna jsme byli s klienty na rekreaci v Liberci. Mimo jiné jsme v Liberci
navstivili zoologickou zahradu a vydali se také na Jested, odkud byl krasny vyhled na horu
Rip a Snézku. V nedalekém Jablonci nad Nisou jsme zavitali do Muzea skla a bizuterie.

DOVOLENA NA VYSOCINE

Ve dnech 14. — 17. Cervna se uskutecnila dovolena na Vysocing, kam vyrazily klientky dvou
bytl. Pro nékteré to byla vlibec prvni dovolena v zivoté. Dny byly naplnéné vylety po okoli
a relaxaci v prirodé. VSechny uzivatelky se diky vytvorené pohodé citily v bezpeci, navodila
se atmosféra ddveéry a tak se néktefi odvazili vyzkouset i véci, které dosud neznali. Treba
opékani Spekackd nad ohném nebo relax v houpaci siti. Bylo skvélé vidét, jak si uzivatelky
navzajem pomahaly a byly k sobé pozorné. Cely pobyt probéhl ve velmi pohodové
atmosfére, o c¢emz vypovidaiji nasleduijici fotky.
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https://www.fontana-po.cz/clanek/rekreace-v-liberci/250
https://www.fontana-po.cz/clanek/dovolena-na-vysocine/230

BELA - TO PRAVE OSVEZENI V LETNiCH HORKYCH DNECH

Nasi klienti vyuZili dalSi letni horny den a vyrazili na vylet do blizké vesnice BEla. Zde navstivili
lesni pramen Zidlo, o kterém se fik3, ze je ,opravdu IéCivy". Na vlastni k(zi si vyzkouseli, ze
i v Iété je zde voda primo ledova. Po studeném osvézni vyzkousSeli mistni labyrint bosou
nohou. Cely vylet zakoncili oblibenou kavou a zakuskem v nedaleké cukrarné.

JLETNI MUZIKOTERAPIE" ANEB POCTA PANUM KARLUM...

Ve stfedu 30. Cervna nas navstivili umélci z Divadla sluneCnice se svym koncertnim
vystoupenim, ve kterém si dovoluji vzdat holt nejlepSimu ceskému skladateli Karlu
Svobodovi a vrcholné nejlspésnéjSimu zpévakovi Karlu Gottovi. V poradu zaznivaji jejich
nejkrasnéjSi a nejznaméjsi pisné, které napric generacemi opakované oslovuji své
posluchace. V prostorach organizace zaznély pisné mimo jiné pisné jako Krev toulava, Lady

Karneval, Jdi za stéstim, VcCelka Mdja, Kdepak ty ptacku hnizdo mas, Stokrat chvalim cas,
Trezor.
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https://www.fontana-po.cz/clanek/bela-to-prave-osvezeni-v-letnich-horkych-dnech/247
https://www.fontana-po.cz/clanek/%E2%80%9Eletni-muzikoterapie%E2%80%9C-aneb-pocta-panum-karlum/229

WELLNESS POBYT V LUHACOVICICH

Ve dnech 19. — 21. ¢ervence se 3 klientky nasi organizace zucastnily wellness pobytu v
laznich Luhacovicich v hotelu Harmonie II. Za doprovodu 2 pracovnic si klientky prohlédly
kolonadu, ochutnaly IéCivé prameny vcetné znamé Vincentky. Byly velmi spokojené se
sluzbami véetné masazi a vyborného jidla.

SPORTOVNI DEN VE FONTANE

U prilezitosti 60. vyrocCi organizace jsme ve stfedu 28. Cervence pripravili nejen pro nase
klienty sportovni den. NeSlo nam o klasické soutézeni v rychlosti, presnosti Ci vytrvalosti, ale
0 moznost vyzkouset si tradicni, ale i netradi¢ni sportovni discipliny - box, baseball, ruské
kuzelky, ragby, pétanque, fotbal, Sipky, jizdu na kole, jizdu na kolobézce, basketbal,
lukostrelbu, florbal, badminton, minigolf a bowling. Pro vSechny sportovce jsme méli
pripraveno malé obcerstveni, pamétni medaile, fotografie a malou pozornost od
Moravskoslezského kraje.

SPORTOVNi DEN
VE FONTANE 25t

28.7. 2021 od 13:00
Celni 409/3, Hluéin

100 K& (v cené pamétni
medaile, fotografie, obEerstveni)

lukostielbu « florbal « fotbal « basketbal « box
minigolf < jizdu nakole o jizdu na kelobéZce « badminton

ruské kuzelky < a dalsi
« hudba

= obgerstveni (ndpoje, grilované maso a zelenina)
« Sprtec”
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https://www.fontana-po.cz/clanek/wellness-pobyt-v-luhacovicich-/246
https://www.fontana-po.cz/clanek/sportovni-den-ve-fontane/227

SPORTOVNADENI28: 72021

ZAHRADNI SLAVNOST ANEB ROZLOUCENI SE S LETEM

V aredlu organizace vCera probéhla ve stredu 1. zafi nase tradi¢ni akce ,,Zahradni slavnost",
kterou se loucime s létem a prazdninami. Tohoto prijemného posezeni se zucastnili nejen
samotni klienti, ale také jejich rodinni prislusnici. Zpocatku to vypadalo, Ze se akce z dlivodu
nepriznivého pocasi neuskutecni. Nakonec nam pocasi pralo a my jsme si mohli uzit pobyt
na slunicku, opékani a grilovani masa. O skvélou zabavu a atmosféru se postaralo hudebni
duo MELBE v podani pant Josefa Meleckého (klavesy a zpév) a Patrika Benka (bici a zpév).
Podékovani patfi vSem zaméstnanclim, ktefi se podileli na pfipravé a realizaci akce. Spolecné
straveny si vSichni uzili a my uz se ted’ téSime na dalsi setkani.

ZAHRADNI SLAVNOST
VE FONTANE (gt .

1.9.2021 od 13:00 Celni 409/3, Hlugin
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https://www.fontana-po.cz/clanek/zahradni-slavnost-aneb-rozlouceni-se-s-letem/233

HLUCINSKY KRMAS

V sobotu 4. zafi se nasi klienti rozhodli stravit slune¢né odpoledne na hlucinské pouti.
Pochutnali si na cukrové vaté i jinych pochutinach.

VOZICKEM KE KRALOVNE BESKYD

V nedéli 12. zafi se dvé naSe klientky staly soucasti vySlapu s vozickem na Kralovnu Beskyd
— Lysou Horu. Ucelem akce je pomahat druhym lidem zazitkem. Akci organizovaly kluby
Rotary Club Ostrava City, Rotary club Opava, Rotary klub Frydek-Mistek a Koprivnice. A pro
obé nase klientky to byl opravdu nezapomenutelny zazitek, na ktery budou dlouho
vzpominat. Nase podékovani patti vSem, ktefi se na akci jakymkoliv zplisobem podileli.
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https://www.fontana-po.cz/clanek/vozickem-ke-kralovne-beskyd-/238
https://www.fontana-po.cz/clanek/vozickem-ke-kralovne-beskyd-/238

Z0O ZLIN

Dne 21. zafi jsme s klienty navstivili zoologickou zahradu ve Zliné. Tato zahrada je vyjimecna
tim, Ze je tematicky sefazena dle svétadill — to se tyka jak fauny, tak flory. Ze zvifat nas
nejvice nadchlo malé sliné slona afrického a rejnoci, které jsme si samoziejmé nakrmili a
pohladili.

ZAHRADY KAPIAS - VYLET DO POLSKA

4

Ve Ctvrtek 23. zafi jsme s klienty vyrazili na vylet do prekrasné botanické zahrady (Polsko,
Zahrady Kapias). Cesty jsou zde obklopené kvétinami, bludistém, rybnikem s lekniny
a tematickymi ¢astmi. Pocasi nam pralo, takze prvni podzimni vylet se nam vydaril.
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https://www.fontana-po.cz/clanek/zoo-zlin/251
https://www.fontana-po.cz/clanek/zahrady-kapias-vylet-do-polska/249

DEN OTEVRENYCH DVER{

V ramci tydne socidlnich sluzeb jsme v Utery 5. fijna poradali Den otevienych dveri.
Prostrednictvim této akce méla nejen Siroka verejnost, ale také zastupci obci nebo
spolupracuijicich instituci, jedinec¢nou prilezitost nahlédnout ,,pod poklicku® nasich socialnich
sluzeb. Pro navstévniky jsme méli pfipraveny program, v priibéhu kterého bylo mozné se
seznamit jednak s prostfedim, ve kterém klienti nasich sluzeb Zziji, vCetné jejich bytd, dale
také, jakym zplsobem pracujeme s klienty napf. pomoci alternativni komunikace,
zahradnich aktivit nebo ve Snoezelenu. Jsme radi, Ze této pfrileZitosti vyuzilo vice nez 50
navstévnikl. Tento rocnik ndm opét ukazal, Ze tato akce ma svij smysl, nebot’ navstévnici
méli moznost ziskat hlubsi povédomi o Zivoté lidi s postizenim a o ¢innosti nasi organizace.

DEN OTEVRENYCH
DVERI VE FONTANE

U PRILEZITOSTI 60 LET ORGANIZACE
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https://www.fontana-po.cz/clanek/zahrady-kapias-vylet-do-polska/249

VYLET DO ROZNOVA POD RADHOSTEM

V sobotu 16. fijna vyrazily nase klientky do dfevéného méstecka v Roznové pod Radhostém.
Prohlédly si mistni domy, roubenky, kostel a hrbitov. Mistni podnikatelé zde nabizeli zbozi
typické pro tuto oblast — frgaly, syry, drevéné nebo rucné kované vyrobky. Po zpatecni cesté
jsme se podivaly do vyrobny svicek.

MUZIKAL KOPRETINY PRO PANI HARRISOVOU

V nedéli 17. fijna je s klienty navstivili Narodni divadlo Moravskoslezské — Divadlo Jifiho
Myrona, kde jsme shlédli muzikal Kopretiny pro pani Harrisovou. Jedna se o ,krehkou
pohadku" pro dospélé o cené lidské laskavosti. Muzikal byl plny libivych a veselych melodii.
Pro vSechny to bylo pfijemné stravené odpoledne a skvély zazitek
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https://www.fontana-po.cz/clanek/vylet-do-roznova-pod-radhostem-/277
https://www.fontana-po.cz/clanek/muzikal-kopretiny-pro-pani-harrisovou-/278

PODZIMN{ STEZKA ODVAHY

Ve stfedu 27. fijna zazili nevSedni zazitek nejen nasi klienti, ale také zaméstnance, véetné
jejich déti, pri podzimni stezce odvahy. Perfektni vyzdoba, pun¢, mufiny a dynova polévka
dokonale navodily nevSedni vecerni atmosféru, kterou néktefi z klientl zazili poprvé v Zivote.
Podékovani patfi vSem zaméstnancdim a malym pomocniklm, ktefi se o tuto akci zaslouZili.

PODZIMNI
STEZKA
(0)0)17:15)'¢

VE FONTANE

KDY? 27.10.2021
0D 18:00 DO 19:00
KDE? CELNI409/3
HLUCIN

TECHNICKE MUZEUM TATRA KOPRIVNICE

Ve Ctvrtek 28. fijna jsme navstivili muzeum v Koprivnici, které mapuje historii automobilky
TATRA.
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https://www.fontana-po.cz/clanek/podzimni-stezka-odvahy/268
https://www.fontana-po.cz/clanek/technicke-muzeum-tatra-koprivnice/269

AKCE ROZSVICENI VANOCNIHO STROMU

V patek 26. listopadu jsme zazili pravou vanocni atmosféru. Od rana chumelilo, takze jsme
v podvecer méli cely areal pokryty nékolikacentimetrovou vrstvou snéhu. Bohuzel tésné pred
patou hodinou doslo v celém mésté k vypadku proudu, takze jsme byli nuceni troSku
improvizovat. Zvlastni podékovani patfi détem z péveckého sboru Slunicko, které nam
zazpivaly nékolik vanocnich pisni. K nim se spontanné pridali také nasi klienti, ktefi si tak
jejich vystoupeni naramné uzili. Nechybélo mensi obcerstveni v podobé vanocniho punce a
cukrovi. Akci jsme zakondili kratkym ohnostrojem. Podékovani patfi vSem zaméstnanciim,
ktefi se podileli na realizaci akce.

\._—./..

ROZSVICENI

VANOCNIHO %
STROMU & °
ve fontdné

26.11. 2021
0D 17:00 DO 18:00

CELNI 409/3,
HLUCIN

J&it se mivjete na:

POJDME SPOLU DO BETLEMA

V Utery 21. prosince jsme s klienty navstivili divadelni predstaveni hercl TéSinského divadla
"Pojd'me spolu do Betléma". Vtipné a moderné pojata bajka nejen o stvoreni svéta a
narozeni Krista, klanéni pastyfll a pouti tfi mudrcll za nim do Betléma. Jednotlivé pribéhy
li¢i srozumitelnou formou, proc se slavi Vanoce, a jak to vlastné vsechno zacalo. Predstaveni
je plné emoci, boje dobra se zlem.

Betlém

Velki 531 domu Histins.
st

‘DéfKa predstavei: 45 minut
Onéersiven zajisténo
Nusturnf o fo vezvariérov

Jptesine g ~gPis
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https://www.fontana-po.cz/clanek/akce-rozsviceni-vanocniho-stromu-/288
https://www.fontana-po.cz/clanek/pojdme-spolu-do-betlema/296

60LET ORGANIZACE

Socialnim uceldim slouZi aredl nasi organizace jiz od roku 1890. V tomto roce zde vznikla
».Nemocnice Simona Richtera". Zarizeni bylo uréeno predevsim starym, nemocnym lidem z
Hlucina a okoli. O potfebné pecovaly sestry fadu svaté Alzbéty. K pozdéjsi zméné ve
vyuzivani aredlu doslo v roce 1924, kdy objekty slouzily mnichdm — feholnik@m pro jejich
duchovni cviceni, nasledné byl do jedné z budov v roce 1938 umistén také chudobinec. Po
druhé svetove valce byly budovy vyuzivany mestem jako sidlo okresniho narodniho vyboru.
Plvodnim socidlnim ucellim slouZzi areal opét od roku 1961, kdy zde vznikl Ustav socialni
péce pro mladez. Od roku 2002 vyuzivaji zafizeni osoby s mentalni a kombinovanym
postizenim. A onen navrat ke korenlim (1961 — 2021) jsme si pfipomnéli kulatym vyrocim.

8. STAVEBNE — TECHNICKY STAV OBJEKTU

Stavebné - technicky stav objektl, ve kterych je poskytovana sluzba Domov pro osoby se
zdravotnim postiZzenim, nevyzadoval kromé bézné Udrzby zadné vétsi investice do oprav.

8.1 stav obsluzného provozu
8.1.1 kuchyné
Kuchyné se nachazi v prizemi Zeleného domova. Po strance stavebni a technické
splfiiuje pozadavky kladené zakonem a stanovenymi normami. Technologie kuchyné
je na odpovidajici urovni a vyhovuje kladenym pozadavklm. Prlbézné je
modernizovano jeji vybaveni. Kuchyné vyuziva k likvidaci bioodpadu elektricky
ekologicky kompostér. Celkovy stav kuchyné Ize hodnotit jako dobry.

8.1.2 pradelna

Pradelna se nachazi v samostatné budové, interiér pradelny odpovida po stavebni
strance zakonnym normam. Veskeré vybaveni pradelny je prlibézné modernizovano.
Celkovy stav pradelny Ize hodnotit jako vyhovuijici.
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8.1.3 vytapéni a rozvody tepla
Systém vytapéni je schopen bezproblémového provozu. V roce 2021 doslo k vyméné
Casti topnych téles v nékterych bytech, ve kterych Ziji klienti sluzby.

8.1.4 protipozarni opatfeni
Obijekt je napojen na pult centralni ochrany. V roce 2021 doslo k rozsifeni funkénosti
o akustické hlasice pro pozarni poplach.

8.2 stav staveb
8.2.1 statika
Statika vSech objektl je vyhovuiici.

8.2.2 vnéjsi plast’ 5
Budova R{zového domova a Zeleného domova neni zateplena. Budova Zlutého
domova je zateplena pouze ¢aste¢né. Fasady vSech objektd jsou vyhovujici.

8.2.3 strechy

Zelena budova ma plochou stfechu pokrytou asfaltovou krytinou. Zde organizace
zvazuje umisténi fotovoltaické elektrarny. Pradelna ma sedlovou strfechu pokrytou
plechovou krytinou. Stav stfech hodnotime jako vyhovuijici, nutné jsou pouze drobné
opravy.

8.3 technicky stav
8.3.1 elektroinstalace
Elektroinstalace je pravidelné revidovana a jako takova je schopna bezpecného
provozu. V roce 2021 plynule pokracujeme v obméné osvétleni za ekologictéjsi LED
osvétleni. Drobné opravy provadime pribézné. V roce 2021 dosSlo na RGzovém
domové k rozsifeni rozvodd STA, datovych rozvodl a ovladani vstupnich dvefi a
zvonk({ pro jednotlivé byty.

8.3.2 rozvody vody
Rozvody vody byly v minulosti rovnéz ¢astecné rekonstruovany. Celkovy stav rozvod{
Ize hodnotit jako dobry.

8.3.3 odpady

Rozvody odpadu byly rekonstruovany castecné v roce 2010. V soucasné dobé jiz
vykazuji drobné zavady. Tyto odpady jsou napojeny na venkovni kanalizacni systém,
ktery je zastaraly.

8.4 bariérovost objekti
VSechny objekty urcené pro ubytovani klientl jsou bezbariérové.

Realizovali jsme také rekonstrukce koupelen, které byly v havarijnim stavu. V ramci

rekonstrukce byly odstranény bariérové prvky, koupelny byly vybaveny pomdckami pro
snadnéjsi manipulaci s imobilnimi klienty.
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9. ZPRAVA O PLNENI UKOLU STANOVENYCH PRO ROK 2021

Organizace si ve své zaveérecné zpravé o Cinnosti stanovila nasleduiici cile (sluzba Domov
pro osoby se zdravotnim postizenim):

— pokracovat v aktivnim pristupu v ramci projektu ,Komplexni pristup ke zvyseni
kvality poskytovanych socialnich sluzeb ve Fontana, p. 0." - cil spinén,

— zapojit se aktivné do projektu ,Zit normalné" — cil spinén,

— postupné odbouravat ustavni prvky v poskytované sluzbé (na zakladé doporuceni
z provedeného auditu) — cil naplnovan,

— cilené vzdélavani zaméstnancl v oblastech alternativni a augmentativni
komunikace, sexuality a vztahl osob s postizenim, zvladani chovani klienta
narocného na pédi, bazalni stimulace, vyuziti zahrady pri praci s uzivateli socialni
sluzby — cil spinén,

— pribézné aktualizovat standardy kvality €. 3, 6 a 10 — cil naplfiovan,

— zpracovat Protokol sexuality — cil naplfiovan,

— aktualizovat pracovni naplné zaméstnanci ve sluzbé — cil naplfiovan,

— pokracovat v rekonstrukcich koupelen (odstrafiovani bariér) — cil spinén,

— ve spolupraci s Hasicskym zachrannym sborem realizovat tematické cviceni
zdolavani pozaru ve sluzbé — cil spinén,

— realizovat vyménu a rozsifeni rozvodd STA a internetu do vSech pokojl klientl —
cil naplfiovan,

— vybudovat rozvody domacich zvonkd k jednotlivym bytlim — cil naplfiovan,

— vytvofit technické mistnosti v RGzovém domové a tyto vybavit prackami a
suSickami pro jednotlivé byty — cil spInén,

— zpracovani studie ,,pietniho mista" pro dlstojné rozlouceni a tichou vzpominku
na zesnulé — cil nesplnén, ve stadiu Uvah,

— zpracovani studie a vybudovani hristé pro osoby se zdravotnim postizenim
vCetné cvicebnich prvk{ pro aktivizaci uzivatel — cil spinén,

— realizace spolecnych akci pro uzivatele a zaméstnance — cil spinén

— spolec¢né setkani s opatrovniky uzivatell — cil nesplnén s ohledem na Spatnou
epidemiologickou situaci vyvolanou onemocnénim COVID-19.

10. STEZEJNI CILE STANOVENE K REALIZACI V ROCE 2022
A VIZE DO DALSICH LET

~ dovybavit byt €. 15 nabytkem a terasu zahradnim nabytkem,

- vytvorit na Zlutém domové ,Klub pro klienty",

~  vytvorit zazemi pro keramickou dilnu,

- vymalovat Zluty a RZovy domov,

—  zajistit cilené vzdélavani zaméstnanci v oblasti paliativni péce,

— ziskat certifikaci ,Pracovisté Bazalni stimulace",

— obnovit platnost Certifikatu Snoezelen-MSE mistnost,

— dokoncit rekonstrukci koupelen pro klienty,

— vytvorit novy byt na Zlutém domové ze dvou pokojl, které jsou aktualné soucasti
bytu €. 2,

— vytvorit a zavést systém prace se sexualitou klientl v rdmci organizace Fontana, p.o.
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ZPRAVA O CINNOSTI

prispévkové organizace

CHRANENE BYDLENI
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1. POPIS ZARIZENI

Fontana, prispévkova organizace, poskytuje socialni sluzbu Chranéné bydleni ve smyslu § 48
zdkona ¢€.108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpist. Sluzbu
poskytujeme v Hluc¢iné na adrese Pfima 2, Pfima 4, Pfima 6, Viléma Balarina 6 a v Ostravé
na adrese Tvorkovskych 9.

Chranéné bydleni, PFima 2012/2, PFima 2013/4, 748 01 Hlucin

Jedna se o fadovy dvoupodlazni rodinny
domek se dvéma bytovymi jednotkami o
velikosti 4+1, ktery je umistén ve vilové
Ctvrti. Klienti maji k dispozici vstupni
chodbu, vybaveny obyvaci pokoj
s kuchynskym a jidelnim koutem, dale
dvé koupelny sWC, technickou
mistnost, obytné pokoje a balkdn.
Soucasti domu je zahrada vybavena
terasou s venkovnim posezenim.
Interiér je vybaven nabytkem a
elektrospotrebi¢i (za bézny standard
povazujeme mycku, pracku a susicku). V pripadé zajmu si klienti mohou vybavit pokoje
vlastnim nabytkem a dalsimi doplriky. Kapacita: 10 osob. D&dm neni bezbariérovy. Od centra
mésta je vzdaleny cca 5 minut pési chizi.

Chranéné bydleni, PFima 2089/6, 748 01 Hlucin

Polovina dvojdomku na adrese Pfima
~2089/6, HIucin sousedi s vedlejSim
% domem, ve kterém jiz poskytujeme
socidlni sluzbu. Oba domy maji
podobnou dispozici, nachazi se zde 3
obytné  pokoje,  obyvaci  pokoj
t s kuchynskym a jidelnim koutem, dvé
koupelny sWC, technickda mistnost
a balkén. Zazemi zde maji také
zaméstnanci. Zahrada s posezenim a
velkym altanem je spojena s vedlejSim
domem a vsichni Kklienti ji maji
spolec¢nou. DUm neni bezbariérovy. Kapacita: 4 osoby.

38



Chranéné bydleni, V. Balarina 1959/6, 748 01 Hlucin

Byt o velikosti 2+kk se nachazi v prizemi
bytového domu, ktery je v blizkosti
Chranénych bydleni na ulici Pfima. V byté je
k dispozici  predsii, = obyvaci  pokoj
s kuchynskym koutem, loznice, koupelna,
WC, komora. Soucasti bytu je také mala
zahradka s venkovnim posezenim. Byt je
plné vybaven nabytkem a elektrospotrebici.
Kapacita: 2 osoby. Byt je Castecné
bezbariérovy. Od centra mésta je vzdaleny
cca 5 minut pési chizi.

Chranéné bydleni, Tvorkovskych 9/221, 709 00 Ostrava

Tripodlazni budova je soucasti meéstskeé
fadové zastavby v Ostraveé-Marianskych
Horach. Nachazi se zde 5 bytovych jednotek
(o velikosti 1x 1+1, 3x 241, 1x 3+1).
Soucasti kazdého bytu je predsin, obyvaci
pokoj s kuchynskym koutem, pokoje,
koupelna s WC. Interiér je vybaven nabytkem
a elektrospottebici. Soucasti budovy je také
zahrada s prostornym altanem. Budova je
vybavena vytahem a je  Castecné
bezbariérova. Kapacita: 14 osob.

Al

2. CHARAKTERISTIKA POSKYTOVANE SLUZBY

Chranéné bydleni je celoroCni pobytova socialni sluzba pro dospélé lidi s mentalnim nebo
kombinovanym postiZzenim, ktefi potrebuji podporu ¢i pomoc v nékterych oblastech svého
Zivota.

Vramci sluzby ma klient zajisténo ubytovani v bytech, ve kterych jsou maximalné
dvoultzkové pokoje.

Pracovnici podporuiji klienty v tom, aby si osvoijili ¢i rozvijeli praktické dovednosti nutné pro
samostatny Zivot. Sluzba je poskytovana tak, aby umoznila klientlim, za pomoci pracovnikd,
Zit béZzny zivot, ktery je srovnatelny s jejich vrstevniky. Veskeré aktivity si klienti Fidi dle
vlastnich zajm0 a moznosti.

Pracovnici pomahaiji klientlim se zajiSténim a pfipravou celodenni stravy, pomahaji klientdim
s pédi o jejich osobu, napf. s hygienou, s oblékanim. Klienti jsou podporovani v tom, aby
vyuzivali bézné dostupné verejné i soukromé sluzby ve mésté Hlucin a Ostrava, chodi tedy
na nakupy, prochazky, Ucastni se spolecenského a kulturniho zZivota, napf. navstévuiji kina,
divadla, muzea, kulturni a sportovni akce. Rovnéz navstévuji své znamé, schazeji se se svymi
rodinami. Klienti chodi také do zaméstnani, pripadné do socialné terapeutickych dilen.
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Socialni sluzba je poskytovana na zakladé uzavrené pisemné smlouvy za Uhradu, ktera se
hradi jednak za ubytovani a za péci, a to na zakladé poskytnutych tkond.

Socialni sluzba je poskytovana dle jejich individudlnich potreb a schopnosti a vychazi se z
pisemné zpracovanych individualnich pland klientd.

3. UZIVATELE SLUZBY

3.1 schvalena kapacita zarizeni pro rok 2021
Schvalena kapacita sluzby chranéné bydleni byla pro rok 2021 celkem 30 mist a byla pIné
vyuzita. Nékteri klienti se pripravuji na prechod do sluzby s nizsi mirou podpory, spolupracuji
s organizaci JINAK o.p.s., ktera jim pomaha s nalezenim vhodného ubytovani, ve kterém by
bylo mozné jim poskytnout podporu pfi samostatném ubytovani.

3.2 celkovy pocet uzivatell k 31. 12. 2021 a jejich rozdéleni (viz tabulka)

} Z TOHO
. , v POCTY KLIENT
ROZDELENI KLIENTU K 31. 12. 2021, POCTY DLE: oc 0 PﬁE(A)¥$CH
ZENY MUZI CELKEM|ZENY| MUZI
3.3.1 POHLAVI 23 | 7 30 0 0
. St 23-67|43-58| 23-67 | 0 0
3.3.2 VEK rozpet
préimeér 55|15 | 54 | 0| 0
osoby bez zévislosti 0 0 0 0 0
I. lehké zavislost 8 | 2 10 0 0
3.3.3 STUPEN ZAVISLOSTI IL. stfedné t&ska zavislost | 7 | 3 10 0 0
II1. tézka zavislost 8 1 9 0 0
IV. (plné zavislost 1 0 1 0 0
lehké 9 | 1 10 0 0
. tredni
3.3.4.1 osoby s mentalnim prrean! 10 2 12 0 0
|postizenim tézké 6 2 8 0 0
3.3.4 TYP hluboké 0 0 0 o0
3ent | 3-3.4.2 osoby s kombinovanym zdravotnim
[POSTIZENI |Ipostizenim (télesné + mentalni postizeni) 5 1 6 0 0
(osoby bez psychiatrické diagndzy)
3.3.4.3 osoby se zdravotnim postiZzenim ) 0 9 0 0
[(i kombinovanym) a s psychiatrickou diagnézou
3.3.4.4 osoby s psychiatrickou diagnézou 0 0 0 0 0
3.3.5 Osoby se zavislosti na alkoholu, jez neodpovidaji cilové 0 0 0 0 0
Iskupiné sluzby
bez omezeni pohybu 19 / 26 0 0
3.3.6 MOBILITA s Casteénym omezenim 0
s Uplnym omezenim 0 0
pohybu
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Stupné zavislosti

12
10
8
6
4
2
0 Il .
osoby bez zavislosti I. lehka zavislost II. stredné tézka IIl. tézka zavislost IV. Uplna zavislost
zavislost

EZENY = MUZI ®CELKEM

3.3 Obloznost v uplynulém roce: 100 %

3.4 Pocet evidovanych zajemct o sluzbu ke dni 31. 12. 2021:
Evidovano celkem 40 zajemcl o sluzbu.

3.5 Primérny cekaci doba zajemcti o sluzbu
Vzhledem ke stale probihajicimu procesu transformace byli do sluzby prednostné
prijimani klienti sluzby DOZP, coz nevyluCujeme pfijimani zdjemcll z domaciho
prostredi (Ci jinych poskytovatel().
Celkova prlimérna ¢ekaci doba cini cca 3,8 let.

4. PERSONAL

Nazev grafu

25
20
15

10

, H =

Vysokoskolské  Vyssi odborné  Uplné stfedni Vyucen Zakladni Bez vzdélani Celkem
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LSBTl Pocet pracovnikd
celkem
Piima péce
Socialni )
Pracovnici Zdravotni . THP Ostatni
S1ani L, L pracovnici
Vzdélani Prepocteny Pii?:gsg:’zitl v socidlnich &t
stav(PS)ke | , = | P sluzbéch pracovnici
dni 31.
12. 2021
1 2 3 4 5 6
PS % PS % PS | % PS % PS % PS %
Vysokogkolské 3,20 1514 0 | © 1 | 473 0|0 1,24]|58 |09 | 454 | 0 0
Vyssi odborné 0,00 0,00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Uplné stredni 10,46 4947 0 0 9 42,57 | 0 0 0 0 0,96 | 4,54 0,5 2,36
Vyucen 4,24 20,06 | O 0 4 1892 | 0 0 0 0 0 0 0,24 | 1,14
Z&kladni 3,24 1533 0 | © 3 |1419] 0 | 0| o 0 0 0o |o0024]| 1,14
Bez vzdélani 0,00 0,00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Celkem 21,14 100 | 0| o | 17 |8041]| 0 | 0 | 1,24 | 587 | 1,92 | 9,08 | 0,98 | 4,64

5. PRACE S KVALITOU POSKYTOVANYCH SLUZEB A VYZNAMNE
UDALOSTI V ROCE 2021

Leden
— Probihaji pravidelné porady krizového Stabu v souvislosti s onemocnénim COVID-19,
jsou prijimana opatreni dle aktualni epidemiologické situace
Unor
— Zahajeni ockovani klientll i zaméstnancl proti Covid-19
Brezen
— Vramci projektu ,Komplexni pristup ke zvySeni kvality poskytovanych socialnich
sluzeb ve Fontana, p.o." navazujeme spolupraci s p. Rostislavem Szeligou, ktery bude
v CHB pUsobit jako metodik rehabilitace a relaxace.
— Zameéstnanci absolvovali dvoudenni akreditovany kurz Zaklady augmentativni
a alternativni komunikace v délce 16 hodin.
Duben
— Probéhlo skoleni BOZP vsech pracovnikd,
- Probéhla revitalizace vytah CHB Tvorkovskych Ostrava
- Bylo rozhodnuto o obméné zatizeni CHB Tvorkovskych Ostrava
- Probéhlo hodnoceni spokojenosti se sluzbou klientd i zaméstnancd (v rdmci SQ15)

42



- Navazana spoluprace s metodiky pro revizi SQ v ramci projektu ,Komplexni pristup
ke zvysSeni kvality poskytovanych socialnich sluzeb ve Fontana, p.o."“: Zahajili jsme
spolupraci s Mgr. Jifim VIckem a Mgr. Michalem JurySkem na revizi standardd kvality.

Kvéten

- Probéhla rekonstrukce koupelny na byté ¢. 4 CHB Tvorkovskych Ostrava

— Probéhl workshop na téma sexuality v ramci projektu ,Komplexni pristup ke zvyseni
kvality poskytovanych socialnich sluzeb ve Fontana, p.o."

-~ Na CHB Pfima Hlucin byl postaven novy plot na zahradé

- Zaméstnanci absolvovali jednodenni akreditovany kurz ,Zaklady prvni pomoci

. v zarizenich socidlni péce" v délce 8 hodin.
Cerven

- Probéhla revitalizace zahrady CHB Tvorkovskych Ostrava — zpevnéni vétsi plochy,
stavba zahradniho domku

- Byla postavena nova pergola pro klienty CHB Tvorkovskych Ostrava

- Probéhla porada vedeni organice se zaméstnanci

_ - Fontana p.o. letos slavi 60 let vzniku — akce budou probihat az do konce roku
Cervenec

- Zameéstnanci absolvovali dvoudenni akreditovany zakladni kurz Bazalni stimulace v
délce 24 hodin.

- Navazani spoluprace se supervizorkou p. Janou Malaskovou — tymova supervize

- Ukonceni plant na vystavbu CHB Hynaisova.

- Navazana spoluprace s metodickou AAK ramci projektu ,,Komplexni pristup ke zvySeni
kvality poskytovanych socialnich sluzeb ve Fontana, p.o.": Zahajili jsme spolupraci
s Mgr. Bohdanou Herzanovou na zavadéni AAK v komunikaci s klienty.

Srpen
- Vysadba tiji na zahradé CHB Hlucin

Y& 44

Zari

- Reprezentace sluzby na ,Dnech zdravi Hlucinska"

- Probéhl workshop AAK v ramci projektu ,Komplexni pfistup ke zvySeni kvality
. poskytovanych socialnich sluzeb ve Fontana, p.o."
Rijen

- Probéhl Den otevrenych dvefi Fontany p.o. v ramci tydne Socialnich sluzeb
Listopad

- Probéhla rekonstrukce byt €. 1 a 3 CHB Tvorkovskych Ostrava
Prosinec

- Probéhla rekonstrukce sklepnich prostor CHB Tvorkovskych Ostrava

- Probéhla rekonstrukce bytu ¢. 2 CHB Tvorkovskych Ostrava

— Zakoupeni dvou zahradnich domkd na CHB Hiucin

-V ramci projektu ,Zit normalné" probéhla akce Vyroba vanocnich vénci

Osobni setkavani s opatrovniky

Osobni setkani s opatrovniky probihalo v roce 2021 pouze individudlné. V dlsledku
nepriznivé epidemiologické situaci probihala komunikace s opatrovniky vétsiné v telefonické
nebo pisemné podobé.

Studenti, dobrovolnici

Spolupracovali jsme:
- s Ostravskou univerzitou v Ostravé,
- se Slezskou univerzitou v Opavé,
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— s VOS socialni Ostrava.

Stiznosti

Celkem jsme feSili 1 stiznost a 5 podnétd. Tyto stiznosti se vzdy tykaly vzajemnych
mezilidskych vztahG klientd. Dale jsme se zabyvali béznymi podnéty klientd v ramci
spolec¢ného souziti.

Kontrolni ¢innost

Ke zvySovani kvality nasi sluzby rovnéz prispiva planovana kontrolni ¢innost. Kontrolni
¢innost se provadéla kazdy mésic (planovana i nahodna) a dale dle potfeb vedouci sluzby.
Pokud kontrola prokazala nedostatky, byla pfijata nalezita opatreni.

Porady

V rdmci sluzby jsou nastaveny pravidelné porady vedouci sluzby se svymi podfizenymi
(socialni pracovnice, pracovnici v socialnich sluzbach). Na téchto poradach jsou zaméstnanci
pravidelné informovani nejen o provoznich zaleZitostech, ale také o zplsobech zvySovani
kvality poskytovanych sluzeb. Z porad jsou vedeny zapisy, se kterymi jsou nasledné
seznameni vSichni zaméstnanci.

Porada vedeni organizace probiha zpravidla jednou meésicné.

6. SOCIALNI PODMINKY UZIVATELU
6.1 pocet a kapacita pokojii, umisténi socialniho prislusenstvi

Sluzba je poskytovana v jednotlivych bytech, s kapacitou od 1 do 6 osob. Usporadani
a vybaveni bytu odpovida béZzné domacnosti. Hlavni mistnosti bytu je obyvaci pokoj
spojeny s jidelnim a kuchyriskym koutem. Byty disponuji minimalné jednou koupelnou
s WC, v nékterych bytech jich je vice. Soucasti bytli jsou také technické prostory.

Celkové mame k dispozici 22 pokojli, z toho 14 jednollzkovych, 8 dvoulGzkovych.
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Klienti maji mimo spole¢nych prostor v ramci domacnosti k dispozici zahradu s terasou
a zahradnim nabytkem. Ve svém volnu chodi na prochazky po okoli, nakupuji véci pro své
osobni potreby, bézné vyuzivaji dostupné verejné i soukromé sluzby v obci. Navstévuiji své
znamé, schazeji se s rodinou.

Veskeré aktivity si klienti Fidi dle vlastnich zajm& a moznosti. Uastni se spolecenského
a kulturniho zivota ve mésté, radi navstévuiji kina, divadla, muzea, ZOO, apod.

6.2 dalsi poskytované sluzby

Celkem 18 klientd navstévuje socidlné terapeutické dilny (v Ludgerovicich, v Duhovém
Domé v Ostrave, v JINAK Ostrava). Celkem 9 klientd pravidelné dochazi do zaméstnani
(provozni Useky organizace Fontana, p. o., Ceska distribucni, a. s., Dopravni podnik
Ostrava).

7. AKCE PORADANE V ROCE 2021

Kromé vSech vétSich kulturnich akci, které porada DOZP Fontana Hlucin, a kterych se klienti
CHB pravidelné ucastni, porada CHB pro své klienty spoustu kulturnich, sportovnich
i spoleCenskych akci.

Mimo jiné jsou to napriklad: Letni dovolena u more v Bulharsku, vylet do ZOO Ostrava, vylet
do Prahy na muzikalovi predstaveni, navstéva kina, navstéva akce ,Borlvkovy kulturak",
navstéva Planetaria, letni grilovani s veCernim kinem, vyhlidkova plavba lodi po Slezské
Harté, navstéva vystoupeni skupiny Screamers, koncert Michala Davida, vylet do Beskyd,
navstéva Dinoparku a mnoha dalsi.

DOVOLENA V BULHARSKU

V srpnu si 6 klientl a 2 pracovnice chranéného bydleni uZilo letni dovolenou v Bulharsku.
Pro nékteré to byl nejen prvni pobyt u more, ale také let letadlem. Ubytovani bylo zajisténo
v pétihvézdickovém hotelu se sluzbami ,all inclusive™. V hotelu jsme méli moznost ochutnat
mistni michané drinky a bulharské speciality. Nechybélo ani koupani v mofi nebo hotelovém
bazénu a vecery plné hudebni zabavy. Mimo jiné jsme navstivili mésto Varna, mistni
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https://www.fontana-po.cz/clanek/kratke-ohlednuti-za-ctyrdennim-pobytem-v-praze/259

delfindrium a uZili si také ,rybi pedikiru®. Dom{ jsme si pfivezli suvenyry — ving, mydla a
jiné véci s typickou bulharskou rdzi.

BOWLINGOVY TURNAJ

V zari jsme s nasSimi klienty usporadali bowlingovy turnaj na stadionu v Hluciné. Dvé hodiny
jsme si zahrali bowling, obcerstvili se a pobavili se. Turnaje se ztcastnilo 13 klientd.

46
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NAVSTEVA PRAHY

ZacCatkem zari (2. 9. - 5. 9. 2021) jsme spolu s 5 klienty zavitali do Prahy. Mimo jiné jsme si
prohlédli Kralovské zahrady, odkud je krasny vyhled na celé mésto. Lanovkou jsme vyjeli na
Petfin, kde jsme navstivili zrcadlové bludisté. Samozrejmosti byla prochazka na
Staromeéstské nameésti a Karl(v most. Uchvatila nas také navstéva expozice Morsky svét na
vystavisti. Pomysinou tfeSnickou na dortu pak bylo shlédnuti muzikalu Carodéjka v Goja
Music Hall.

SPOLECENSKE A KULTURNI AKCE V HLUCINE A OSTRAVE

Pravidelné se Ucastnime vSech verejnych spoleCenskych kulturnich akci, které poradaji
mésto Hlucin a Ostrava, radi se bavime na namésti, setkdvame se s mistnimi obcany
a havazujeme nova pratelstvi.



https://www.fontana-po.cz/clanek/kratke-ohlednuti-za-ctyrdennim-pobytem-v-praze/259

GRILOVANI A LETNI KINO

Nasi klienti z Chranéného bydleni v Ostravé radi navstévuji své pratele z Chranéného bydleni
v Hlu¢iné. Navstévy byvaji spojeny napfiklad s grilovanim na zahradé a promitanim film{ na
sténu budovy Chranéného bydleni, mame tak své vlastni Letni kino ©.

NAVSTEVA ZOO V OSTRAVE

Velmi radi a opakované navstévujeme ZOO v Ostraveé, kde si vzdy uZijeme den plny skvélych
zazitkad.
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VYLET DO BESKYD - OSTRAVICE

V srpnu si klienti Chranéného bydleni usporadali vylet do Beskyd, kde se prosli po malebné
Ostravici, navstivili muzeum dfevénych soch a dali si dobry obéd a pivko v mistni hosptdce.

VYSTAVA KOCEK

S ohledem na to, Ze nasi klienti maji radi zvifata a nektera si doma chovaji, navstivili jsme
v srpnu Mezinarodni vystavu koCek na Cerné louce v Ostravé.
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8. STAVEBNE — TECHNICKY STAV OBJEKTU
Chranéné bydleni, PFima 2/2012 a 4/2013, 6/2089 748 01 Hlucin

Rodinné doby jsou koncipovany jako radové domky, dvoupodlazni, nepodsklepené. Prilehly
pozemek je zatravnén. Jsou zde Ctyfi zpevnéné plochy ze zamkové dlazby, na kterych je
umisténo venkovni posezeni. Jedna zpevnéna plocha je osazena pergolou. Pozemek je
oplocen.

8.1 stav obsluzného provozu
Stavby jsou zdéné, konstrukce s monolitickym Zelezobetonovym zakladem. Strfechy jsou
pultové, drevéné.

8.1.1 vytapéni a rozvody tepla
Vytapéni a ohrev teplé vody je FeSeno plynovym a elektrickym kotlem. Kazdy dim ma
samostatny topny systém, ktery hodnotime jako dobry.

8.2 stav stavby
8.2.1 statika
Statika nevykazuje znamky zavad, hodnotime jako dobrou.

8.2.1 vnéjsi plast’
Fasada je bez poskozeni, zvaZzujeme pouze jeji umyti, pripadné novou malbu.

8.2.2 stfecha

Pultova stfecha je nesena drevénymi krokvemi s plechovou krytinou. V soucasné dobé
dochazi k drobnym zavadam. Stav stfechy hodnotime jako uspokojivy. Vnitfni omitky nejevi
znamky poskozeni, okna jsou plastova.

8.3 technicky stav
8.3.1. elektroinstalace
Elektroinstalace prochazi pravidelnymi revizemi, stav je bezpeCny a provozu schopny.

8.3.2 rozvody vody
Vodovod je veden novou komunikaci a je napojeny na stavajici vodovodni rad. Stav rozvodu
vody objektu mtiZzeme hodnotit jako dobry.

8.3.3 odpady
Kanalizace je vedena novou komunikaci a napojena na stavajici kanaliza¢ni fad. Stav odpadu
v objektu mézeme hodnotit jako dobry.

Chranéné bydleni, V. Balarina 1959/6, 748 01 Hlucin

Bytova jednotka je soucasti panelové vystavby. Bytova jednotka se nachazi v prizemi a je o
velikosti 2+kk. K bytové jednotce patfi maly oploceny pozemek se vstupem z obyvaciho
pokoje.

8.1 stav obsluzného provozu
8.1.1 vytapéni a rozvody tepla
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Vytapéni a ohrev teplé vody v bytové jednotce jsou zajistény skrze bytovou stanici
s mérenim spotieby tepla a vyrobou teplé vody. Topny systém hodnotime jako dobry.

8.2 stav stavby
Stav bytové jednotky hodnotime jako dobry, bez zjevnych nedostatkd. V letoSnim roce byla
realizovana rekonstrukce plovouci podlahy v chodbé.

8.3 technicky stav
8.3.1 elektroinstalace
Elektroinstalace prochazi pravidelnymi revizemi, stav je bezpeCny a provozu schopny.

8.3.2 rozvody vody
Vodovod je veden novou komunikaci a je napojeny na stavajici vodovodni fad. Stav rozvodu
vody objektu mdZzeme hodnotit jako dobry.

8.3.3 odpady
Kanalizace je vedena novou komunikaci a napojena na stavajici kanalizacni fad. Stav odpadu
v objektu mdzeme hodnotit jako dobry.

8.4 bariérovost objektii
Bytova jednotka je castecné bezbariérova.

Chranéné bydleni, Tvorkovskych 9/221, 709 00 Ostrava

Celkova rekonstrukce stavajiciho objektu byla ukonéena v roce 2014, kdy doSlo ke zméné
dispozi¢niho vyuziti stavby.

8.1 stav obsluzného provozu

8.1.1 kuchynky

Kuchynky se nachazeji v kazdé bytové jednotce. Jsou vybaveny elektrickou troubou
s varnou deskou, lednici, myckou, mikrovinnou troubou a varnou konvici. Stav kuchynskych
linek Ize hodnotit jako dobry. V bytech 1,2 a 3 byla kuchynska linka rozSifena o dalSi horni
skrinky.

8.1.2 vytapéni a rozvody tepla
V mistnostech jsou instalovany deskové radiatory, v 2. NP jsou instalovany dva plynové
kotle. Stav vytapéni a rozvodl tepla Ize hodnotit jako dobry.

8.2 stav stavby

8.2.1 vnéjsi plast’

Fasada nevykazuje znaky vaznéjsiho poskozeni. Okna jsou plastova. Zvazujeme vymeénu
vstupnich dvefri.

8.2.2 stfecha
Stfecha nevykazuje znaky poskozeni, stav hodnotime jako dobry.

8.3 technicky stav

8.3.1 elektroinstalace

Elektroinstalace prochazi pravidelnymi revizemi, stav je bezpecny a provozu schopny (vyjma
suterénu).
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8.3.2 rozvody vody
Rozvody vody nevykazuiji znaky poskozeni, stav dobry. V prlibéhu roku byly zrekonstruovany
dvé koupelny.

8.3.3 odpady
Odpady nevykazuji znaky poskozeni. Stav hodnotime jako dobry.

8.3.4 dest'ové svody

Doslo k opravé destového svodu, ¢imz bylo zamezeno dalSimu pronikani vlhkosti do
sklepnich prostor. Situaci pravidelné monitorujeme. Dle zpracovaného posudku je jizZ mozno
opétovné provést nahozeni omitky v suterénu, véetné opravy elektroinstalace v suterénu.

8.4 bariérovost objektii
V objektu se nachazi vytah, objekt je CasteCné bezbariérovy.

9. ZPRAVA O PLNENI UKOLO STANOVENYCH NA ROK 2021

— pfiprava a stéhovani klientl s nizsi mirou podpory do podpory samostatného bydleni
— 2 klientky z Hlu¢ina a 2 z Ostravy — splnéno cCasteCné — v roce 2021 byly
pripravovany dvé klientky na prechod do podpory samostatného bydleni, ¢eka se na
pridéleni vhodného bytu v Hlucing,

— pokracovat v realizaci stavby chranéné bydleni Hynaisova — cil nesplnén — realizace
zastavena zfizovatelem,

— Uprava zahrady v Ostravé (oprava pergoly, rozsifeni zpevnéné plochy) - cil spinén,

— Uprava zahrady v Hluciné (oprava plotu, vystavba pristfeSku na automobil, vysadba)
— cil spinén,

— vzdélavani zamérené na alternativni zplsob komunikace — cil spinén,

— pokracovat v aktivnim pristupu v ramci projektu ,Komplexni pristup ke zvyseni kvality
poskytovanych socidlnich sluzeb ve Fontana, p. 0." - cil pinén pribézné,

— zapojit se aktivné do projektu ,Zit normalné" - cil plnén pribéznég,

— revize standardd kvality a pracovnich postupt — cil spinén ¢astecné.

10. STEZEINI CILE STANOVENE K REALIZACI V ROCE 2022 A VIZE
DO DALSICH LET

— priprava a stéhovani klient( s nizsi mirou podpory do podpory samostatného bydleni,

— dokonceni rekonstrukce koupelen v CHB Tvorkovskych Ostrava,

— dokonceni Upravy zahrady v Hluciné (vystavba dvou zahradnich domkd, vysadba),

— vzdélavani zamérené na klienty naroc¢né na péci,

— pokracovat v aktivnim pristupu v ramci projektu ,Komplexni pristup ke zvysSeni kvality
poskytovanych socialnich sluzeb ve Fontana, p. o0.",

—  zapojit se aktivné do projektu ,Zit normalné",

— revize standard{ kvality a pracovnich postupd,

— vypracovani pracovnich harmonogram{ pro PSS.
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EKONOMICKE UDAJE — SOUHRN ZA ORGANIZACI FONTANA,
PRISPEVKOVA ORGANIZACE

Vysledek hospodareni k 31. 12. 2021 (tis. K¢)

Naklady Vynosy Vysledek hospodareni
Hlavni ¢innost 101 183,50 101 183,50 0,00
Doplnkova ¢innost 0,00 0,00 0,00
Celkem 101 183,50 101 183,50 0,00

Navrh na rozdéleni zlepseného vysledku hospodareni (Kc)

Vysledek hospodareni Z toho

za rok 2021 prevod do rezervniho fondu prevod do fondu odmén

0,00 0,00 0,00

Vysledek hospodareni po jednotlivych druzich soc. sluzeb k 31. 12. 2021 (tis. Kc)

Druh socialnich sluzeb Naklady Vynosy h;f:s;fl(;?e(ni
DOzP 81 466,43 81 466,43 0,00
CHB 19 717,07 19 717,07 0,00
Celkem 101 183,50 101 183,50 0,00
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Zavazné ukazatele na r. 2021 (K<)

Zavazny ukazatel na rok 2021

Vyse (Kc)

Pfispévek na provoz UZ 13305 — v rdmci podminek dota¢niho Programu na
podporu poskytovani socialnich sluzeb pro rok 2021

46 909 000,00

Pfispévek na provoz UZ 205 — thrada naklad@ na odpisy

3 100 000,00

Pfispévek na provoz UZ — dofinancovani hlavni ¢innosti (vratka ve vysi
9 938,61 K¢)

6 100 000,00

Pfispévek na provoz UZ 203 — tcelové uréeny na Ghradu vicenaklad@ na
provoz organizace souvisejici s transformaci pobytovych socidlnich sluzeb

3 700 000,00

Pfispévek na provoz UZ 203 — t¢elové uréeny na zajisténi ostrahy aredlu na

zaméstnanost

ulici Dr. Malého v Ostravé (tato dotace byla poskytnuta na obdobi 12/2021 az 91 000,00
06/2022, v roce 2021 bylo &erpano 15 270,00 K&)

Financovani projektu ,Komplexni pFistup ke zvySeni kvality poskytovanych

sluzeb ve Fontana, p. 0." realizovany v ramci Operacniho programu 932 573,43

Mimoradné dotacni fizeni MPSV pro rok 2021 na podporu mimofadného
financniho ohodnoceni zaméstnanct v socialnich sluzbach v souvislosti s
epidemii COVID-19 (vratka ve vysi 3 994,00 K¢)

6 942 946,00

Mimofadné dotacni fizeni MPSV pro rok 2021 na sanaci vicenakladd a vypadku
prijm@ v souvislosti s trvajicimi dopady epidemie COVID-19 so sektoru
socialnich sluzeb (Program podpory E)

2 398 997,00

Investicni dotace Chranéného bydleni Hynaisova (skutecné Cerpani dotace bylo

60 500,- K¢, poté byla tato investi¢ni akce ukonéena, bylo o ni Uctovano jako o 846 303,67
zmarené investici do provoznich naklad{)

Investicni dotace Vystavba administrativni budovy (tato investi¢ni dotace 100 000.00
nebyla v roce 2021 &erpana) !
Podil mimotarifnich sloZek platu (schvaleni ukazatel 35,00%) 32,50 %
Vysledek Hospodareni 0,00

54




Hospodareni s penéznimi fondy

Stav (v tis. K¢)

Nazev fondu
k1.1.2021 k 31.12. 2021
Fond investic 8 796,75 11 409,74
FKSP 278,15 387,65
Rezervni fond 2 726,59 2 753,59
Fond odmén 355,16 355,16
Vyznamné dary, sponzorstvi (tis. K¢)
Financni Vécny Financni Vécny
. Celkem
DRUH/UCEL . . -
Rezervni fond Fond investic
Ucelové 17,00 17,00 0,00 0,00 0,00
Nelcelové 10,00 10,00 0,00 0,00 0,00
Vécné 2,72 0,00 0,00 0,00 0,00
|Celkem 29,72 27,00 0,00 0,00 0,00
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Investicni akce realizované v roce 2021 (tis. K¢)* dle uctu 042

Zdroje
jiné
celkem | vlastni |zfFizovatel dary drah
A v ru
k

NAZEV AKCE Castka zdroje
Zpevnéna plocha CHB 115,51 115,51 0,00 0,00 0,00 0,00
Tvorkovskych
Pergola CHB Tvorkovskych 216,69 | 216,69 0,00 0,00 0,00 0,00
PristfeSek pro auto CHB 128,63 128,63 0,00 0,00 0,00 0,00
PFima
Domov se zvlastnim rezimem 199,65 199,65 0,00 0,00 0,00 0,00
Poruba Prof. Matéjicka -
Chranéné bydleni Okrajova | 16819 | 168,19 0,00 0,00 0,00 0,00
PD a zverejnéni
DOZP Zpevnéna plocha pod | 27 50 22,50 0,00 0,00 0,00 0,00
trenazery PD
DOZP Najezd k plechovym 11,00 11,00 0,00 0,00 0,00 0,00
skladdim PD
DOZP Napojeni bran na EPS 27,83 27,83 0,00 0,00 0,00 0,00
Chrani¢ serveru Firewall 83,19 83,19 0,00 0,00 0,00 0,00
DOZP Mycka podioZnich mis, | 13653 | 136,53 0,00 0,00 0,00 0,00
byt & 14
DOZP Mycka podloZnich mis, | 157,88 | 157,88 0,00 0,00 0,00 0,00
byt ¢. 15
Celkem 1267,60| 1 267,60 | 0,00 0,00 0,00 0,00
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Péce o spravovany majetek, vyznamné opravy a idrzby v roce 2021 (tis. K¢)

Zdroje
DRUH/UCEL jiné
celkem vlastni | zfizovatel dary
vs druh
Castka .
zdroje

CHB Oprava koupelny
Tvorkouskiah. byt & 4 24998 | 249,98 0,00 0,00 0,00 0,00
CHB Oprava sklepnich 579,79 | 579,79 0,00 0,00 0,00 0,00
prostor Tvorkovskych
CHB Vymena plynovych - 5c0 50 | 259,00 0,00 0,00 0,00 0,00
kotlt Tvorkovskych
DOZP Oprava koupelny | 555 46 | 257,46 0,00 0,00 0,00 0,00
ZD, bytcC. 1
DOZP Oprava koupelny 199,97 | 199,97 0,00 0,00 0,00 0,00
ZD, byt C. 4
DOZP Oprava koupelny | 556 13 | 256,13 0,00 0,00 0,00 0,00
7D, byt &. 6
DOZP Uprava pro pracky | 155 45 | 125,42 0,00 0,00 0,00 0,00
a susicky RD 3x
DOZP Oprava koupelny
RD. byt £ 11/2 248,94 | 248,94 0,00 0,00 0,00 0,00
DOZP Oprava koupelny
7D, byt &, 1411 373,71 | 373,71 0,00 0,00 0,00 0,00
DOZP Oprava koupelny
7D, byt & 14/2 373,71 | 37371 0,00 0,00 0,00 0,00
DOZP Oprava
zvonkovych, datovych a 305,46 305,46 0,00 0,00 0,00 0,00
TV rozvodd RD
DOZP Ptiprava na vylevku
7D, byt &. 15 27,91 27,91 0,00 0,00 0,00 0,00
DOZP Vymena viozek a 75,66 75,66 0,00 0,00 0,00 0,00
zamkd
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DOZP Oprava strechy, RD | g 4 78,05 0,00 0,00 0,00 0,00
a kréek ZD

DOZP Vymena 76,51 76,51 0,00 0,00 0,00 0,00
protipozarnich dveri

DOZP Oprava radiatord 298,30 | 298,30 0,00 0,00 0,00 0,00
D aRD

Celkem 3786,00 | 3786,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00

Pojistné udalosti na nemovitém i movitém majetku (tis. Kc)

Vyse nahrady od

lkova vyse sk v
Celkova vyse skody pojistovny

POJISTNA UDALOST

Celkem 0,00 0,00

Cerpani ucelovych dotaci v r. 2021 (tis. K&)

Poskytovatel Gi¢elové dotace | Ucetni znak | Poskytnuta dotace | Pouzito | Vratka dotace

Mésto Hlucin 101 3,00 3,00 0,00

Celkem 3,00 3,00 0,00

Pohledavky a zavazky organizace po lhiité splatnosti
Organizace eviduje neuhrazené pohledavky po splatnosti z titulu Uhrad zdravotnich vykon(:

- Ceska préimyslova zdravotni pojistovna ve vysi 24 637,74 K&,
- Revirni bratrska pokladna ve vysi 7 033,60 K¢,
- VSeobecnou zdravotni pojistovna ve vysi 25 039,20 K¢.

Tyto pohledavky v celkové vysi 56 710,54 KC budou pravdépodobné uhrazeny v ramci
vyuctovani zalohovych plateb v kvétnu 2022.

U faktur za poskytované sluzby poskytované klientdm neevidujeme Zadné pohledavky po
splatnosti.

Zavazky po |hité splatnosti nejsou evidovany.
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Kontroly — opatreni (vlastni, jinymi subjekty)

Interni kontroly

Vlastni kontrolni ¢innost v ramci organizaci podléha vnitfnimu kontrolnimu systému, jehoz
cilem je zajisténi hospodarného, efektivniho a icelného vynakladani financnich prostredkd.
Kontroly byly provadény povérenymi zaméstnanci na jednotlivych Usecich sluzeb:

— ekonomické sluzby (pokladna, sprava majetku),
provozni sluzby (pradelna, Udrzba, stravovaci provoz),
zdravotni sluzby,
jednotlivé sluzby poskytujici pobytové sluzby (domov pro osoby se zdravotnim
postizenim, chranéné bydleni).

Financni kontrola probihala podle vnitfni smérnice €. 3 — Vnitrni Fidici a kontrolni systém, dle
zadkona €. 320/2001 Sb. a zahrnovala kontrolu predbéznou, prlibéznou a naslednou. Drobné
nedostatky byly napravovany priibézné a zasadni nedostatky nenyly zjistény.

Kontrolni Cinnost provadéli vedouci zaméstnanci na zakladé planu kontrol na jednotlivych
usecich. Zaméfili se zejména na kontrolu dodrzovani a vyuzivani pracovni doby, dodrzovani
predpisti PO a BOZP, nakladani s financnimi prostfedky uZivatell sluzby, kontrolu vedeni
skladové evidence stravovaciho provozu, zarucnich Ihit aj.

Obé pobytové sluzby systematicky kontrolovaly, zda poskytovana podpora odpovidala
pranim a potfebam uZzivateld, stejné tak se zamérovaly na dodrzovani pracovnich povinnosti
zaméstnancl. Kontroly probihaly namatkové, avSak pravidelné. Kontrolni ¢innost probihala
také ve dnech pracovniho volna, v ¢asnych rannich a pozdné vecernich hodinach. Zjisténé
nedostatky byly reSeny vedoucim pracovnikem na misté, pricemz byl vzdy proveden zaznam
z kontroly, se kterym byli pracovnici seznameni.

Externi kontroly

V roce 2021 v organizaci neprobéhly Zadné externi kontroly.

Vyhodnoceni pinéni povinného podilu dle zakona ¢. 435/2004 Sb.,
o0 zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisti.

Prdmérny rocni prepocteny pocet zaméstnanctl 126,08 osob
Z toho povinny podil 4,00 % 5,04 osob
PInéni povinnosti podle § 81 odst. 2, pism. a) a b) zakona:
1) Zaméstnanim u zaméstnavatele 4,94 osob
2) Odbérem vyrobkd a sluzeb 0,87 osob
3) Soucet vySe uvedenych osob 5,81 osob

Povinny podil za rok 2021 byl splnén zaméstnavanim osob se zdravotnim postizenim a
odbérem vyrobkd.
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Fyzicky poCet zaméstnancd k 31. 12. 2021:

Celkem 129 osob
Z toho zaméstnanci, kteri jsou osobami se zdravotnim postizenim 5 osob

Priimérné procento nemocnosti za rok 2021 - 6,76 %

Poskytovani informaci podle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k
informacim, ve znéni pozdéjsich predpisti

V roce 2021 organizace obdrZela dve zadosti o poskytnuti informaci dle zakona ¢. 106/1999
Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisl. Zadosti byly fadné
vyrizené.

Podékovani sponzoriim a spolupracujicim organizacim a dobrovolnikiim
Velmi dékujeme vSem darclim a spolupracujicim institucim za podporu nasi organizace, a to

at' uz se jednalo o podporu financni ¢i materialni, nebo spolupraci v ramci zkvalitnéni
zivotnich podminek nasich klientll. Této Vasi podpory si velice vazime.

Informace o terminu a zplisobu seznameni zaméstnanci prispévkové
organizace se zpravou o cinnosti

Vedouci zaméstnanci budou se zpravou o ¢innosti seznameni na poradé vedeni v dubnu
2022. Ostatni zaméstnanci organizace budou s touto zpravou seznameni prostrednictvim
intranetové aplikace, kterou organizace vyuziva za Ucelem sdileni dokumentd.

Zpracovatel zpravy o ¢innosti a pInéni ukolti PO MSK za organizaci
jméno: Petr Surovka
datum: 24. 3. 2022
telefon: 731 600 437
e-mail: reditel@fontana-po.cz
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Vyhodnoceni pInéni stanovenych akoll za rok 2021

Ad 1) Nadale udrzet minimalné 1 pracovni Uvazek pro osoby s mentalnim,
kombinovanym nebo s dusevnim postizenim, napr. uzivatelé socialnich sluzeb.

Organizace v roce 2021 zaméstnavala 3 klientky sluzby Chranéné bydleni Fontana, p. o.,
a to na useku pradelny (2 klientky) a na Useku stravovaciho provozu (1 klientka). S ohledem
na schopnosti klientek vykonavat soustavnou praci se u kazdé z klientek jednalo o Uvazek
0,25 uvazku, celkem tedy se jednalo 0,75 Gvazku.

DalSich 5 klientl jsme v pribéhu roku zaméstnavali na dohodu o pracovni ¢innosti nebo
dohodu o provedeni prace jako pracovniky obchodniho provozu - pomocnice v kuchyni a
pomocnice v pradelné. Celkem v roce 2021 odpracovali dohromady 1.046 hodin, coz
predstavuje 0,5 Uvazku.

Ad 2) Pri plnéni povinného podilu stanoveného zakonem o zaméstnanosti
preferovat pFimé zaméstnavani pred jinymi formami plnéni. V pripadé
naplnovani povinného podilu jinou formou nez pfimym zameéstnavanim uveést
zddvodnéni.

Pr@imérny prepocteny pocet zaméstnancd organizace k 31. 12. 2021 je 126,08. Povinny podil
zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim je 5,04 zaméstnancl. V roce 2021 byl
skutecny podil zaméstnancl se zdravotnim postizenim 4,94.

Za rok 2021 organizace vyuzila pro naplnéni podminek zakona o zaméstnanosti jinou formu
pinéni, a to odebirani vyrobkll od zaméstnavatell zaméstnavajicich vice nez 50 %
zaméstnancl, které jsou osobami se zdravotnim postizenim. Organizace odebrala od téchto
zaméstnavatell vyrobky ve vysi 226.896,46 K¢, proto nebude muset provést odvod do
statniho rozpoCtu za neplnéni povinného podilu zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim.

Ad 3) V souladu s ,Pravidly pro provoz Nakupniho systému Moravskoslezského
kraje® zabezpecit napliovani zakladnich cili Nakupniho systému
Moravskoslezského kraje, jehoZz prostrednictvim jsou realizovany nakupy,
vcetné Cerstvych potravin, v rozsahu verejné zakazky malého rozsahu dle zakona
€. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisti.
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Organizace realizuje nakupy Cdisticich a hygienickych prostfedkd, potravin a kancelarskych
potreb prostrednictvim Nakupniho portalu Moravskoslezského kraje. Objem financnich
prostfedkd, ktery jsme v roce 2021 vynalozZili prostfednictvim Nakupniho portalu, cinil
1.821.783 K¢ bez DPH, resp. 2.081.309,38 K¢ s DPH.

Ad 4) Na vSech materialech, médiich, vstupech a vystupech organizace aktivné
propagovat korporaci MSK v souladu s manualem jednotného vizualniho stylu
Moravskoslezského kraje.

Veskeré materialy organizace (vnitfni predpisy, smérnice, odchozi korespondence, plakaty,
pozvanky na akce) a internetové stranky obsahuji logo zfizovatele (MSK). Oznacena jsou
také sluzebni vozidla a budovy, ve kterych jsou poskytovany socialni sluzby.
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U PRILEZITOSTI 60 LET ORGANIZACE
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Ad 5) Ve spolupraci s Hasicskym zachrannym sborem provést kontrolu a
vyhodnoceni stavajici urovné pozarni ochrany objektli. Na zakladé zpravy o
vyhodnoceni stavajiciho stavu navrhnout opatreni na zvyseni bezpecnosti
v souladu se zakonnymi a normativnimi povinnostmi, navrh opatreni konzultovat
s odvétvovym odborem.

Dne 1. 3. 2021 byly aktualizovany veskeré smérnice tykajici se pozarni ochrany. Aktualizace
smérnic byla provedena v Uzké spolupraci HZS HIucin.

Dne 18. 5. 2021 provedl HZS Hluc¢in fyzickou prohlidku objektd organizace Fontana,
nasledné nam byla zaslana zprava ,Zhodnoceni stavajiciho stavu zabezpeceni pozarni
ochrany objektu Fontana, prispévkova organizace a navrhy zmén podminek pozarni
bezpecnosti".

Zprava obsahovala tato doporuceni:
- Napoijeni prijezdovych bran do aredlu na EPS.
- Instalace tlaCitek CENTRAL A TOTAL STOP pro budovy RlZovy a Zeleny domov, a
samostatné pro Zluty domov.

Tato doporuceni byla konzultovana s odvétvovym odborem. Spole¢né jsme dospéli k zaveéru,
Ze budeme realizovat doporuceni tykajici se napojeni prijezdovych bran do aredlu na EPS.
Nechali jsme zpracovat studii a projektovou dokumentaci. Studie i projektova dokumentace
byla predlozena odvétvovému odboru. Po zhodnoceni predloZeni dokumentace bylo
rozhodnuto o vlastni realizaci, ktera se uskutecni v prvni poloviné roku 2022.

Dne 25. 10. 2021 bylo ve spolupraci s HZS Hlucin realizovano tematické cviCeni zdolavani
pozaru Zlutého domova (jeden z objektd Domova pro osoby se zdravotnim postiZzenim).
Tohoto cviceni se mimo jiné zUcastnily také firmy, které zajistuji servis EPS, vytahu,
plynovych zarfizeni a elektrozarizeni. V ramci tematického cviceni byly z objektu evakuovany
vSechny osoby.

Na zakladé poznatkl z tohoto cviceni jsme:
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- Zadali firmé, ktera spravuje v organizaci EPS, aby zajistila zvySeni akustického signalu
ovladacich paneld EPS.

- Usoudili, ze stévajl'ci shromazdisté evakuovanych osob neni idedlni, proto budeme
navrhovat jeho zménu.

- Vytvor|I| operatlvnl kartu (navod cinnosti) pro zaméstnance a klienty ,CO DELAT
KDYZ HORTI".

Ad 6) Revidovat vnitFni pisemna pravidla pro reseni nouzovych a havarijnich
situaci (viz standard kvality socialnich sluzeb ¢. 14), vcetné preventivnich
opatreni a spoluprace s Hasicskym zachrannym sborem, a vytvorit podminky,
aby zaméstnanci a osoby byli schopni stanovena pravidla pouzit.

Dne 10. 2. 2021 jsme revidovali pisemna pravidla pro feSeni nouzovych a havarijnich situaci
(standard . 14), se kterym byli nasledné seznameni vSichni zaméstnanci.

V pribéhu dubna 2021 se nasledné uskutecnilo Skoleni vSech zaméstnancli v oblasti BOZP,
PO a feSeni nouzovych a havarijnich situaci.

Dne 25. 10. 2021 bylo ve spolupraci s HZS Hlucin realizovano tematické cviCeni zdolavani
pozaru Zlutého domova (jeden z objektl Domova pro osoby se zdravotnim postizenim).
Tohoto cviceni se mimo jiné zUcCastnily také firmy, které zajist'uji servis EPS, vytahu,
plynovych zarfizeni a elektrozarizeni. V ramci tematického cviceni byly z objektu evakuovany
vsechny osoby. Na zakladé téchto poznatku jsme pro zaméstnance a klienty vytvorili
operativni kartu ,,CO DELAT KDYZ HORI".

Ad 7) Pokracovat ve spolupraci se zrizovatelem pri realizaci investicniho projektu
»Chranéné bydleni Fontana".

Koncem roku 2020 byl stavebnimu odboru Ufadu méstského obvodu Ostrava — Marianské
Hory a Hulvaky podan navrh na zménu stavby pred dokoncenim. Tento navrh zahrnoval
veskeré zmény v projektové dokumentaci, v€etné fesSeni pristupu ke stavbé. Pocatkem roku
2021 musel projektant, na zakladé pozadavku stavebniho Gfadu, navrh doplnit. V priibéhu
spravniho fizeni jsme i nadale vedli jednani s vlastnikem sousedniho pozemku o zpfistupnéni
komunikace ke stavbé. Na téchto jednanich nam vlastnik pozemku predkladal navrhy, za
kterych by byl ochoten nam umoznit stavbu realizovat. Tyto poZadavky jsme pravidelné
predkladali odvétvovému odboru a odboru investi¢nimu a majetkovému ke konzultaci.
Pozadavky vlastnika sousedniho pozemku byly vzdy vyhodnoceny jako neredlné a
obstrukéni. Z tohoto dlvodu se jednani nezdafila.

Vzhledem k dané situaci zfizovatel vyhodnotil realizaci stavby jako velice komplikovanou, a
proto byl podan navrh na zruSeni této akce. Zastupitelstvo Moravskoslezského kraje
usnesenim €. 5/440 ze dne 26. 9. 2021 rozhodlo o zrusSeni této investi¢ni akce a objekt byl
nabidnut k prodeji.

Ad 8) Ve spolupraci s Moravskoslezskym energetickym centrem, prispévkovou

organizaci, provést opatreni ke snizeni spotreby elektfiny prostredim ,snizeni
velikosti jistice".
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Ve spolupraci s Moravskoslezskym energetickym centrem byla dopracovana varianta
vystavby trafostanice v aredlu organizace. Po zjisténi veskerych nakladl spojenych
s vybudovanim a naslednym provozem trafostanice (pofizovaci naklady cca 1.584.000 K¢
bez DPH, naklady na provoz cca 15.000 K¢/rok) doslo po konzultaci s odvétvovym odborem
k prehodnoceni variant v ramci optimalizace odbérného mista na ulici Celni 409/3 v HIuciné.
Nové bylo rozhodnuto, Ze budeme realizovat variantu sniZeni velikosti jistice + technické
hlidani.

Nechali jsme zpracovat cenovou nabidku na hlidani proudové zatéze hlavniho jistice. Tato
cenova nabidka byla projednana s odvétvovym odborem. Na jednani bylo rozhodnuto o
realizaci této varianty.

S ohledem na skutecnost, Ze realizace této varianty vyzaduje propojeni hlavniho jistice a
pradelny kabeldzi, bylo rozhodnuto, ze realizace této akce bude probihat soucasné
s napojenim prijezdovych bran do arealu na EPS (soubéh vykopovych praci).

Ad 9) V uzké spolupraci se zrizovatelem zpracovat studii na vyuziti objektu pro
chranéné bydleni na ulici Okrajova.

V pribéhu roku 2021 jsme odvétvovému odboru predlozili studii na vyuZziti objektu pro
chranéné bydleni na ulici Okrajova HIlucin.

Novostavba rodinného domu je navrzena jako pfizemni rodinny ddim o dvou bytech velikosti
5+KK s tim, Ze objekt je Castecné podsklepeny a nad Casti pldorysu je dvoupodlazni. Ve
druhém podlaZi je umisténo zazemi pro zameéstnance. V podzemnim podlazi je umisténa
garaz a technickd mistnost. Kazda bytova jednotka rodinného domu je sloZena ze 4 pokojt,
obyvaciho pokoje, koupelny, samostatného WC a technické mistnosti. Vstup do bytu je pres
zadveri. Byty jsou navrzeny jako bezbariérové. Celkova kapacita chranéného bydleni bude
8 osob, kdy kazda osoba bude mit samostatny pokoj.

Predpokladané financni prostredky na realizaci stavby Cini 14.170.000 K¢, sazba DPH 15%,
cena véetné DPH 16.295.500 K¢. Financovani realizace samotné akce se predpoklada za
Ucasti Integrovaného regionalniho operacniho programu.

Predlozena studie byla odvétvovym odborem schvalena.

V Cervenci 2021 jsme =zadali verejnou zakazku na vybér zhotovitele projektové
dokumentace. Oslovili jsme celkem 6 potenciondlnich dodavateld. Ekonomicky
nejvyhodnéjsi cenovou nabidku jsme obdrzeli od spolecnosti ATRIS, s.r.0., Obcanska
1116/18, Ostrava-Slezska Ostrava, ICO 28608909. Nabidkova cena cini 879.000 K¢ bez DPH,
sazba DPH 21%, cena v¢etné DPH cini 1.063.590 K¢E. Smlouva na zhotoveni projektové
dokumentace, vykon inzenyrské Cinnosti, autorského dozoru a koordinatora BOZP po dobu
pripravy stavby byla zvefejnéna v Registru smluv dne 14. 9. 2021.

Projektova dokumentace by méla byt dokoncena v ¢ervenci 2022, nasledné bude mozné
realizovat verejnou zakazku na vybér zhotovitele stavby.

Ad 10) Aktivné se zapojit do projektu , Zit normalné".
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V ramci projektu ,Zit normainé" jsme zapojeni do dvou aktivit.

Prvni aktivitou je ,VZDELAVANI PRACOVNIKU". V rdmci této aktivity se v préibéhu roku 2021
celkem 35 zaméstnanci organizace zUcastnilo ,Zakladniho kurzu bazalni stimulace", na ktery
v roce 2022 navaze ,Nadstavbovy kurz bazalni stimulace".

Druhou aktivitou je ,ZKVALITNENI ZIVOTA LIDI S POSTIZENIM®. Tato aktivita je zaméfena
na podporu konkrétnich klientl asistentky v oblasti pracovniho uplatnéni a traveni volného
Casu. V ramci této aktivity asistentka poskytla podporu nasim klientdm v rozsahu 598,5
hodiny.

Diky této podpore nasi klienti mohli navstévovat rlizné kulturni, sportovni i volnocasové
aktivity a vylety, jako napt. do zoo, na festival. Bylo mozné se i intenzivné&ji vénovat cviceni
klientl za Gcelem rozvinuti ¢i udrZeni jejich schopnosti pohybu. Déle také béZznym c¢innostem
jako je napf. navstéva obchodu za Ucelem nakupu obleceni ¢i potravin apod. Asistentka
s klienty travila aktivné Cas i v ramci arealu organizace, kdy se s nimi vénovala napt. péci o
mobilni zahradky a péstovanou zeleninu ¢i okrasné kvétiny.

Ad 11) Poskytovat soucinnost pri procesech souvisejicich se zrizenim nové
organizace Domov TuTo, prispévkova organizace.

Zastupitelstvo Moravskoslezského kraje rozhodlo dne 4. 6. 2020 zménit datum ucinnosti
ziizeni prispévkové organizace kraje Domov TuTo, prispévkova organizace, z 1. 7. 2020 na
1. 7. 2021. S ohledem na neutéSenou situaci zpdsobenou koronavirovou situaci i v roce
2021, bylo zastupitelstvem kraje rozhodnuto o opétovné zméné Ucinnosti zfizeni nové
organizace, atoz 1. 7. 2021 na 1. 7. 2025.

Fontana, prispévkova organizace, se ve spolupraci se zfizovatelem podili na vzniku novych
socialnich sluzeb na Gzemi mésta Ostrava. Jednd se o domov pro osoby se zdravotnim
postizenim (Ostrava-Poruba), chranéné bydleni (Ostrava-Marianské Hory), domov se
zvlastnim rezimem (Ostrava-Moravska Ostrava a PFivoz). VSechny projekty jsou v pripravné
fazi.
Ad 12) Za kazdou poskytovanou sluzbu:
a) Zpracovat piehled o poctu evidovanych Zadatell o poskytnuti socidlni sluzby, jedna
se o zadatele, u kterych byla zjiSténa nepfizniva socialni situace (osobnim jednanim)
a aktualni potrebnost dané socialni sluzby.
b) Zpracovat piehled o poctu odmitnutych Zadatell o poskytnuti socidlni sluzby z jinych
nez kapacitnich dlvodl. U takto odmitnutych Zadatell uvést dlvody neposkytnuti
socialni sluzby.

Prehledy zpracovat k 30. 6. a k 31. 12. 2021.

Ad a) Prehled o poctu evidovanych Zadatell o poskytnuti socidlni sluzby
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druh socialni Domov pro osoby se zdravotnim Chranéné bydleni
sluzby postizenim
datum k30.6.2021 [ k31.12.2021 | k30.6.2021 | k31 12.2021
pocet
evidovanych 10 28 5
Zadosti

Ad b) Prehled o poctu odmitnutych Zadateld o poskytnuti socialni sluzby

druh socialni

sluzby

Domov pro osoby se zdravotnim

postizenim

Chranéné bydleni

datum

k 30. 6. 2021

k 31. 12, 2021

k 30. 6. 2021

pocet
odmitnutych
Zadosti (kapacitni
dGvody)

18

pocet
odmitnutych
Zadosti
(nespliuje

cilovou skupinu)

pocet
odmitnutych
Zadosti (jiny —
jina sluzba, dmrti,

apod.)
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k 31. 12, 2021




69



