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Organizace byla zfizena jako prispévkova organizace Moravskoslezského kraje
zastupitelstvem kraje dne 1. 1. 2004 na zakladé usneseni zastupitelstva kraje ¢. 18/633/1
ze dne 25. 9. 2003.

Moravskoslezsky kraj je zaroven od roku 2018 poskytovatelem prispévku financovaného
z kapitoly 313 — MPSV statniho rozpoctu, kterou organizace Fontana, prispévkova organizace
ziskava v ramci dotacniho Programu na podporu poskytovani socialnich sluzeb.

V souladu se zfizovaci listinou, vydanou na zakladé usneseni zastupitelstva kraje
¢. 22/351/2003 ze dne 18. 12. 2003 ve znéni pozdéjsich dodatkd, je hlavnim ucelem zfizeni
organizace UcCelové poslani spocivajici v poskytovani socialnich sluzeb podle zakona
¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisl, v souladu
s rozhodnutim o registraci, jakoz i zajisStovani fakultativnich sluzeb s poskytovanim
socialnich sluzeb souvisejicich.

Organizace se ve své cinnosti fidi obecné zavaznymi predpisy, usnesenimi zastupitelstva
kraje a rady kraje, Zfizovaci listinou a platnymi Zasadami vztahl organl kraje
k prispévkovym organizacim, které byly zfizeny krajem nebo byly na kraj prevedeny
zvlastnim zakonem schvalenym usnesenim rady kraje.


http://www.fontana-po.cz/
mailto:reditelka@fontana-po.cz

UVODNI SLOVO REDITELE

Vazeni pratelé,

jsem rad, ze se vam opét dostava do rukou zprava o cinnosti organizace Fontana, p. 0., za
rok 2022, prostrednictvim které vas chceme informovat o naplni a hospodareni nasi
organizace. Pevné vérim, zZe zde naleznete vSe, co jsme délali a co vas zajima.

Do roku 2022 jsme vSichni vstupovali s nadé€ji, ze naSe zivoty jiz nebudou svazovat
nepfimérena opatreni zplsobena Sifenim onemocnéni Covid-19. Tato nadéje se v podstaté
naplnila, protoze onemocnéni Covid-19 se stalo béznou nemoci. Nikdo z nas vSak netusil, ze
se na nas ,vali* jina pohroma, a to valecny konflikt na Ukrajiné. Denné jsme byli sdélovacimi
prostfedky informovani o tom, kolik lidi nedaleko nasich domov{ umira nebo pfichazi o své
blizké a o své domovy. VSichni jsme se pfipravovali na pfival uprchlikdl utikajicich pred
valkou. Nastésti se nenaplnily ¢erné scénare a valka se nerozsifila do celé Evropy. Presto
naSe Zivoty ovlivnil strach a ekonomicka nejistota, ktera bohuzel zplsobila extrémni rdst cen
potravin, sluzeb, energii a pohonnych hmot. VSichni jsme tak byli nuceni hledat Usporna
opatreni, ktera ochranila nase penézenky. Ani my jsme nebyli vyjimkou. Museli jsme
prijmout radu opatreni, ktera vedla k celkovému snizZeni spotreby energii (plynu, elektfiny,
vody).

Pres vSechna tato Uskali se nam diky finan¢ni podpore zfizovatele podafilo zrealizovat nékolik
zasadnich oprav, napt. zrekonstruovat dispozi¢né nevhodnym zplsobem feSené koupelny,
vymeénit poskozené podlahové krytiny, doplnit datové a televizni rozvody do vSech pokojl
klientd a nasledné tyto prostory vymalovat. Obnovili jsme také poskozeny nabytek, staré
elektrospotrebic¢e vyménili za nové.

Za zminku jisté stoji také otevreni rehabilitacniho hristé pro osoby se zdravotnim postizenim
v aredlu organizace. Toto hristé nabizi rehabilitaCni a cvicebni prvky nejen mobilnim, ale
také imobilnim osobam, které si mohou na strojich procvicit svaly, zada, horni i dolni
koncetiny, ale také kognitivni funkce. Realizace tohoto hfisté byla ¢astecné financovana
z projektu ,,Komplexni pfistup ke zvySovani kvality poskytovanych a socialnich sluzeb®, zbylé
financni prostredky jsme ziskali od zfizovatele.

Ani v této nelehké dobé jsme nezapominali na nase klienty a pripravili jsme pro né nékolik
akci (paleni ¢arodéjnic, sportovni odpoledne, hudebni festival Fontana fest, podzimni stezku
odvahy, rozsviceni vanoc¢niho stromu), diky kterym se mohli radovat ze zivota (tancovat,
zpivat, sportovat a tfeba i dobre se najist), vidét se se svymi blizkymi a prateli. Podarilo se
nam navazat spolupraci s knihovnicemi hlucinské knihovny, pro klienty nastartovat
pravidelnou canisterapii a zooterapii.

Na podzim jsme u vybranych klientl (s téZkym psychosomatickym postizenim) zacali
s praktikovanim konceptu Bazalni stimulace. Smyslem této péce je zohledriovani Zivotnich
zvyklosti klienta, rozvijeni jeho vnimani a osobnosti, zkvalitnéni komunikace mezi nim a jeho
okolim a nakonec i vytvareni prijemného prostredi, ve kterém se klient bude citit prijemné.
Koncept bazalni stimulace praktikujeme predevsim u nekomunikujicich, imobilnich klientd,
klient ve Spatném psychickém stavu, pfipadné klientd s téZzkou spasticitou hornich a dolnich
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koncetin anebo klientd se snizenym polykacim reflexem. Pomoci této specidlni péce u klientl
dochazi k celkovému zklidnéni, uvolnéni svalového napéti, znovu obnoveni vnimani svého
okoli ¢ polykacich reflexti a prevenci vzniku dekubitl. V nasledujicim roce bychom radi
ziskali certifikat pracovisté Bazalni stimulace.

V prlbéhu roku jsme na internetovych strankach zpfistupnili novou funkcionalitu, a to
virtualni prohlidku. Tato funkcionalita umozni nejen pfipadnym zajemcdim o nase sluzby, ale
také Siroké verejnosti, prohlédnout si prostory, ve kterych Ziji nasi klienti.

Zavérem mi dovolte podékovat vSéem zaméstnanclim za jejich pInéni kazdodennich béznych
¢innosti, za jejich vstficnost, obétavost a plné nasazeni v pribéhu celého roku. Toto
podékovani nepatfi pouze pracovnikiim v socialnich sluzbach, ale také zaméstnanciim na
vSech provozech a Usecich, ktefi se snazi zlepSovat a zkvalitfiovat Zivoty klientl v nasi
organizaci.

Podékovani v neposledni radé patfi také nasemu zrizovateli Moravskoslezskému kraji, vSem
spolupracujicim  organizacim, sponzorlm, darcim, partnerlm, podporovatelim
a opatrovnikdm.

TéSim se na nasi dalSi spolupraci.

S pozdravem

Petr Surovka



POSLANI A CILE ORGANIZACE, POSKYTOVANE SLUZBY

POSLANI

Poslanim organizace je poskytovani dvou pobytovych socidlnich sluzeb jako distojné
nahrady za prirozené socialni prostredi lidem s mentalnim a kombinovanym postizenim, kteri
s ohledem na své potfeby nemohou zit ve svém prirozeném prostredi a potrebuji pomoc
nebo podporu jiné osoby.

CiLOVA SKUPINA

Sluzby poskytujeme dospélym lidem s mentalnim nebo kombinovanym postizenim, kteri
potrebuji pomoc a podporu pti zvladani zalezitosti kazdodenniho Zivota a kazdodennich
¢innosti spojenych s jejich osobou.

POSKYTOVANE SOCIALNI SLUZBY
Domov pro osoby se zdravotnim postizenim
Chranéné bydleni

KAPACITA
Domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim
Chranéné bydleni

MISTA POSKYTOVANI
Hlucin (Domov pro osoby se zdravotnim postizenim, Chranéné bydleni)
Ostrava (Chranéné bydleni)

FORMA POSKYTOVANI
Celorocné, nepretrzité (24 hodin denné)

POSKYTUJEME
- Ubytovani.
- Pomoc a podporu pri poskytovani stravy a pomoc pfi zajisténi stravy.
-~ Pomoc a podporu pfi zvladani béznych Gkond péce o vlastni osobu.
- Pomoc a podporu pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu.
- Pomoc a podporu pfi zajisténi chodu domacnosti.
- Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti.
- Zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim.
- Socialné terapeutické c¢innosti.
- Pomoc pfi uplatiiovani prav, ochranénych zajml a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti.

NASE ZASADY PRI POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY
- Individualni pfistup.
- Respektovani rozhodnuti klienta.
- Ochrana distojnosti a soukromi klienta.
- Respektuijici a partnersky pristup.
— Uplatfiovani principl normality v bé&zném Zivote.
- Zivot v takovém prostredi, které se co nejvice podoba Zivotu v domacim prostredi.
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- Nastaveni individualniho zptisobu komunikace dle potfeb klienta.
- Micenlivost.

NASE CILE PRI POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY
Klienti prozivaji Zivot srovnatelny se svymi vrstevniky.
- Klienti se samostatné rozhoduiji.
- Klienti vyuzivaji bézné dostupné verejné sluzby.
- Klienti udrzuji vztahy s rodinou, blizkymi, vrstevniky.
- Klienti travi volny Cas podle svych predstav.



DOMOV PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Cislo registrace: 3041976
Misto: Celni 409/3, 748 01 Hlucin (Zeleny a Riizovy domov)
Dlouhoveska 412/44, 748 01 Hluéin (Zluty domov)

POSLANI

Poslanim Domova pro osoby se zdravotnim postizenim je poskytovani celoro¢ni pobytové
socialni sluzby jako ddstojné nahrady za pfirozené socidlni prostiedi dospélym lidem se
zdravotnim postiZzenim, ktefi s ohledem na své potfeby nemohou Zit v domacim prostredi
a vyuzivaji nepretrzitou pomoc nebo podporu druhé osoby.

KOMU JE SLUZBA URCENA

Sluzba je urcéena dospélym lidem s mentalnim postizenim (v pasmu stredné tézkého, tézkého
a hlubokého mentalniho postizeni), kombinovanym postizenim (mentalni + télesné,
smyslové postizeni, autistické rysy) Ci dualnim postizenim (mentalni + dusevni onemocnéni),
ktefi potrebuji vysokou miru podpory ve vSech oblastech Zivota, celodenni péci (véetné
zdravotni) pri zvladani kazdodennich Cinnosti spojenych s jejich osobou a ktefi potfebuiji
podporu také v ramci spole¢enského Zivota, protoze zdravotni postizeni jim tyto prilezitosti
znacné zuzuje a limituje.

Nachazeji se napfiklad v téchto nepfiznivych zivotnich situacich:

— Clovék s postizenim, ktery potfebuje pomoc dalSiho ¢lovéka v rliznych oblastech
Zivota a dosud Zil doma se dostane do situace, kdy se jeho zdravotni stav zhorsi
a jeho blizci mu jiz vlastnimi silami nedokazou potfebnou pomoc a podporu zajistit.

— Blizci lidé (pribuzni, rodice), ktefi Clovéku s postizenim dosud poskytovali podporu,
nahle zemrou, nebo se vyrazné zhorSi jejich zdravotni stav a nemohou dale
odpovidajici podporu zajistit.

— Clovék s postizenim, ktery potfebuje pomoc dalSiho Clovéka v rlznych oblastech
Zivota, dosud vyuzival jiné sluzby (zdravotni, socialni — terénni i pobytové) je v situaci,
kdy se nahle méni jeho potreby a sluzby na né jiz nedokazou reagovat. Potfebuje
vySSi miru podpory.

Pojmem clovék s mentalnim postizenim
Jednd se o cloveéka, ktery ma vzdy stredné tézkou, tézkou, nebo hlubokou mentalni
retardaci.

Pojmem clovék s kombinovanym postizenim
Jedna se o ¢lovéka, ktery ma vzdy stredné tézkou, tézkou, nebo hlubokou mentalini retardaci
v kombinaci s télesnym, nebo smyslovym onemocnénim, nebo autistickymi rysy.

Pojem clovék s dualnim postizenim

Jednd se o clovéka, ktery ma kombinaci mentalniho postizeni a dusevniho onemocnéni.
Podminkou pfitom je, ze Clovék s dusevnim onemocnénim je vhodné lé¢en a je mu
umoznéno aktualné Zzit bez intenzivni Iékarské péce, ktera by vyzadovala kazdodenni
pritomnost lékare.



CILE POSKYTOVANE SLUZBY
Podporou klientl, ktera se odviji od jejich individualnich mozZnosti a schopnosti, sméfujeme
k nasledujicim cildm sluzby:

Poskytovat klientdm takovou miru podpory, jakou skute¢né potrebuiji, a ktera jim
umozni, aby svdj zZivot prozivali co nejpfirozenéji nejen ve sluzbé, ale také mimo ni.
Pri poskytovani socialni sluzby vyuZivat prioritné bézné dostupné verejné sluzby.
Vytvaret prilezitosti a moznosti k tomu, aby klienti byli aktivné v kontaktu s rodinou,
prateli a blizkymi, pripadné aby mohli navazovat nové vztahy s vrstevniky.
Podporovat lidi v rozhodovani o svém Zivoté, v komunikaci s béZnou verejnosti,
ve vnimani svého ja, jakozto individuality.

ZASADY POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY
Zasady vyjadruji hodnoty, kterymi se pracovnici fidi pfi poskytovani podpory, pomoci a péce
klientdm:

Respekt k potfebam — vychazime ze zjisténych a vyhodnocenych potreb konkrétnich
klientd, podpora zohlednuje jejich prani a je planovanda ve vSech oblastech
kazdodenniho zivota.

Respektujici a partnersky pristup — kazdy clovék, ktery vyuziva naSi sluzbu,
je zaméstnanci prijiman predevsim jako Cloveék, a to s respektem k jedine¢nosti, véku,
osobnosti, potfebam a moznostem.

Uplatriovani principdl normality v bézném Zivoté (dliraz na bézny zplsob Zivota) —
pracovnici usiluji o to, aby se zivot Clovéka se zdravotnim postizenim co nejvice
pribliZil b€znému Zzivotu.

Nastaveni individualniho zpdisobu komunikace dle potreb klienta.

Zivot v takovém prostredi, které se co nejvice podoba Zivotu v domacim prostredi.

Poskytovani socialni sluzby vychazi z obecnych principlti normality:

Zachovani rytmu bézného dne a tydne.

Respektovani vlastnich prani, potfeba rozhodnuti a narok na uznani.

Respektovani soukromi.

Akceptovani zivota ve svété obou pohlavi.

Ucast na kulturnim Zivot&, volny &as a sport.

Respektovani odliSnosti a prijimani osob se zdravotnim postizenim jako soucasti lidské
rliznorodosti a pfirozenosti.

POSKYTOVANE ZAKLADNI CINNOSTI
Zakladni Cinnosti jsou poskytovany v souladu se zakonem €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisl. Jedna se o tyto zakladni cinnosti:

Poskytnuti ubytovani.

Poskytnuti stravy.

Pomoc pfi zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu.

Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu.
Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti.

Zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim, véetné doprovodu.

Socialné terapeutické ¢innosti.

Pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajml a pfi obstardvani osobnich
zalezitosti.

Kapacita sluzby DOZP je 93 osob (muzl a zen).



CHRANENE BYDLENI

Cislo registrace: 6205177
Misto: ul. Viléma Balarina 1959/6, Hlucin
ul. PFima 2012/2, Hlucin
ul. PFima 2013/4, Hlucin
ul. PFima 2089/6, Hlucin
ul. Tvorkovskych 221/9, Marianské Hory, Ostrava

POSLANI

Poslanim Chranéného bydleni je poskytovani celoroc¢ni pobytové socialni sluzby jako
distojné nahrady za pfirozené socialni prostredi dospélym lidem se zdravotnim postizenim,
ktefi s ohledem na své potreby nemohou zit v domacim prostredi a vyZaduji pomoc, nebo
podporu jiné osoby.

KOMU JE SLUZBA URCENA

Sluzba je uréena dospélym lidem s mentalnim (v pasmu lehkého, nebo stfedniho mentalniho
postizeni), kombinovanym postizenim (mentalni + télesné, smyslové postiZeni, autistické
rysy), €i dualnim postizenim (mentalni + dusevni postizeni), ktefi potfebuji podporu a pomoc
druhé osoby pri zvladani zalezitosti kazdodenniho Zivota, a to takovou, kterou neni mozné
zajistit terénni socialni sluzbou.

Sluzba neni urcena:
- Osobam, jejichz zdravotni stav vyzaduje poskytovani péce ve zdravotnickém zarizeni
nebo osobam s akutnim infekénim onemocnénim.
- Osobam, které v poslednich Sesti mésicich vyuzivaly sluzby Chranéného bydleni,
a byla s nimi ukonéena smlouva o poskytovani socialni sluzby z dlvodu poruseni
dohodnutych pravidel.

CiLE POSKYTOVANE SLUZBY
Podporou klientl, ktera se odviji od jejich individualnich moZznosti a schopnosti, sméfujeme
k nasledujicim cildm sluzby:
- Klient se samostatné rozhoduje o zplsobu Zivota,
- Klient je samostatny a sobéstacny ve vedeni domacnosti (nakupovani, priprava jidla,
prani, uklid, hospodareni s financemi),
- Klient bézné vyuziva podle vlastniho vybéru verejné sluzby v misté, kde Zije (orientuje
se v misté, kde Zije, vi, kde se jaké sluzby nachazi),
- Klient je zaméstnany, pripadné vyuZiva jinych pracovnich aktivit (socialné
terapeutické dilny, chranéné dilny apod.),
- Klient navazuje a udrzuje bézné mezilidské vztahy (s rodinou, partnerem, prateli,
sousedy),
— Klient smyslupIné travi svlij volny ¢as podle svych predstav.



ZASADY POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY
Zasady vyjadruji hodnoty, kterymi se pracovnici fidi pri poskytovani podpory, pomoci a péce
klientlm:

Individualni pristup — pracovnici respektuji kazdého klienta s jeho rozdilnymi
potfebami a schopnostmi a pfizplsobuji sluzbu jeho aktualnim potfebam.
Respektovani rozhodnuti klienta — pracovnici vedou klienta k tomu, aby rozumél
disledk@m své volby a jeho rozhodnuti ¢i nazor respektuiji.

Ochrana ddstojnosti a soukromi— s klientem jedndme jako s rovnocennym
partnerem a respektujeme jeho pravo na soukromi.

Podpora aktivniho pristupu — klienta podporujeme v samostatném jednani a zvladani
kaZzdodennich cinnosti, ve vyuZivani béZzné dostupnych sluzeb, navazovani
mezilidskych vztahd, zapojeni do pracovniho Zivota a rozhodovani o traveni volného
casu.

Primérené riziko - umoziujeme klientovi brat na sebe primérené riziko v béznych
situacich.

Rovnost — vSichni klienti maji ve sluzbé stejna prava a povinnosti.

Respekt k pravu na partnersky zivot

Uplatriovani principl normality v bézném Zivoté (dliraz na bézny zplsob Zivota) —
pracovnici usiluji o to, aby se zivot Clovéka se zdravotnim postizenim co nejvice
pribliZil b€znému Zzivotu.

Tymova spoluprace - poskytovana sluzba je zalozena na vzajemné spolupraci ¢lent
pracovniho tymu. Nasi snahou je také nalézani zdrojt podpory v rodiné.

POSKYTOVANE ZAKLADNI CINNOSTI

Zakladni Cinnosti, které jsou v chranéném bydleni poskytovany, jsou v souladu se zakonem
¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisl. Jedna se o tyto
zakladni ¢innosti:

Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy.

Poskytnuti ubytovani.

Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti (pomoc a podpora s uklidem domacnosti,
pranim, Zehlenim, hospodarenim s penézi, nakupovanim).

Pomoc pfi osobni hygiené a poskytnuti podminek pro osobni hygienu.

Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni cinnosti (pomoc pfi obnoveni nebo upeviiovani
kontaktu s pfirozenym socialnim prostfedim, podpora v oblasti partnerskych vztah(,
podpora pfi ziskavani navyk{ souvisejicich se zafazenim do pracovniho procesu).
Zprostfedkovani kontaktu se spoletenskym prostfedim (doprovazeni k lékarlim,
do zaméstnani, na zajmové aktivity, pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu
s rodinou, podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich
zdrojt).

Socialné terapeutické ¢innosti.

Pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajml a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti (pomoc pri vyfizovani béznych zalezitosti).

Kapacita sluzby CHB je 30 osob (muzl a Zen).
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PERSONAL CELKEM

Pocet pracovnik

Pocet pracovnik

celkem
Piima péce
Socialni a
. . | Pracovnici " (| THP Ostatni
Vzdélani o Pedagogicti | ' iinich | Zdravotnicti BracoMpIcl
Prepocteny pracovnici o pracovnici
stav (PS) kedni| % sluzbach
31. 12. 2022
1 2 3 4 5 6
PS % PS % PS % PS % PS | % PS %
Vysokoskolské 11 912 | 0 0 3 2,49 0 0 51414 3 (249 O 0
Vyssi odborné 3 249 | 0 0 2 1,66 0 0 1 083 | 0 0 0 0
Uplné stfedni 45 3727 0 0 34 |2816| 5 |414| 0 | 0 |35[29] 25 | 2,07
Vyuden 51,5 4264| 0 0 41 3395 o | o | o | o | o] o |105] 869
Zakladni 9 7,45 0 0 9 7,45 0 0 0 0 0 0 0 0
Bez vzd&lani 1,25 1,03| 0 0 0 0 ol o | o] o |0] 0]125]1,03
Celkem 120,75 100 0 0 89 [73,70| 5 4,14 6 497 | 6,5 |5,38|14,25| 11,79
Pozn. Prepocteny stav pracovnikd k datu 31. 12. 2022
Vzdélani pracovnik
140
120,75
120
100
80
60 45 51,5
40
20 - 3 ° 1,25
, m m
¥ N & & R S <&
5° P > & A & &
o O & A Ky
o~ R ) 3
Y & v ©
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VYZNAMNE AKTIVITY ORGANIZACE V UPLYNULEM ROCE

V roce 2022 jsme pro klienty pripravili nékolik akci, napf.:

Paleni arodéjnic.

Sportovni odpoledne.

Hudebni festival Fontana FEST.
Podzimni stezka odvahy.
Rozsviceni vanocniho stromu.
Divadelni predstaveni.

Mezi dalSi vyznamné udalosti Ize zaradit také:

Den otevrenych dveti.

Slavnostni otevreni rehabilitacniho hristé pro osoby se zdravotnim postizenim.
Porizeni specialné upraveného vozidla pro prepravu osob na invalidnim voziku.
Taktické cviceni zdolavani pozaru.

Zavedeni konceptu Bazalni stimulace do bézné praxe.

Navazani spoluprace v ramci zooterapie.

Navazani spoluprace s knihovnou HIucin.

Dale jsme byli s klienty na dovolené:

U more v Albanii.

— Ve vodnim parku na Slovensku.

Na chalupé v Beskydech.

Nechybély ani dalsi vylety, napf.:

Do détského rance.

Vyslap na Lysou.

Exkurze do Marlenky.

Do Krakova na vanocni trhy.

Do Moravskeho krasu.

Do Silhefovic aneb po stopach Rotschildd.

Samozrejmé jsme s klienty také:

Jezdili do prirody.

Chodili do divadla nebo kina.
Navstévovali sportovni utkani.
Chodili plavat.

Volny cas klientd jsme vyplfiovali aktivitami jako napf.:

Peceni cukrovi nebo babovek.
Praci na zahradé v ramci zahradni terapie.
Péci o papousky.

12



PALENT CARODEINIC

E MUZETE NA:

Kkou vyzdobu,

- fotokoutek, K POSLECHU HRAJE:

« drobné obcerstveni, Duo Melbe

- alko i nealko napoje.

zaméstnanci l"l{l.lnlz,lu Ulﬂ“fﬂ"“ G»"; erdy




SPORTOVNI ODPOLEDNE

VE FONTANE

i 13.7.2022 0d 13:00

" Aredl zahrady Fontdny p.o.,
Celni 409/3, Hluéin

lukostielbu « florbal o fotbal « basketbal « box
minigolf  jizdu na kole e jizdu na kolobéice « badminton
ruské kuzelky « adalsi

DOPROVODNY PROGRAM:
« reprodukovand hudba
« obgerstveni

A rens
Akee se kond peuze 2a phiznivého potasi, |Ilf, femtdina ;9 ot

HIPLOM Z

2. MiSTO

¥ soutédl KUSKSQRUEILEK
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HUDEBNI FESTIVAL FONTANA FEST

Program: Doprovodny program:
+13:30-15:30 « fotobudka,
Kpeiceit Kapely Meltie modelovani balonk,
©15:30-16:00 prohlidka Snoezelenu mistnosti
y peni Ondreje Sladka a il hiigte,
+ 16:00 - 18:00 soutéZ v Cornhole,
koncert kapely FoPa. « stolni fotbélek a ,3prtec”,
stoupent klientl
chranéného bydleni Hluéin.
Obcerstveni: Vstupné:
* 100,- K&/ osoba

« grilované maso, grilovany hermelin,
grilovana klobasa,

* ovoce a zelenina,

« alko a nealko népoje,
michané drinky,

« kéva,

Srde&n@ vis zvou
zaméstnanci organizace.
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PODZIMNI STEZKA ODVAHY

PODZIMNI
STEZKA
(0)0)17:15)'¢

VE I

KDY? 3l.10.2022
0D 18:00 DO 19:00
CELNI 409/3

strasidelnou atmosféru,
krétkou prochazku,
halloweenskou vyzdobu (dyné, strasidla, netopyFi),

teply napoj na zahFati a sladkou odménu.

16



ROZSVICENT VANOCNIHO STROMU

ROZSVICENI
VANOCNIHO
STROMU

25. 11. 2022
0D 17:00 DO 18:00

CELNI 409/3,
HLUCIN

17



DIVADELNI PREDSTAVENI — 03 PRINCEZNACH A 3HLAVEM DRAKOVI

Fontana, pfispévkova organizace ve spolupraci s Tésinskym divadlem

uvadi kulturni predstaven

0 3 PRINCEZNACH
A 3HLAVEM DRAKOVI

3.12.2022 V 10:00 HODIN

Délka predstaveni: 45 minut
Obgerstveni zajiténo
Kulturni dam je bezbariérovy

Velky sl kulturniho domu v HIuging,
Ostravska 124/18

Vtipns pohidka o tom, o zpisobila jedna vrzajici vritka a jak se tiihlavy drak chtél oZenit se tFemi
princeznami. Princezny Cimprlina, Mudrlina a Dobromila jsou pékné kvitka. Rozverny Kaspérek to s nimi
nema vibec jednoduché. To jsme zvédavi,jak to nakonec s princeznami dopadne a zda si vratka budou

Znovu zvesela zpivat.

SRDECNE VAS ZVEME. JML fontdna "9 emalosersy " e
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DEN OTEVRENYCH DVER{

DEN OTEVRENYCH
DVERI VE FONTANE

R S

i 5.10.2022 . Celnl 409/3, Hlugin
0d 9:00 do 17:00 Plimé 2, 4,6, Hiugin

o imabiinioscby, koupaci 62k,

i kouth 3
Clauimenbiathss - st reslaainich plsr nench Domaa ro oscty
Dot bydleni v Hiuging,
« ikazky Zanradnich aktnt, ek, ukizica glyvernickeno senzory, ochutnivica

e L

zvou
zaméstnanci organizace.
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SLAVNOSTNI OTEVRENI REHABILITACNIHO HRISTE
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PORIZENI SPECIALNE UPRAVENEHO VOZIDLA PRO PREPRAVU OSOB NA INVALIDNIM
VOZIiKu
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TAKTICKE CVICENI ZDOLAVANI POZARU
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ZAVEDENI KONCEPTU BAZALNI STIMULACE DO BEZNE PRAXE.
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NAVAZANI SPOLUPRACE V RAMCI ZOOTERAPIE
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NAVAZANI SPOLUPRACE S KNIHOVNOU HLUCIN

25



U MORE V ALBANII

.‘

P
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VE VODNIM PARKU NA SLOVENSKU
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NA CHALUPE V BESKYDECH




DETSKY RANC
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VOZICKEM KE KRALOVNE BESKYD — VYSLAP NA LYSOU
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EXKURZE DO MARLENKY
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KRAKOV — VANOCNI TRHY
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MORAVSKY KRAS
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SILHEROVICE ANEB PO STOPACH ROTSCHILDU
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Strucné plany do budoucna

— Realizovat audity kvality ve sluzbach Domov pro osoby se zdravotnim postizenim
a Chranéné bydleni, zjisténa doporuceni aplikovat do bézné praxe.

— Obnovit platnost certifikatu Snoezelen-MSE mistnost.

— Ziskat certifikat ,Pracovisté Bazalni stimulace".

— Udrzet nastoleny standard poskytovanych socialnich sluzeb.

— Pokracovat v realizaci akci pro klienty, opatrovniky, zaméstnance a verejnost.

— Dokoncit projektovou pripravu investicniho projektu ,,Chranéné bydleni Okrajova".

— Zabezpecit studii vystavby socialni sluzby chranéné bydleni s maximalni kapacitou 12
osob v Ostravé — Marianské Hory.

— Zabezpecit studii vystavby socialni sluzby domova pro seniory, domova se zvlastnim
rezimem, vcetné sidla organizace Domov TuTo, prispévkova organizace, ve dvou
variantach v Ostravé — Hrablvce.

— Vsoucinnosti se zfizovatelem dokoncit projektovou pripravu vystavby nové
administrativni budovy.

— Vsoucinnosti se zfizovatelem zvazit umisténi fotovoltaické elektrarny na strese
Zeleného domova.

— V soucinnosti se zfizovatelem realizovat vyménu stavajici analogové regulace MaR
dvou plynovych kotelen.

Hospodareni organizace

Organizace v roce 2022 méla vyrovnany hospodarsky vysledek. Celkové naklady na provoz
Cinily 90.087.190,- KC. Celkové vynosy byly ve stejné vysi.

Chod organizace je zajistén vicezdrojovym financovanim, na kterém se podili:
— Ministerstvo prace a socialnich véci CR (prispévek na provoz).
— Moravskoslezsky kraj jako zfizovatel (prispévek na provoz)
— Zdravotni pojistovny (Uhrada zdravotni péce).
— Urad préace (Uhrada prispévku na péci).
— Klienti (Uhrada za poskytnuté ubytovani, stravu, fakultativni sluzby).

Podékovani sponzortim a spolupracujicim organizacim a dobrovolnikiim
Velmi dékujeme vSem darc@im, dobrovolnikdim a spolupracujicim institucim za podporu nasi

organizace, at' uz se jednalo o podporu financ¢ni, materidlni, nebo spolupraci v ramci
zkvalitnéni Zivotnich podminek nasich klient. Vasi podpory si velice vazime.
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ZPRAVA O CINNOSTI
prispévkové organizace

QP
q O

Pfispévkova organizace
Morawskoslorshého kraje

DOMOV PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
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1. POPIS ZARIZENI

Fontana, prispévkova organizace, poskytuje socialni sluzbu Domov pro osoby se zdravotnim
postizenim ve smyslu § 48 zakona ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpisd. Sluzbu poskytujeme v komplexu tf budov (Zeleny, RGZovy a Zluty domov).

Zeleny domov

Zeleny domov je diky svému stavebné
technickému usporadani vhodny pro klienty
s nejvyssi mirou podpory. Nachazi se zde tfi
byty, evakuacni vytahy, stravovaci provoz,
spolecna jidelna a reditelstvi organizace.

Ve dvou bytech komunitniho typu bydleni jsou
k dispozici dvoullizkové pokoje s celkovou
kapacitou 16 osob. Dva pokoje maji vzdy
spole¢nou bezbariérovou koupelnu s WC,
ktera je vybavena prackami a suSi¢kami. Dle
potreby jsou koupelny vybaveny myckou
podloznich mis, koupacim Ilzkem, zvedakem
nebo vanou. Klienti obou bytl sdili spolecenskou mistnost, ktera je vybavena kuchyriskym
koutem vcetné veskerych spotfebi¢li (varna deska, lednice, mycka nadobi, mikrovinna
trouba apod.). Vyuzivat mohou rovnéz spolecnou terasu a balkény. Ve tretim byté maji
klienti k dispozici dvoultizkové pokoje, s celkovou kapacitou 8 osob. Obyvaci pokoj s jidelnim
a kuchynskym koutem je vybaven standardnimi elektrospotrebici (varnou deskou, lednici,
troubou, myckou na nadobi, mikrovinnou troubou), sedaci soupravou a jidelnim stolem.
Klienti maji dale k dispozici bezbariérovou koupelnu s WC, samostatné WC, technickou
mistnost vybavenou prackou, suSickou a myckou podloznich mis. Ani zde nechybi
bezbariérovy pristup na terasu s posezenim.

RliZzovy domov

V ROZovém domové se nachazi 5 bytd,

evakuacni vytah, mistnost pro rehabilitacni

4 cviCeni, Snoezelen, Satny pro zaméstnance,

/ mistnost pro Cerpani prestavek pracovnikd,
| spisovna a skladové prostory.

VsSechny byty disponuji predsini, koupelnou
s WC, obyvacim pokojem s kuchynskym
koutem. Kuchynsky kout je plné vybavenym
kuchyniskymi  spotfebi¢i  (napf. varnou
deskou, lednici, mikrovinnou troubou apod.).
Pokoje  jsou  jednolGzkové,  pripadné
dvoullizkové. Na kazdém patfe se nachazi

technicka mistnost s prackou a susickou.
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Zluty domov

Ve Zlutém domové se nachdzi 8 bytd
a evakuacni vytah. VSechny byty disponuiji
{ predsini, obyvacim pokojem, kuchyriskym
-1 koutem (kompletné vybavenym obvyklymi
elektrospotrebici), koupelnou a WC.

Pokoje jsou jednollizkové nebo dvoultizkové.

| Vkazdém byté je pracka a susSicka.
V suterénu budovy se nachazi zazemi pro
volnoCasové aktivity klientd. Tyto aktivity
sméruji  k smysluplnému traveni volného
Casu. V suterénu se dale také nachazi Satny
pro personal a plynova kotelna.

Vsechny tfi Domovy maji k dispozici i poloprofesionalni pracky a susicky pro prani I0Zkovin
a silné znecisténého pradla.

2. CHARAKTERISTIKA POSKYTOVANE SLUZBY

Sluzba je poskytovana dospélym lidem s mentalnim postizenim (v pasmu stfedné tézkého,
tézkého a hlubokého mentalniho postizeni), kombinovanym postizenim (mentaini + télesné,
smyslové postizeni, autistické rysy) ¢i dudlnim postizenim (mentalni + dusevni onemocnéni),
ktefi potrebuji vysokou miru podpory ve vSech oblastech Zivota, celodenni péci (vCetné
zdravotni) pri zvladani kazdodennich cinnosti spojenych s jejich osobou a ktefi potrebuji
podporu také v ramci spole¢enského Zivota, protoze zdravotni postiZzeni jim tyto prilezitosti
znacné zuzuje a limituje.

Nachazeji se napriklad v téchto nepfiznivych Zivotnich situacich:

— Clovék s postizenim, ktery potfebuje pomoc daldiho ¢lovéka v riiznych oblastech
Zivota a dosud Zil doma se dostane do situace, kdy se jeho zdravotni stav zhorsi
a jeho blizci mu jiz vlastnimi silami nedokazou potfebnou pomoc a podporu zajistit.

— Blizci lidé (pfibuzni, rodice), ktefi Clovéku s postizenim dosud poskytovali podporu,
nahle zemrou, nebo se vyrazné zhorsi jejich zdravotni stav a nemohou dale
odpovidajici podporu zajistit.

— Clovék s postizenim, ktery potfebuje pomoc dalSiho Clovéka v rliznych oblastech
Zivota, dosud vyuzival jiné sluzby (zdravotni, socidlni — terénni i pobytové) je v situaci,
kdy se nahle méni jeho potreby a sluzby na né jiz nedokazou reagovat. Potfebuje
vysSSi miru podpory.
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3. UZIVATELE SLUZBY

3.1 schvalena kapacita zarizeni pro rok 2022

Schvalena kapacita sluzby domova pro rok 2022 byla 93 mist.

K datu 31. 12. 2022 byla skutecna obsazenost sluzby 92 klientd. Obsazenost jednotlivych
dom{ byla nasleduijici:

Zluty domov k tomuto datu obyvalo 41 klientd s nizsi, stfedné vysokou a vysokou
mirou podpory.

Rtizovy domov k tomuto datu obyvalo 28 klientl se stfedné vysokou mirou
podpory.

Zeleny domov k tomuto datu obyvalo 23 klientd s vysokou mirou podpory.

POCET PRACOVNIKU V SOCIALNICH
SLUZBACH A KLIENTU

M pracovnici v socidlnich sluzbach klienti

42

28
28
25

19
20

ZELENY DOMOV RUZOVY DOMOV ZLUTY DOMOV

STUPEN ZAVISLOSTI

HZeny B muzi Mcelkem

— <
<
i
(a2}
(o)
o
(o)
—
[e)]
~
un
on
o o o - o - I I I |
OSOBY BEZ I. LEHKA II. STREDNE 1. TEZKA IV. UPLNA
ZAVISLOSTI ZAVISLOST TEZKA ZAVISLOST ZAVISLOST
ZAVISLOST

40



3.2 Celkovy pocet klienti k 31. 12. 2022 a jejich rozdéleni:

Z TOHO
L Y POCTY KLIENTU NOVE
ROZDELENI KLIENTU K 31. 12. 2022, POCTY DLE PRIJATYCH
ZENY MUZI CELKEM|ZENY MUZI
3.2.1 POHLAVI 77 15 92 8 2
3.2.2 VEK rozpéti 31-78|39-67| 19-77 |31-66| 39-41
prdmér 58,2 50,73| 54,4 | 49,2 | 40
osoby bez zavislosti 0 0 0 0 0
I. lehka zavislost 1 0 1 0 0
3.2.3 STUPEN ZAVISLOSTI II. stfedné tézka zavislost 9 7 16 1 1
III. tézka zavislost 26 5 31 1 0
IV. Uplna zavislost 41 3 44 6 1
lehké 14 3 17 4 1
3.2.4.1 osoby s mentalnim st¥edni 45 | 10 55 1 0
|postizenim _
tezké 14 2 16 3 1
hluboké 1 0 1 0 0
3.24TYP 3.2.4.2 osoby s kombinovanym zdravotnim
|Ipostizenim (télesné + mentalni postizeni) 24 2 26 3 0
lPosTIZENi | (0soby bez psychiatrické diagnézy)
3.2.4.3 osoby se zdravotnim postiZzenim
I . ., e . , 6 2 8 1 1
(i kombinovanym) a s psychiatrickou diagnézou
3.2.4.4 osoby s psychiatrickou diagn6zou 8 2 10 1 1
3.2.5 Osoby se zavislosti na alkoholu, jez neodpovidaji cilové
.y v 0 0 0 0 0
Iskupiné sluzby
bez omezeni pohybu 45 13 58 1 1
3.2.6 MOBILITA s CasteCnym omezenim 18 1 19 1 0
s Uplnym omezenim 14 1 15 6 1

Vékovy primér klientl je 54,4 let.
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3.3 Obloznost v uplynulém roce: 99,61 %

3.4 Pocet evidovanych zajemci o sluzbu ke dni 31. 12. 2022:

3.5

4. PERSONAL

Primérny cekaci doba zajemcti o sluzbu

Evidovano celkem 34 zajemctl o sluzbu, z toho 13 Zen a 21 muzd.

Prdmérna cekaci doba je cca 13,6 mésicll, u klientd s vysokou mirou podpory
mdze byt tato doba delsi vzhledem k limitovanému poctu mist pro tyto klienty
(prostorné bezbariérové koupelny uzplsobeny k pouziti zvedacich zafizeni,
sprchovych IGzek apod.)

Pocet pracovnikt

Pocet pracovnikdi

celkem
PFima péce
Vzdélani | prepocteny —— Socialmt | ryp Ostatni
& i&i | pracovnici
stav (PS) ke % Pedagogllcp v socidlnich Zdravotn!c.tl P
dni 31. 12. pracovnici slusbach pracovnici
2022
1 3 4 5 6
PS % PS| % PS| % PS % PS % PS %
Vysokoskolské 6,04 6,04 0 0 1 1 0 0 2,76 | 2,76 | 2,28 | 2,28 0 0
Vyssi odborné 3 3 0 0 2 2 0 0 1 1 0 0 0 0
UpIné stfedni 35,66 35,6 0 0 26 | 26 5 5 0 0 2,66 | 2,66 2 2
Vyucen 48,02 48,0 0 0 38 | 38 0 0 0 0 0 0 10,02 | 10,02
Zakladni 6 6 0 0 6 6 0 0 0 0 0 0 0 0
Bez vzd&lani 1,25 1,25 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1,25 1,25
Celkem 99,97 100 0 0 73| 73 5 5 3,76 | 3,76 | 4,94 | 4,94 | 13,27 | 13,27
Pozn. Pfepocteny stav pracovnikl k datu 31. 12, 2022
Vzdélani pracovnik
60
<0 48,02
40 35,66
30
20
10 6,04 5 6
1,25
vysokoskolské vyssi odborné uplné streni vyucen zakladni bez vzdélani
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5. PRACE S KVALITOU POSKYTOVANYCH SLUZEB A VYZNAMNE
UDALOSTI V ROCE 2022

Leden
— Zaméstnanci absolvovali jednodenni akreditovany vzdélavaci kurz ,Obecna pravidla
v kazdodenni péci pro klienty s poruchou hybnosti®.
Unor
— Zaméstnanci absolvovali jednodenni akreditovany vzdélavaci kurz ,Stimulacni
techniky u klientl s poruchami hybnosti v socialnich zafizenich".
— Zaméstnanci absolvovali jednodenni akreditovany vzdélavaci kurz ,Sexualita a vztahy
lidi s postizenim II".
— Zaméstnanci absolvovali jednodenni akreditovany vzdélavaci kurz ,,Obecna pravidla
v kazdodenni péci pro klienty s poruchou hybnosti®.
Brezen
- Zameéstnanci absolvovali jednodenni akreditovany vzdélavaci kurz ,Obecna pravidla
v kazdodenni péci pro klienty s poruchou hybnosti*.
- Zameéstnanci absolvovali dvoudenni nadstavbovy akreditovany vzdélavaci kurz
,Bazalni stimulace".
- Zameéstnanci absolvovali jednodenni akreditovany vzdélavaci kurz ,Zahradni terapie
— vyuziti zahrady pfi praci s uzivateli socialnich sluzeb".
- Zameéstnanci absolvovali jednodenni akreditovany vzdélavaci kurz ,Stimulacni
techniky u klientl s poruchami hybnosti v socialnich zafizenich".
- Ukonceni projektu ,Komplexni pristup ke zvysSeni kvality poskytovanych sluzeb ve
Fontané".
-V byté €. 12 (U pomnének) probéhla vyména podlahové krytiny.
Duben
— Navazani spoluprace s externim subjektem v ramci canisterapie.
- Dne 29. 04. probéhla akce ,Paleni ¢arodéjnic".
Kvéten
- Vramci projektu ,socialni automobil* jsme do uzivani prevzali osobni automobil
znacky Dacia Lodgy.
- Slavnostné jsme otevreli rehabilitacni hfisté pro osoby se zdravotnim postizenim.
- Navazali jsme spolupraci se Socialné terapeutickymi dilnami Klicek v Bohuminé.
Cerven

~ Ve Zlutém domové probéhla realizace verejné zakazky na dopinéni datovych a STA
rozvodU vcetné prislusenstvi, instalace domacich dvefnich videotelefond.

-V ramci prezentace nasi socialni sluzby jsme se Ucastnili ,Dnu zdravi®, ktery poradalo
Mésto Hlucin.

- Probéhlo seznameni pracovnikl v pfimé péci s aktualizovanymi Metodikami
organizace a Skoleni fidi¢, BOZP a Zaklady poskytovani prvni pomoci.
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Cervenec

V ramci zooterapie jsme zprovoznili venkovni voliéru pro papousky.
V byté ¢. 7 (Benatky) probéhla vyména podlahové krytiny.
Dne 13. 07. probéhla v nasi organizaci akce , Sportovni odpoledne™.

Srpen
— Dne 05. 08. probéhl v nasi organizaci hudebni festival ,,Fontana FEST".
Zari
- Nastavili jsme praci s konceptem Bazalni stimulace dle némeckého profesora
a odbornika v oblasti specialni pedagogiky Andrease Frohlicha. Praktikovanim
konceptu Bazalni stimulace prostfednictvim naSich pracovnikd nabizime klientim,
ktefi trpi tézkym psychosomatickym postizenim, individudlni a specializovanou
oSetrovatelskou pécdi.
— Dne 15. 09. probéhlo ve spolupraci s Hasi¢skym zachrannym sborem taktické cviceni
zdolavani pozaru v prostorach Rizového domova.
- Zameéstnanci absolvovali jednodenni akreditovany vzdélavaci kurz ,Zaklady prvni
pomoci v zafizenich socialni péce".
- Byly ustanovené nové nazvy bytl, kdy se odstoupilo od klasického Cislovani
jednotlivych byt a preslo se k tematickym nazvim.
-V RGzovém a Zlutém domové zacalo malovani jednotlivych bytt a pokojl klientd.
Rijen
— Dne 05. 10. probéhl v nasi organizaci ,,Den otevienych dveri*.
— Nase klientky se zicastnily akce ,Vozickem ke kralovné Beskyd - vySlap na Lysou".
— Dne 31. 10. probéhla v nasi organizaci akce ,Podzimni stezka odvahy".
Listopad
— V Zeleném domové byla zahajena realizace verejné zakazky na doplnéni datovych
a STA rozvodl véetné prislusenstvi.
—  Zakoupili jsme dalSi osobni automobil, ktery je specialné upraven pro prepravu osob
na invalidnim voziku.
— Dne 25. 11. jsme méli akci ,Rozsviceni vanocniho stromu®.
— Na internetu spusténa ,virtudlni prohlidka" organizace.
Prosinec

Dne 03. 12. jsme ve spolupraci s TéSinskym divadlem realizovali pro klienty divadelni
predstaveni ,,03 princeznach a 3hlavém drakovi®.

Ucastnili jsme se zavérecného setkani v rdmci projektu ,Spoluprace a moznosti
podpory v rozhodovani jako cesta k normalnimu zivotu JINAK".

Probéhla rekonstrukce dvou koupelen v Zeleném domove.

Osobni setkavani s opatrovniky probihalo v roce 2022 prostfednictvim rznych akci
konanych v organizaci i mimo ni a také individualné v ramci jednotlivych navstév klientd.
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Studenti, dobrovolnici
Spolupracovali jsme:
- s Odbornym uciliStém a Praktickou Skolou v HIucing, p. o.,
- s Ostravskou univerzitou v Ostrave,
- se Slezskou univerzitou v Opave,
- s VOS socialni Ostrava.

Stiznosti
Celkem jsme resili 1 stiznost, ktera se tykala spolec¢ného souZiti mezi klienty. Dale jsme se
zabyvali béZznymi podnéty klientd.

Kontrolni ¢innost

Ke zvySovani kvality nasi sluzby rovnéz prispiva planovana kontrolni cinnost. Kontrolni
cinnost byla provadéna dle planu. Pokud kontrola prokazala nedostatky, byla pfijata nalezita
opatreni.

Porady

Vramci sluzby jsou nastaveny pravidelné porady vedoucich pracovnikl se svymi
podfizenymi. Na téchto poradach jsou zaméstnanci pravidelné informovani nejen
o provoznich zalezitostech, ale také o zplsobech zvySovani kvality ndmi poskytovanych
sluzeb. Z porad jsou vedeny zapisy, se kterymi jsou nasledné seznameni vSichni pracovnici,
a to prostrednictvim e-mailu anebo intranetu.

Dale probiha porada vedeni sluzby, a to ve slozeni vedouci pfimé péce a socialni pracovnice.
Porada vedeni organizace probiha zpravidla jednou mésicné a porada reditele organizace se
vSemi zaméstnanci zpravidla dva krat rocné.

6. SOCIALNI PODMINKY KLIENTO
6.1 pocet a kapacita pokojii, umisténi socialniho pFislusenstvi

Sluzba je poskytovana v jednotlivych bytech, s kapacitou od 4 do 8 osob. Usporadani
byt( prevazné odpovida bézné domacnosti (az na dva byty v Zeleném domove). Hlavni
mistnosti bytu je vZdy obyvaci pokoj spojeny s jidelnim a kuchyrfiskym koutem. Obyvaci
pokoj je vybaven sedaci soupravou, TV, DVD a CD prehravacem. VSechny byty maji piné
vybaveny kuchyriské kouty béznymi spotrebici — lednice, trouba, varna deska, mikrovinna
trouba, mixér, toustovac, rychlovarna konvice. Byty disponuji minimalné jednou
koupelnou s WC, v nékterych bytech jich je vice. Soucasti bytd jsou také technické
prostory.

Celkové mame k dispozici 59 pokojli, z toho 25 jednollizkovych, 34 dvoullizkovych.
6.2 moznost traveni volného casu
Traveni volného Casu se stava ve stale vétsi mire zalezitosti individualni. Klienti sluzby si

sami nebo s podporou pracovnikl planuiji a realizuji rozmanité ¢innosti odpovidajici jejich
véku a individudlnim schopnostem. Klienty provazime vSemi situacemi, které bézny Zivot
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prindsi. Dbame na to, aby byl jejich Zivot co nejvice srovnatelny s Zivotem jejich
vrstevnikd.

Volny ¢as klienti v roce 2022 travili navstévou akci, které se konaly jak mimo areal
organizace (akce poradané ve Mésté Hlucing, navstévy kin a koncertl), tak i v ni (akce
poradané ve Fontané, p. o.) a také v ramci rliznych jednodennich i vicedennich vyletd.
Pfipadné mohli svij volny Cas travit v aredlu organizace, za timto Gcelem vyuzivali
rozsahlou zahradu, balkény, terasy a altany. S pracovniky grilovali a vyuZivali venkovni
spolecenské hry. K dispozici méli také Snoezelen a mistnost pro rehabilitacni cviceni.

6.3 dalsi poskytované sluzby
Klienti maji zajiSténo celodenni stravovani v zarizeni.

Klienti dle svych moznosti a schopnosti navstévovali socidlné terapeutické dilny
v Ludgerovicich a v Bohuminé. Pokracovala také spoluprace s Domem déti a mladeze,
kam dochazeli klienti na kurz keramiky.

Neustale se snazime, aby klienti co nejvice vyuzivali bézné dostupné verejné sluzby —
ambulance Iékarl, obchody, kadefnictvi, restaurace, cukrarny apod. Za timto Ucelem
mohou vyuzivat sluzebni vozidla organizace, ktera jsou specialné upravena pro prepravu
osob se zdravotnim postizenim.

7. STAVEBNE — TECHNICKY STAV OBJEKTU

Stavebné - technicky stav objektl, ve kterych je poskytovana sluzba Domov pro osoby se
zdravotnim postizenim, byl v dobrém stavu. VSechny objekty jsou bezbariérové, vybaveny
evakuacnimi vytahy.

Objekt je strezen elektrickou pozarni signalizaci, ktera je napojena na Pult centralizované
ochrany.

V prlbéhu roku jsme realizovali tyto investicni akce a opravy vétSiho rozsahu:
— Vybudovani rehabilitacniho hristé.
— Opravu prijezdové komunikace, vcetné skladu.
— Opravu koupelen (3x). 5
— Doplnéni datovych a STA rozvod( v Zeleném a Zlutém domove.
— Vymalbu Zlutého a Rizového domova.
-~ Vyménu termostatickych hlavic u radiatord.
— Sefizeni plastovych oken a dvefi.
— Vyménu podlahové krytiny (2x).

V roce 2023 zvazujeme:
- Umisténi fotovoltaické elektrarny na stieSe Zeleného domova.
— Vyménu podlahové krytiny (2x).
— Vymalbu Zeleného domova.
— Vybudovani venkovni voliéry.
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8. STEZEJINI CILE STANOVENE K REALIZACI V ROCE 2022 A VIZE
DO DALSICH LET

Sluzba Domov pro osoby se zdravotnim postizenim si pro rok 2022 stanovila nasleduijici cile:

Dovybavit byt €. 15 nabytkem a terasu zahradnim nabytkem — cil spinén.

Vytvorit pro klienty ,klub" — ¢astecné splnéno, dokonceno v roce 2023.

Vytvorit zazemi pro keramickou dilnu — ¢astecne spinéno, dokonceno v roce 2023.
Vymalovat Zluty a R&zovy domov — cil spinén.

Zajistit cilené vzdélavani zaméstnancl v oblasti paliativni pé¢e — nesplnéno, bude
realizovano v roce 2023.

Ziskat certifikat ,,Pracovisté bazalni stimulace" — nesplnéno, dokumenty potrebné pro
ziskani certifikatu byly odeslany na Institut bazalni stimulace v Unoru 2023.

Obnovit platnost Certifikatu Snoezelen-MSE mistnost — nespinéno, bude realizovano
v roce 2023.

Dokoncit rekonstrukci koupelen pro klienty — cil splnén, kompletni rekonstrukci prosly
2 koupelny. 5

Vytvorit novy byt na Zlutém domové ze dvou pokojd, které jsou aktudlné soucasti
bytu €. 2 — cil nesplnén, nebude v soucasné dobé realizovano.

Vytvorit a zavést systém prace se sexualitou klientd — cil spinén.

Pro rok 2023 si sluzba stanovila nasleduiici cile:

Obnovit platnost certifikatu Snoezelen-MSE mistnost.

Ziskat certifikat ,,Pracovisté Bazalni stimulace".

Zahrnout prvky zooterapie do bézného Zivota klientd.

Obnovit nabytek klientl Zeleného domova.

Proskolit zaméstnance v ramci prevence syndromu vyhoreni a paliativni péce.
Vytvorit systém hodnoceni zaméstnancd.

Rozsifit spolupraci s provozovateli verejné dostupnych sluzeb v ramci aktivizace
klient(, pripadné prohloubit jejich zapojeni se do bézného zplisobu Zivota.
Realizovat audit kvality.

Provést revizi standard{ kvality.

Zridit ,,klub"™ pro klienty.

Rozsifit nabidku aktivizacnich ¢innosti klientl v ramci organizace.
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ZPRAVA O CINNOSTI

prispévkové organizace

CHRANENE BYDLENI
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1. POPIS ZARIZENI

Fontana, prispévkova organizace, poskytuje socialni sluzbu Chranéné bydleni ve smyslu § 48
zdkona ¢.108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsSich predpisli. Sluzbu
poskytujeme v Hluc¢iné na adrese Pfima 2, Pfima 4, Pfima 6, Viléma Balarina 6 a v Ostravé
na adrese Tvorkovskych 9.

Chranéné bydleni, PFima 2012/2, PFima 2013/4, 748 01 Hlucin

Jedna se o fadovy dvoupodlazni rodinny
dim se dvéma bytovymi jednotkami
o velikosti 4+1, ktery je umistén ve
vilové ctvrti. Soucasti bytu je vstupni
chodba, vybaveny obyvaci pokoj
s kuchyniskym a jidelnim koutem, dale
dvé koupelny s WC, technicka mistnost,
pokoje a balkdn. Soucasti domu je
zahrada vybavena terasou s venkovnim
posezenim. Interiér bytu je vybaven
nabytkem a elektrospottebici (za bézny
standard povazujeme mycku, pracku
suSicku). V pripadé zajmu si klienti mohou vybavit pokoje vlastnim nabytkem a dalSimi
dopliiky. Kapacita: 11 osob. Ddm neni bezbariérovy. Od centra mésta je vzdaleny cca
5 minut pési chdzi.

Chranéné bydleni, PFima 2089/6, 748 01 Hlucin

Od 1. 4. 2020 poskytujeme sluzbu nové
na adrese Pfima 2089/6, Hluc¢in. Dim
‘£ sousedi s vedlejS$im domem, ve kterém
jiz poskytujeme socialni sluzbu. Dim je
rovnéz dvoupodlazni. Nachazi se zde 3
obytné  pokoje,  obyvaci  pokoj
s kuchyniskym a jidelnim koutem, dvé
koupelny sWC, technickd mistnost
a balkdén. Zazemi zde maji také
| zaméstnanci. I zde je k dispozici zahrada
W s posezenim a velkym altdnem. D@m
S neni bezbariérovy. Kapacita: 4 osoby.
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Chranéné bydleni, V. Balarina 1959/6, 748 01 Hlucin

Byt o velikosti 2+kk se nachazi v prizemi
bytového domu. V byté je k dispozici
predsii, obyvaci pokoj s kuchyrskym
koutem, loZnice, koupelna, WC, komora.
Soucasti bytu je také mald zahradka
s venkovnim posezenim. Byt je pIné
vybaven nabytkem a elektrospotrebici.
Kapacita: 1 osoba. Byt je Castecné
bezbariérovy. Od centra mésta je vzdaleny
cca 5 minut pési chizi.

Chranéné bydleni, Tvorkovskych 9/221, 709 00 Ostrava

Tripodlazni budova je souclasti méstské
radové zastavby. Nachazi se zde 5 bytovych
jednotek (o velikosti 4x 2+1, 1x 3+1).
Soucasti kazdého bytu je predsin, obyvaci
pokoj s kuchynskym koutem, pokoje,
koupelna s WC. Interiér je vybaven nabytkem
a elektrospottebici. Soucasti budovy je také
zahrada, kde se nachazi zpevnéna plocha
s altanem. V budové se nachazi také
evakuacni vytah a zazemi pro zaméstnance.
DUm je Castecné bezbariérovy. Kapacita: 14
osob.

2. CHARAKTERISTIKA POSKYTOVANE SLUZBY

Chranéné bydleni poskytuje celorocni nepretrzitou pobytovou socialni sluzbu dospélym lidem
s mentalnim, kombinovanym, nebo dualnim postiZzenim, ktefi maji osvojeny dovednosti
potfebné pro samostatny Zivot a ktefi vzhledem ke svym individualnim potfebam potrebuji
zajistit takovou podporu a péci, ktera jim nemlze byt zajiSténa Cleny jejich rodiny nebo
jinymi socialnimi sluzbami.

Sluzba je poskytovana na zakladé uzavrené pisemné smlouvy za Uhradu, hradi se ubytovani
a péce dle skutecné odebranych Ukond, pfipadné dalsi smluvné dohodnuté fakultativni
sluzby. Celodenni stravovani si zajistuji klienti chranéného bydleni sami za podpory
pracovnikd. Klienti, ktefi pracuji v organizaci, maji moznost ve dnech svych smén odebirat
obédy ze stravovaciho provozu Fontany.

Konkrétni napli sluzby je stanovena na zakladé individudlnich potfeb a prani klientl
a pisemné zpracovana v individudlnim planu klienta. Podpora pracovnikd ma klientovi
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pomoci osvojit si praktické dovednosti nutné pro samostatny Zivot a je zamérena do oblasti
péte o domacnost, hospodareni s penézi, péCe o zdravi, vyuzivani pracovni rehabilitace,
ziskani placeného zaméstnani, aktivni traveni volného Casu a navazovani partnerskych
a pratelskych vztahd.

Mimo spolecnych prostor maiji klienti k dispozici zahradu s terasou a zahradnim nabytkem,
kde se mdZou spolecné schazet, zvat si navstévy nebo jen tak odpocivat. Ve svém volnu
chodi na prochazky po okoli, nakupuji véci pro své osobni potfeby, bézné vyuzivaji dostupné
verejné i soukromé sluzby v obci, navstévuji své zname, schazeji se s rodinou.

Veskeré aktivity si klienti fidi dle vlastnich zajm& a moznosti. Ucastni se spoleenského
a kulturniho zivota, napr. navstévuiji kina, divadla, muzea, kulturni a sportovni akce.

3. KLIENTI SLUZBY

3.1 schvalena kapacita zarizeni pro rok 2022

Schvalena kapacita sluzby chranéné bydleni byla pro rok 2022 celkem 30 mist a byla pIné
vyuzita. Néktefi klienti se i nadale pripravuji na prechod do sluzby s nizsi mirou podpory,
hleda se pro né vhodné ubytovani, ve kterém by bylo mozné jim poskytnout podporu pri
samostatném ubytovani.

POCET ZAMESTNANCU A KLIENTU

M pracovnici v socialnich sluzbach klienti

16

14

HLUCIN OSTRAVA

Stupen zavislosti
12

10

0 IIIII|

osoby bez I lehkd zavislost II. stfedné tézka 1. tézka IV. Gplna
zavislosti zavislost zavislost zavislost

A~ O

N

WZeny mmuzi Mcelkem
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3.2 celkovy pocet klientti k 31. 12. 2022 a jejich rozdéleni (viz tabulka)

Z TOHO
POCTY KLIENTU NOVE

ROZDELENI KLIENTU K 31. 12. 2022, POCTY DLE PRIJATYCH

ZENY MUZI CELKEM|ZENY MUZI

3.2.1 POHLAVI 2 | 8 30 2 1
3.2.2 VEK rozpéti 21-67|44-58| 21-67 |28-31| 47
pramér 53 | 50 | 51,5 | 30 47

osoby bez zavislosti 0 0 0 0 0

I. lehka zavislost 7 2 9 1 0

3.2.3 STUPEN ZAVISLOSTI IL. stfedn& téské zévislost | 7 | 3 | 10 | 1 | ©
I11. tézka zavislost 8 3 11 0 0

IV. Uplna zavislost 0 0 0 0 0

lehké 9 1 10 0 0

3.2.4.1 osoby s mentalnim st¥edni 10 2 12 2 1

[postizenim tazke 6 | 2| 8 | o o

hluboké 0 0 0 0 0

3.24TYP 3.2.4.2 osoby s kombinovanym zdravotnim

|Ipostizenim (télesné + mentalni postizeni) 5 1 6 0 1
lPosTIZENi | (0soby bez psychiatrické diagnézy)

3.2.4.3 osoby se zdravotnim postizenim
|(i kombinovanym) a s psychiatrickou diagnézou

3.2.4.4 osoby s psychiatrickou diagn6zou 0 0 0 0 0

3.2.5 Osoby se zavislosti na alkoholu, jez neodpovidaji cilové
[skupiné sluzby

bez omezeni pohybu 16 7 23 0 0
3.2.6 MOBILITA s CasteCnym omezenim 6 1 7 0 0
s Uplnym omezenim 0 0 0 0 0

Vékovy primér klientl je 51,5 let.

3.3 Obloznost v uplynulém roce: 96 %

3.4 Pocet evidovanych zajemcti o sluzbu ke dni 31. 12. 2022:
Evidovano celkem 30 zajemcl o sluzbu.
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3.5 Primérny cekaci doba zajemcti o sluzbu

V soucasné dobé jsou do sluzby prijimani zajemci z domaciho prostredi, ¢i jinych
socialnich sluzeb.

Celkova priimérna ¢ekaci doba cini cca 3,5 let.

4. PERSONAL

Pocezeplr:::‘vnlku Pocet pracovniki
Piima péce
Socialni ;
Vzdé&lani PFepocteny Pedagogitti Pracownici | Zdravotni | pracovnici e ostatni
stav (PS) ke pracovnici v socialnich cti
dni31.12. | % sluzbach | pracovnici
2022 1 2 3 4
PS % PS % PS | % PS % PS % PS %
Vysokogkolské 4,96 2386| © 0 2 | 962 0| 0 |224]1078|072|346]| 0 0
Vy&8i odborné 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Uplné stiedni 9,34 4495| O 0 8 [3850| 0 0 0 0 084 | 404 | 0,50 | 2,41
Vyucen 3,48 16,75 0 0 3 1444 | 0 0 0 0 0 0 048 | 2,31
Zakladni 3 14,44 O 0 3 1444 | 0 0 0 0 0 0 0 0
Bez vzdélani 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Celkem 20,78 100 ] o 0 16 | 77 | o | o | 224 |10,78]| 1,56 | 7,50 | 0,98 | 4,72
Vzdélani pracovnik
25
20
15
10
5
: H =
e 2 N o > Q
& & = & & & &
SF P o N » Qs &
© N & v ’b\\
4*50 \\&? ® N
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5. PRACE S KVALITOU POSKYTOVANYCH SLUZEB A VYZNAMNE
UDALOSTI V ROCE 2022

Leden
-V prtibéhu mésice ledna byly chranéna bydleni v izolaci kvdli ,,covidovym" opatfenim
a probihajicim nakazam klientd.

Unor
- Zaméstnanci absolvovali jednodenni akreditovany vzdélavaci kurz ,Sexualita a vztahy
lidi s postizenim®.

Brezen
- Zaméstnanci absolvovali jednodenni akreditovany vzdélavaci kurz ,Zahradni terapie
— vyuziti zahrady pti praci s uZivateli socialnich sluzeb".
- Dvé naSe klientky se prestéhovaly do vlastniho bydleni a zacaly vyuzivat sluzbu
Podpory samostatného bydleni.

Duben
- Probéhla rekonstrukce koupelny bytu ¢. 5 na Chranéném bydleni Tvorkovskych.
- Probéhla rekonstrukce bytu €. 5 na Chranéném bydleni Tvorkovskych (dvoullizkovy
pokoj byl rozdélen na dva jednoltizkové pokoje).
- Navazali jsme spolupraci s terapeutickymi dilnami v Bohuminé.
- Zameéstnanci absolvovali dvoudenni nadstavbovy akreditovany vzdélavaci kurz
»Bazalni stimulace".

Kvéten
- Probéhla vymalba Chranéného bydleni Tvorkovskych.
- ,DGvérnici pro vztahy a sexualitu" se Ucastnili setkani organizace ,,Nebud' na Nule".

Cerven
- Probéhlo setkani ,,DAvérnikd pro vztahy a sexualitu®.

Cervenec, srpen, zafi
- Probéhla aktualizace Standard( kvality sluzby Chranéné bydleni.
— Probéhly skolici akce na seznameni se aktualizovanymi Standardy kvality.
- Rekreace klientd

Rijen
- Zaméstnanci absolvovali jednodenni akreditovany vzdélavaci kurz ,Zaklady prvni
pomoci v zafizenich socialni péce".

Listopad
- Probéhla rekonstrukce koupelen na Chranéném bydleni v Hluciné (Pfima 2 a Prima
4), prizemi obou objektl je nyni bezbariérové.
- Hasi¢skym zachrannym sborem byla schvalena ,dokumentace zdolavani pozaru®
v chranéném bydleni Tvorkovskych.
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Prosinec
— Probeéhla rekonstrukce koupelny v prvnim patfe Chranéného bydleni Pfima 2, v¢etné
sanace vihké stény prilehlého pokoje.

Osobni setkavani s opatrovniky probihalo v roce 2022 individudlné dle potfeb klientd a
dle pozadavkd opatrovnikli, zaroven také probihalo setkavani na akcich Fontany,
prispévkové organizace.

Studenti, dobrovolnici

Spolupracovali jsme:
- s Ostravskou univerzitou v Ostravé,
- se Slezskou univerzitou v Opave,
- s VOS socialni Ostrava.

Stiznosti
Celkem jsme fesili 3 stiznosti. Tyto stiznosti se vzdy tykaly vzajemnych mezilidskych vztah(
klientl. Dale jsme se zabyvali béZnymi podnéty klientl v rdmci spolecného souziti.

Kontrolni ¢innost

Ke zvySovani kvality nasi sluzby rovnéz prispiva planovana kontrolni cinnost. Kontrolni
Cinnost se provadéla kazdy mésic (planovana i nahodna) a dale dle potreb vedouci sluzby.
Pokud kontrola prokazala nedostatky, byla pfijata nalezita opatreni.

Porady

V ramci sluzby jsou nastaveny pravidelné porady vedouci sluzby a socialni pracovnice se
svymi podrizenymi. Na téchto poradach jsou zaméstnanci pravidelné informovani nejen
0 provoznich zaleZitostech, ale také o zplisobech zvySovani kvality poskytovanych sluzeb.
Z porad jsou vedeny zapisy, se kterymi jsou nasledné seznameni vsichni zaméstnanci
prostrednictvim intranetu.

Dale probiha jednou tydné porada vedeni sluzby, a to ve slozeni vedouci sluzby a socialni
pracovnice.
Porada vedeni organizace probiha jednou mésicné.

6. SOCIALNI PODMINKY UZIVATELU
6.1 pocet a kapacita pokojii, umisténi socialniho prislusenstvi

Sluzba je poskytovana v jednotlivych bytech, s kapacitou od 1 do 6 osob. Usporadani
a vybaveni bytu odpovida bézné domacnosti. Hlavni mistnosti bytu je obyvaci pokoj
spojeny s jidelnim a kuchyrfiskym koutem. Byty disponuji minimalné jednou koupelnou
s WC, v nékterych bytech jich je vice. Soucasti bytll jsou také technické prostory.

Celkové mame k dispozici 23 pokojli, z toho 16 jednollizkovych, 7 dvoullzkovych.
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6.2 moznost traveni volného casu
Klienti maji mimo spole¢nych prostor v ramci domacnosti k dispozici zahradu s terasou
a zahradnim nabytkem, kde se m{zou spolecné schazet, zvat si navstévy nebo jen tak
odpocivat. Ve svém volnu chodi na prochazky po okoli, nakupuiji véci pro své osobni potreby,
bézné vyuzivaji dostupné verejné i soukromé sluzby v obci. Navstévuji své znamé, schazeji
se s rodinou.

Veskeré aktivity si klienti Fidi dle vlastnich zajm& a moznosti. Uastni se spolecenského
a kulturniho Zivota ve mést€, radi navstévuiji kina, divadla, muzea, ZOO, apod. Klienti v roce
2022 byli i na zahrani¢ni dovolené v Albanii, taktéz jezdi na pobyty v ramci CR.

Klienti Chranéného bydleni se vzdy Ucastni také akci poradanych organizaci Fontana,
prispévkova organizace.

6.3 dalsi poskytované sluzby

Klienti vyuzivaji sluzby také jinych poskytovatell, 21 klientd navsStévovalo socialné
terapeutické dilny (v Ludgerovicich, v Duhovém Domé v Ostravé, v Centru pracovni ¢innosti
v Ostravé). Celkem 7 klientl pravidelné dochdzelo do zameéstnani (provozni Useky
organizace Fontana, p. 0., a Domova pod Vinnou horou, p. 0., Ceska distribucni, a. s.,
Dopravni podnik Ostrava).
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7. STAVEBNE — TECHNICKY STAV OBJEKTU

Stavebné - technicky stav objektd, ve kterych je poskytovana sluzba Chranéné bydleni, byl
v dobrém stavu. VSechny objekty jsou Castecné bezbariérové. Objekt v Ostravé na ulici
Tvorkovskych je vybaven vytahem, ktery vSak neni evakuacni.

Objekty nejsou strezeny elektrickou pozarni signalizaci, ale jsou vybaveny autonomnimi
pozarnimi hlasici.

V priibéhu roku jsme realizovali tyto investi¢ni akce a opravy vétsiho rozsahu:

Opravu koupelen (3x).

Rozdéleni dvoullzkového pokoje na dva jednollzkové pokoje.
Vyménu termostatickych hlavic u radiatord.

Serizeni plastovych oken a dveri.

V roce 2023 zvazujeme:

Vymalbu v objektech umisténych v Hluciné.

Natér fasady objektu na Pfimé 6 v Hluciné.

Vyménu svitidel za LED osvétleni.

Opravu poskozenych zarubni protipoZarnich dveri.
Vybudovani reviznich dvifek ve stropech objektl v Hluciné.
Lokalni opravu koupelny a pfilehlého pokoje.

8. STEZEINI CILE STANOVENE K REALIZACI V ROCE 2022 A VIZE
DO DALSICH LET

Sluzba Chranéné bydleni si pro rok 2022 stanovila nasleduijici cile:

Pfiprava a stéhovani klientl s nizsi morou podpory do podpory samostatného bydleni
— cil spInén, sluzbu Chranéné bydleni opustily 2 klientky.

Dokonceni rekonstrukce koupelen v objektu chranéného bydleni Ostrava — cil spinén.
Dokonceni Upravy zahrady v Hluciné (vystavba dvou zahradnich domkd, vysadba) —
cil splnén.

Vzdélavani zamérené na klienty narocné na péci — nesplnéno, presunuto na rok 2023.
Pokracovat v aktivnim pristupu v ramci projektu ,Komplexni pristup ke zvySeni kvality
poskytovanych socialnich sluzeb ve Fontané, p.o." — cil spInén, projekt ukoncen
v roce 2022.

Zapojit se aktivné do projektu ,Zit normalné" — cil splnén, projekt ukonéen v roce
2022.

Revize standardl kvality a pracovnich postupl — cil spinén.

Vypracovani pracovnich harmonograml pro PSS - cil splnén Castecné,
harmonogramy byly vypracovany pouze pro pracovniky v Ostravé
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Pro rok 2023 si sluzba stanovila nasleduiici cile:

- Realizovat audit kvality.

— Provést revizi standardl kvality.

- Proskolit zaméstnance v oblastech tykajicich se vykonu opatrovnictvi, sexuality osob
se zdravotnim postiZzenim, problematického chovani.

- Zvysit zaméstnanost klientd, hledat nové pracovni prileZitosti pro klienty.

- Nastavit plan prechodu do sluzby Podpory samostatného bydleni konkrétnimu
klientovi, tento plan v praxi naplhovat.
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EKONOMICKE UDAJE — SOUHRN ZA ORGANIZACI FONTANA,
PRISPEVKOVA ORGANIZACE

Vysledek hospodareni k 31. 12. 2022 (tis. K¢)

Naklady Vynosy Vysledek hospodareni
Hlavni ¢innost 90.087,19 90.087,19 0,00
Doplnikova cinnost 0,00 0,00 0,00
Celkem 90.087,19 90.087,19 0,00

Navrh na rozdéleni zlepseného vysledku hospodareni (Kc)

Vysledek hospodareni

za rok 2022

Z toho

prevod do rezervniho fondu

prevod do fondu odmén

0,00

0,00

0,00

Vysledek hospodareni po jednotlivych druzich soc. sluzeb k 31. 12. 2022 (tis. Kc)

Druh socialnich sluzeb Naklady Vynosy h;,is;fl(:;:ni
DOzP 73.927,69 73.927,69 0,00
CHB 16.159,50 16.159,50 0,00
Celkem 90.087,19 90.087,19 0,00
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Zavazné ukazatele na r. 2022 (K<)

Zavazny ukazatel na rok 2022 Vyse (K¢)

Pfispévek na provoz UZ 13305 — v rdmci podminek dota¢niho Programu na

C e . 42.266.000,00
podporu poskytovani socialnich sluzeb pro rok 2022

Prispévek na provoz UZ 205 — Ghrada naklad@ na odpisy 3.100.000,00

Pfispévek na provoz UZ — dofinancovani hlavni ¢innosti (vratka ve vysi

140.374,31 K&) 6.700.000,00

Pfispévek na provoz UZ 203 — Géelové uréeny na zajisténi ostrahy aredlu
na ulici Dr. Malého v Ostravé (tato dotace byla poskytnuta ve vysi 91.000 K¢ 75.730,00
na obdobi 12/2021 az 06/2022, v roce 2021 bylo ¢erpano 15 270,00 K¢)

Pfispévek na provoz UZ 203 — Géelové uréeny na zajisténi ostrahy aredlu
na ulici Dr. Malého v Ostravé (na obdobi 7 — 12/2022, vratka z dGvodu 86.940,00
drivéjsiho ukonceni smlouvy cinila 21.890 K¢)

Pfispévek na provoz UZ 203 — G&elové uréeny na ,zpracovani prikazu

R . ) , v 26.620,00
energetické narocnosti budovy na ul. Cihelni 1895/23 v Ostrave"
Financovani projektu ,Komplexni pfistup ke zvyseni kvality poskytovanych
sluzeb ve Fontana, p. 0." realizovany v ramci Operacniho programu 454.493,06

zaméstnanost

Investicni prispévek: Financovani projektu ,,Komplexni pfistup ke zvyseni
kvality poskytovanych sluzeb ve Fontana, p. 0." realizovany v ramci 100.381,75
Operacniho programu zaméstnanost

Investi¢ni dotace Vystavba administrativni budovy (tato investicni dotace

v 3.300.000,00
nebyla v roce 2022 cerpana)

Podil mimotarifnich slozek platu (schvaleni ukazatel 25,00%) 15,7 %

Vysledek hospodaieni 0,00
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Hospodareni s penéznimi fondy

Stav (v tis. K¢)

Nazev fondu

k1. 1. 2022 k 31.12. 2022
Fond investic 11.409,74 11.612,16
FKSP 387,65 179,19
Rezervni fond 2.753,59 3.896,59
Fond odmén 355,16 355,16

Vyznamné dary, sponzorstvi (tis. K¢)
Financni Vécny Financni Vécny
. Celkem
DRUH/UCEL , . .
Rezervni fond Fond investic

Ucelové 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Neucelové 1.143,00 1.143,00 0,00 0,00 0,00
Vécné 43,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Celkem 1.186,00 1.143,00 0,00 0,00 0,00
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Investicni akce realizované v roce 2022 (tis. K¢)* dle uctu 042

Zdroje
Nazev akce Jine
celkem | vlastni |zFizovatel dary
vr druh
castka .
zdroje
Zpevnéna plocha pod 513,66 513,66 0,00 0,00 0,00
rehabilitacni prvky
Prijezdova komunikace 255,50 255,50 0,00 0,00 0,00
ke skladu
PD CHB Okrajova 2. ¢ast 405,35 405,35 0,00 0,00 0,00
Plocha pro rehabilitacni 274,69 274,69 0,00 0,00 0,00
prvky
Oprava koupelny CHB 148,66 | 148,66 0,00 0,00 0,00
Tvorkovskych
CHB Okrajova — distribuce 8,82 8,82 0,00 0,00 0,00
EE
Studie CHB prof. Matgjicka 169,40 169,40 0,00 0,00 0,00
PD CHB Okrajova 90,75 90,75 0,00 0,00 0,00
Studie Dr. Malého 359,37 359,37 0,00 0,00 0,00
Rehabilitacni prvky 740,60 179,09 0,00 0,00 561,51 OPz
Mycka Fagor — kuchyn 96,36 96,36 0,00 0,00 0,00
Osobni automobil Peugeot 823,33 823,33 0,00 0,00 0,00
Spravni poplatek 10,00 10,00 0,00 0,00 0,00
administrativni budova
Spravni poplatek demolice 0,50 0,50 0,00 0,00 0,00
vilky
Celkem 3.897,30( 3.335,79 0,00 0,00 561,51
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Péce o spravovany majetek, vyznamné opravy a idrzby v roce 2022 (tis. K¢)

Zdroje
Druh/Géel e
celkem | vlastni | zfizovatel | dary
v druh
castka .
zdroje
DOZP ZD koupelna byt ¢. 8 180,96 180,96 0,00 0,00 0,00
DOZP zpevnena plocha 657,26 | 657,26 0,00 0,00 0,00
pro venkovni trenazery
DOZP oprava najezdu 191,17 | 191,17 0,00 0,00 0,00
a plechového skladu
CHB Tvorkovskych koupelna 328,21 328,21 0,00 0,00 0,00
DOZP ZD rozvody TV, zvonky | 713,23 713,23 0,00 0,00 0,00
CHB Tvorkovskych malovani 57,26 57,26 0,00 0,00 0,00
DOZP RD malovani 170,80 170,80 0,00 0,00 0,00
DOZP RD vyména PVC byt 12| 219,04 219,04 0,00 0,00 0,00
DOZP ZD malovani 210,46 210,46 0,00 0,00 0,00
DOZP drobne opravy 7557 | 75,57 0,00 0,00 0,00
v koupelnach
DOZP ZD vyména PVC 219,93 219,93 0,00 0,00 0,00
CHB Hlucin oprava koupelen | 677,62 677,62 0,00 0,00 0,00
DOZP ZD oprava koupelen 655,50 655,50 0,00 0,00 0,00
DOzPvymena 69,89 | 69,89 0,00 0,00 0,00
termostatickych hlavic
DOZP ZD sit'ové rozvody TV 302,59 302,59 0,00 0,00 0,00
CHB PFima 2 oprava koupelny 110,28 110,28 0,00 0,00 0,00
DOZP Oprava vytahu 93,66 93,66 0,00 0,00 0,00
Celkem 3.917,68 | 3.917,86 0,00 0,00 0,00
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Pojistné udalosti na nemovitém i movitém majetku (tis. K¢)

ee s s P Vyse nahrady
Pojistna udalost Celkova vyse skody od pojistovny
Osobni automobil Skoda Superb 33,87 32,87
Celkem 33,87 32,87

Cerpani ucelovych dotaci v r. 2022 (tis. K&)

Poskytovatel Gicelové dotace | Ucetni znak | Poskytnuta dotace | Pouzito

Vratka dotace

Mésto Hlugin 100, 101 9,00 9,00 0,00
Celkem 9,00 9,00 0,00
Priimérné procento nemocnosti za rok 2022 6,81 %

Vyhodnoceni pInéni povinného podilu dle zakona C.
o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisti.

Pr@imérny rocni prepocteny pocet zaméstnancl
Z toho povinny podil 4,00 %

Pocet osob se zdravotnim znevyhodnénim zaméstnanych
u zameéstnavatele v roce 2022

Odbérem vyrobkl a sluzeb v roce 2022

Celkem

435/2004 Sb.,

122,78 osob
4,90 osob
4,58 osob
1,84 osob

6,42 osob

Povinny podil za rok 2022 byl splnén zaméstnavanim osob se zdravotnim postizenim

a odbérem vyrobkad.

Poskytovani informaci podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfristupu

k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisi

V roce 2022 organizace neobdrzela zadnou zadost o poskytnuti informaci dle zakona
¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpis.
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Kontroly — opatreni (vlastni, jinymi subjekty)

1) Kontroly vnitini

Vlastni kontrolni ¢innost v ramci organizace podléhd vnitfnimu kontrolnimu systému
(Smérnice EKO €. 6), jehoz cilem je zajisténi hospodarného, efektivniho a (celného
vynakladani financnich prostredka.

Kontroly byly provadény povérenymi zaméstnanci na jednotlivych Usecich sluzeb:

ekonomické sluzby (pokladna, fondy, sprava majetku, spotreby energii,
personalni a mzdové evidence, smlouvy, limitované prisliby a objednavky),
provozni sluzby (pradelna, Udrzba, stravovaci provoz, kontrola bezpecnosti prace
a pozarni ochrany, pravidelné revize),

stravovaci provoz (Cerstvost potravin, obsah ledniek, gramaz stravy, Cistota
pracoviste),

zdravotni sluzby (kontrola evidence a vykazovani Ukon0 zdravotni péce, fakturace
pojisStovnam),

jednotlivé sluzby poskytujici pobytové sluzby (kontrola Uhrad za ubytovani
a stravovani, kontrola Uhrad prispévku na péci, kontrola vyuctovani fakultativnich
sluzeb).

Vysledky kontrol
V pribéhu kontrolni cinnosti v nékterych pfipadech nebyly shledany Zzadné zavaziné
nedostatky, nebo poruseni a tam, kde byly shledany, doslo k naprave.

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2) Kontroly vnéjsimi organy

Vseobecna zdravotni pojistovna CR ze dne 06. 04. 2022

Predmét kontroly — vyuctovani zdravotni péce za rok 2020

Vysledek kontroly — duplicitni vykazovani zdravotni péce v nékterych pfipadech
zplsobené prechodem na jiny software

Moravskoslezsky kraj ze dne 11. 04. 2022

Predmét kontroly — hospodareni s verejnymi prostifedky za obdobi 2021 — 2022
Vysledek kontroly — zménit systém financniho fizeni organizace, nutnost aktualizace
vnitfnich predpisl, zpfehlednit evidenci smluvnich vztah(

Moravskoslezské energetické centrum ze dne 26. 04. 2022
Predmét kontroly — energeticka hospodarnost dle CSN EN ISO 50001:2019
Vysledek kontroly — nebyly zjiStény nedostatky

Krajska hygienicka stanice MSK se sidlem v Ostraveé ze dne 26. 04. 2022
Predmét kontroly — pfedchazeni vzniku a Sifeni infekénich onemocnéni
Vysledek kontroly — nebyly zjistény nedostatky

Revirni bratrska pokladna ze dne 13. 07. 2022
Predmét kontroly — vyuctovani zdravotni péce za rok 2021
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Vysledek kontroly — zjiSténa 2 drobna pochybeni pfi vykazovani ikond u klientd, ktefi
jsou hospitalizovani v nemocnici

2.6 Oblastni inspektorat prace pro Moravskoslezsky kraj a Olomoucky kraj ze
dne 17. 10. 2022
Predmét kontroly — dodrzovani povinnosti na Useku nahrad, odménovani
zaméstnancd, pracovni doby, rovného zachazeni
Vysledek kontroly — pochybeni vedouciho zaméstnance, které v jednom pripadé
zplsobilo nevyplaceni mzdy v fadném terminu

Informace o terminu a zplisobu seznameni zaméstnancii prispévkové
organizace se zpravou o cinnosti

Vedouci zaméstnanci budou se zpravou o c¢innosti seznameni na poradé vedeni v dubnu
2023. Ostatni zaméstnanci organizace budou s touto zpravou seznameni prostrednictvim
intranetové aplikace, kterou organizace vyuziva za uUcelem sdileni dokumentd.

Zpracovatel zpravy o ¢innosti a pInéni ukold PO MSK za organizaci
jméno: Petr Surovka
datum: 22. 3. 2023
telefon: 731 600 437
e-mail: reditel@fontana-po.cz
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Vyhodnoceni plnéni stanovenych tkolt za rok 2022

Ad 1) Nadale udrzet minimalné 1 pracovni Uvazek pro osoby s mentalnim,
kombinovanym nebo s dusevnim postizenim, napr. uzivatelé socialnich sluzeb.

Organizace v roce 2022 zaméstnavala 4 klientky sluzby Chranéné bydleni, a to na Useku
pradelny (2 klientky) a na Useku stravovaciho provozu (2 klientky). S ohledem na schopnosti
klientek vykonavat soustavnou praci se u jedné z klientek jednalo o Uvazek 0,5 Uvazku,
u dalSich 3 klientek se jednalo o Uvazek 0,25 Uvazku, celkem se tedy jednalo o 1,25 tvazku.
Dalsich 5 klientek jsme v pribéhu roku zaméstnavali na dohodu o pracovni ¢innosti nebo
dohodu o provedeni prace.

Ad 2) Prfi plnéni povinného podilu stanoveného zakonem o zaméstnanosti
preferovat primé zaméstnavani pred jinymi formami plnéni. V pripadé
naplnovani povinného podilu jinou formou nez prfimym zaméstnavanim uvést
divod.

Pr@imérny prepocteny pocet zaméstnancd organizace k 31. 12. 2022 je 122,72 osob. Povinny
podil zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim je 4,90 zaméstnancd. V roce 2022 byl
skutecny podil zaméstnancll se zdravotnim postizenim 4,58.

Organizace proto vyuzivala pro naplnéni podminek zakona o zaméstnanosti také jinou formu
pinéni, a to odebirani vyrobkll od zaméstnavatell zameéstnavajicich vice nez 50 %
zaméstnancli, které jsou osobami se zdravotnim postizenim. Prostfednictvim Nakupniho
systému MSK organizace odebrala vyrobky od téchto zaméstnavatell za 1,84 osob.

Organizace tak splnila svou povinnost a nebude muset provést odvod do statniho rozpoctu
za nesplnéni téchto podminek.

Ad 3) V souladu s ,Pravidly pro provoz Nakupniho systému Moravskoslezského
kraje® zabezpecit napliovani zakladnich cili Nakupniho systému
Moravskoslezského kraje, jehoZz prostrednictvim jsou realizovany nakupy,
vcCetné Cerstvych potravin, v rozsahu verejné zakazky malého rozsahu dle zakona
€. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Organizace realizuje nakupy Cdisticich a hygienickych prostfedkd, potravin a kancelarskych
potfeb prostrednictvim Nakupniho systému Moravskoslezského kraje. Objem financnich
prostfedk(, které jsme v roce 2022 vynalozZili prostfednictvim Nakupniho portalu, Cinil
2.221.183,57 K¢ vcetné DPH (v roce 2021 cinil 2.081.309,38 K¢ vcetné DPH), tj. narlst
0 139.874,19 K¢, coz predstavuje mezirocni zvyseni 0 6,72 %.
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Ad 4) Na vSech materialech, médiich, vstupech a vystupech organizace aktivné
propagovat korporaci MSK v souladu s manualem jednotného vizualniho stylu
Moravskoslezského kraje.

Veskeré materidly organizace (vnitfni predpisy, smérnice, odchozi korespondence)
a internetové stranky obsahuiji logo zfizovatele (MSK). Oznacena jsou také sluzebni vozidla
a budovy, ve kterych jsou poskytovany socialni sluzby.
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Ad 5) Provést kontrolu spravnosti a aplnosti parametri v Krajské siti socialnich
sluzeb v Moravskoslezském kraji.

V pribéhu mésice dubna 2022 jsme provedli kontrolu spravnosti a Uplnosti parametr{
v Krajské siti socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji, zadna opatreni nebyla nutna
prijmout.

Ad 6) Zabezpecit dodrzovani naplnéni rozsahu cinnosti danych Smiouvou o
zavazku verejné sluzby a vyrovnavaci platbé za jeho vykon a pri zménach
stanovenych parametrl zajistit véas soulad s Krajskou siti socialnich sluzeb
v Moravskoslezském kraji a registraci socialnich sluzeb dle zakona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach.

Pribézné jsme kontrolovali dodrzovani naplnéni rozsahu cinnosti danych Smlouvou
0 zavazku verejné sluzby a vyrovnavaci platbé za jeho vykon. Ke zménam stanovenych
paramentd nedoslo.

Ad 7) Zabezpecit ve spolupraci se zrizovatelem projektovou pripravu investicnich
akci ,Vyuziti nemovitosti na ul. Dr. Malého 15 v Ostravé" a ,,Domov se zvlastnim
rezimem Ostrava-Poruba", schvalenych usnesenim zastupitelstva €. 6/475 dne
16. 12. 2021.

V Cervenci 2022 jsme zadali verejnou zakazku na zpracovani studie ,Domova se zvlastnim
rezimem a sidla organizace" na ul. Dr. Malého 15 v Ostravé. Nejzazsi termin zhotoveni studie
byl stanoven do 31. 10. 2022. Studii zpracovala firma ATRIS, s.r.o0.. V pribéhu listopadu
byla koneCna verze studie predloZena zfizovateli. Nasledné jsme zadali prostrednictvim
aplikace ,FormFlow" pozadavek na uskutecnéni podlimitni/nadlimitni verejné zakazky na
zhotoveni projektové dokumentace, vykon inzenyrské Ccinnosti, autorského dozoru
a koordinatora BOZP v pripravé stavby ,Domov se zvlastnim rezimem a sidlo organizace
Domov TuTo, p.o.". Tento pozadavek byl schvalen dne 05. 12. 2022. Administraci verejné
zakazky byla povérena advokatni kancelar MT Legal s.r.o.

Ad 8) Zabezpecit ve spolupraci se zrizovatelem podklady nezbytné pro podani
Zzadosti o financni podporu investicniho projektu ,,Chranéné bydleni Okrajova"
v ramci Narodniho planu obnovy.

Organizace po celou dobu roku 2022 aktivnim zplisobem spolupracovala se zfizovatelem na
tvorbé podkladll nezbytnych pro podani zadosti o finan¢ni podporu investi¢niho projektu
»Chranéné bydleni Okrajova" v ramci Narodniho planu obnovy. K podani zadosti o financni
podporu vSak bohuzel nedoslo.

Zadost o stavebni povoleni (spolené povoleni stavby) byla podana dne 15. 09. 2022.
Rozhodnuti — schvaleni stavebniho zaméru na stavbu Chranéné bydleni Okrajova, Hlucin,
bylo vydano az dne 08. 12. 2022, protoZe se spravni organ musel vyporadat s namitkami
Ucastnikl spravniho fizeni. Rozhodnuti — schvaleni stavebniho zaméru doposud nenabylo
pravni moci.
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Pred podanim zadosti o stavebni povoleni (spolec¢né povoleni stavby) se uskutecnilo nékolik
jednani za Gcasti zastupcl Mésta Hlucina, projektanta, zfizovatele, nasi organizace a dalSich
dotcenych subjektd (Vodovody a kanalizace Hlucin, CEZ Distribuce, GasNet Sluzby), na
kterych se reSily Upravy pripojek napojeni na soucasné sité. VSechna tato jednani byla
Uspésna, potrebné smlouvy byly uzavreny.

Ad 9) Za kazdou poskytovanou sluzbu:

- zpracovat prehled o poctu evidovanych Zadateli o poskytnuti socialni
sluzby; jedna se o Zadatele, u kterych byla zjisténa neprizniva socialni
situace (osobnim jednanim) a aktualni potrebnost dané socialni sluzby

- zpracovat prehled o poctu odmitnutych Zadatelii o poskytnuti socialni
sluzby z jinych nez kapacitnich divodii. U takto odmitnutych Zadateli
uvést diivody neposkytnuti socialni sluzby.

Prehledy zpracovat k 30. 6.2022 a k 31. 12. 2022.

Ad a) Pocet evidovanych zadateld o poskytnuti socialni sluzby

Domov pro osoby se
zdravotnim postizenim

Chranéné bydleni

k 30. 6. k 31. 12. k 30. 6. k 31. 12.
pocet evidovanych zadosti 2022 2022 2022 2022
30 33 35 28

Ad b) Pocet odmitnutych zadateld o poskytnuti socialni sluzby

Domov pro osoby se
zdravotnim postizenim

Chranéné bydleni

k 30. 6. k 31. 12. k 30. 6. k 31. 12.
2022 2022 2022 2022
vhodny jiny druh socialni 1 3 1 1
sluzby
nespliuje cilovou skupinu 0 2 0 2
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